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Trekecuador

tourism & conservation

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA EMPRESA
OPERADORA DE TURISMO TREKECUADOCR CIA. LTDA.

Quito, 27 de abril de 2020

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO. -

El afio 2019 ha sido un afio en el cual nuestras actividades comerciales se mantuvieron semi-
estables, se ha podido avanzar de manera regular con las ventas de paquetes nacionales y
paguetes internacionales.

En el mes de octubre hubieron perdidas significativas para la empresa gracias a las varias
cancelaciones de tours y viajes debido al caos generado por el paro Indigena que afecto el turismo
nacional e internacional.

Las expectativas para el afio 2020 fueron bastante alentadoras hasta fines del 2019 justo antes
delinicio de la pandemia de Covid-19. La Pandemia ha causado una crisis relevante y ha afectado
en especial a la industria turistica causando perdidas significativas en lo que va de este afio.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2019.-

El objetivo principal para este afio que fue el mantener a la empresa en marcha y generar
ganancias y utilidades, se cumplid satisfactoriamente a pesar del paro nacional de octubre, se
realizaron todas las operaciones sin contratiempos. Se generaron varios grupos adicionales,
manteniendo el movimiento en la empresa.

Adicional en este afio se firmo un convenio de ventas con el lodge Kapawi en la Amazonia, que
esta nuevamente en operacion desde Agosto del 2019, lo cual nos a traido ventas adicionales de
servicios complementarios a la visita a este sitio.

3.- HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 2019 EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO,
LABORAL Y LEGAL.-

La empresa en este afio se mantuvo con una carga laboral mediana: Gerente General, Gerente
de Ventas y los 2 asistentes de operaciones. Se contrato adicionalmente un asistente medio
tiempo para temas especificos de ventas y operaciones.

Nos mantuvimos en la nueva oficina con mas espacio y mejor ambiente todo el 2019.
Lamentablemente la oficina sera devuelta a finales del mes de mayo de 2020 con la finalidad de
reducir los costos.



5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES DE LA COMPANIA CON
LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE. -

En lo que respecta al resultado del presente periodo ($21.563,83) comparado con el anterior
($32.387,61) hay una baja de un 35% en la utilidad debido a las multiples cancelaciones de
grupos que se dieron el mes de octubre y posteriores debido al paro nacional. Este evento causo
a su vez daflos en la imagen del pais la cual afecto la venta de futuras reservas y aumento las
cancelaciones.

En cuanto a los gastos y costos de la empresa de igual manera se vieron incrementados por el
aumento de reembolsos a clientes.

6.- CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR. -

Se ha tomado todas las precauciones y cuidados para que no existan incumplimientos en ese
sentido por lo que se considera que durante el ejercicio se han observado estrictamente estas
normas.

Se mantiene a la empresa al dia en todo lo relacionado a permisos de funcionamiento, LUAE,
bomberos, etc.

Adicional la empresa se suscribid a la membresia de TTC Transformacional Travel Council para
crear nuevos aliados y futuros clientes.

7.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO 2020.-

La principal recomendacién por el momento es la de reducir los costos de la empresa en lo que
resta del afio 2020 para poder resistir hasta inicios del 2021 y ver como se proyecta el turismo
desde ahi luego de la crisis provocada por la pandemia a inicios de este afio. El teletrabajo es una
de las opciones que hemos optado para cumplir con este objetivo y nos hemos acatado a la ley
laboral emitida por el gobierno nacional por la emergencia sanitaria.

La proyeccion para el 2021 es todavia incierta y dependemos de la llegada de una vacuna para
que la industria turistica vuelva a resurgir.

Es todo cuanto LA GERENCIA puede informar a la Junta General de Accionistas de Trekecuador

Cia. Ltda. con respecto al periodo 2019.

Atentamente,
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MARIA ISABEL ENDARA
GERENTE GENERAL
TREKECUADOR CIA. LTDA.




