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Dando cumplimiento a la ley de Compaiiias y a los estatutos internos de nuestra empresa, luego
de concluido el ejercicio econémico y revisados los Balances al 31 de Diciembre del 2011,
cumpleme presentar por su intermedio a la Junta General de Accionistas, el respectivo informe de
labores y actividades de la empresa a través de Gerencia, para que previa a su aprobacién sean
analizados los resultados de los mismos y se sirvan emitir los correspondientes criterios.

Primeramente debo manifestar que todos los movimientos y registros contables, se han realizado
tomando en consideracion los principios de Contabilidad Generalmente Aceptados como también
las respectivas Normas Ecuatorianas de Contabilidad y, especialmente aplicando adecuadamente
los aspectos tributarios y asi cumplir con los impuestos que ordenan las leyes.

En lo referente al movimiento operativo y econémico de nuestra actividad comercial, cabe
mencionar que a nivel general se ha producido un decrecimiento en el turismo receptivo
extranjero, debido a situaciones juridicas, de seguridad y politicas que ha vivido el pais, pero que a
tocado hacer grandes esfuerzos para mantener por lo menos el punto de equilibrio en el que se
basa la economia de la empresa.

Se han recibido pequefios grupos familiares los mismos que han preferido hospedarse en casa de
particulares que si reGinen los requisitos correspondientes para cubrir con todas las necesidades
de los turistas.

También se han recibido grupos que llegan a reuniones de nivel internacional, pero que se les
brinda Unicamente servicio de transporte para la movilizacién desde los hoteles hacia los lugares
de reunidn y viceversa, lo que genera un margen de utilidad muy bajo, ya que este servicio se
terceriza obteniendo de esta manera solo una comision.

Por los motivos expuestos anteriormente, como se puede observar en los respectivos balances, en
este ejercicio se ha obteniendo una pérdida de $ 8.710,37.

Con el fin de mejorar el rendimiento de las ventas y por consiguiente de las utilidades de la
empresa para el periodo 2012, se ha decido continuar con las campafias de publicidad mediante




Internet y manteniendo comunicacion con nuestros clientes recurrentes, especialmente en lo que
se refiere a turismo a Galdpagos y asociaciones estratégicas que es lo mas rentable en la
actualidad.

Esperando que en el ejercicio econémico del afio 2012, podamos obtener mejores resultados dejo
a consideracion de la junta este informe el mismo que espero que sea aprobado junto con los
correspondientes Balances para su presentacidon a la superintendencia de Compaiias que es
nuestra entidad de control.

Referente a la actuacidn societaria y legal, todo se ha desarrollado dando cumplimiento a los
mandatos legales y resoluciones de las diferentes juntas de accionistas que son quienes toman las
decisiones y la Gerencia ejecuta, poniendo todo el empefio profesional con el fin de lograr los
mejores resultados.

Por su gentil atencion, manifiesto mis debidos agradecimientos.

Atentamente.
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