INFORME GERENTE GENERAL
EL CAFE DE LA VACA CAFEVAC CIA LTDA
POR EL PERIODO 2019

-
Quito, 14 de Marzo 2020 =

Sefiores:
Junta General de Socios

EL CAFE DE LA VACA CAFEVAC CIA LTDA

Presente.-

En confirmacian con las disposiclones legales y estatutarias de la compafia, me permito a
continuacidn presentar el informe de gestién como Gerente de EL CAFE DE LA VACA CAFEVAC
CIA LTDA por el afio 2019.

El presente informe que someto a consideracién de la Junta de Socios, en cumplimiento de la Ley
de Compafias, a los Estatutos Sociales de EL CAFE DE LA VACA CAFEVAC CIA LTDA y a la
Resolucion No, 92.1.4.3.0013 de |a Superintendencia de Compaiiias, corresponde a las operaciones
desarrolladas por la Empresa durante el periodo Eneno a Diciembre del 2019.

1. ENTORNO ECONOMICO Y EMPRESARIAL

Durante 2019 la situacion del pals no mejord. Los distintos organismos no prevén un incremento de
la produccién mayor de 1% para el afio que termina y, en 2020, incluso algunos calculan el
estancamiento o decrecimiento del sector turistico ecuatoriano.

En Octubre del afio 2019, por las medidas econdmicas tomadas por el Gobierno, el pais fue
paralizado por protestas de sectores sociales lo cual causo millonarias pérdidas al pais en general y
a nuestra operacion en particular.

Entre los sectores mas afectados estuvo el petrolero. De acuerdo con el Ministerio de Energia,
debido a la suspension de actividad de nueve bloques en las provincias amazdnicas de Sucumbios,
Orellana y Napo, se registrd una pérdida de produccion de unos 877.678 barriles de crudo, incluidos
los datos del sector privado, que segun la entidad han registrado una pérdida de 140,885 barriles.

El turismo también se vio seriamente afectado por las protestas. Segun, la Federacion de Camaras
de Turismo se calculd pérdidas cerca de 40 millones de délares. Alrededor del 80% de las reservas
hoteleras se cancelaron en esos dias. Mds de 200 turistas extranjeros se vieron afectados, por lo
que el Ministerio de Turismo de Ecuador tomo una serie de medidas para mitigar esa situacion y
ayudar a los visitantes, gue en su mayoria eran europeos. Este pormenor definié un declive muy
fuerte en la presencia de grupos extranjeros en los cuatro locales, pero de manera especial en el
Local de Cayambe.




El sector agricola y agro exportador sufrid una grave paralizacion en exportaciones, ventas internasg
y distribucion de productos. De igual manera, este hecho deteriord la afluencia de clientes a
nuestros locales y se suspendieron dos eventos organizados por la Asoclacién de Floricultores en el
Café de la Vaca de Cayambe. Se suspendieron las charlas comerciales y los eventos promocionales
para los que habiamaos sido contratados.

Afortunadamente, el mes de diciembre tuvo un puqugﬂn repunte economico, lo que permitic la
visita de un mayor niimero de clientes, y nos ayudd acubrir nuestras obligaciones patronales y
resolver el pago pendiente a provesdores.

Segun el Banco Central, en el 2020 la economia experimentard una recuperacian y crecerta un 0, 7%.
Esta cifra estimada no toma en cuenta los impactos que tendria la Ley de Simplicidad y Progresividad
Tributaria, tampoco el shorro que generaria la focalizacion del subsidio 2 la gasolina ni la
monetizacidn o concesidn de activos,

2. CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJIERCICIO ECONOMICO 2019

De conformidad a los Estados Financieros de la empresa al 31 de Diciembre del 2019, obtuvo los
siguientes resultados:

Activos $790.197.27 Pasivos $666 33522
Capital Pagado £ 35.000,00
Reservas § 464442
Resultados Ejercicios Antenores $ 8749724
Perdida Ejercicio Actual (§ 3279.61)

Total Activos: $790.197,27 Totad Pasive v Patrimonio 5790.197.27

Ingresos.  $3 286.606,48 Egresos. $ 1 280 886,09

. CUMPLIMIENTO DE DISPOCISIONES Y JUNTAS GENERALES

Se han cumplido en todos los lineamientos y politicas emanadas de |a direccidn de la empresa, es
decir de la Junta General de Socios.

4. PRINCIPALES ASPECTOS ADMINISTRATIVOS Y LEGALES SUSCITADOS DURANTE EL
EJERCICIO

Para optimizar [a atencion al cliente e incrementar ventas y flujo de caja, desde el mes de
enero se Iniciaron talleres de capacitacidn y motivacion en ventas para los trabajadores, Con el
fin de bajar costos, y luego de comparar con las propuestas de varias empresas, se decidid
entre todos los socios autorizar a esta Gerencia a realizar la capacitacion en todos los locales,
El resultado fue excelente y el personal se sintié estimulado y motivado. Sugerimaos para el
proximao afio continuar con este tipo de actividades.




Con &l fin de abrir nuevas alternativas turisticas, establecer allanzas estratégicas con
operadores turisticos de otras regiones del América, buscar menaje y equipos mas eficientes y
tratar de encontrar lineas de cradito con condicionss mas favorables, esta Gerencia realizo
varios viajes a distintas partes del continente. Los resultados de estas gestiones se valoraran
en los acuerdos a los que se puada llegar el proxime aho.

Este ha sido un periodo dificll y el lograr cumplir con todas las obligaciones financieras,
tributarias, patranales y operativas ha sido un reto gife implica esfuerzo mancomunado entre
acclonistas, administrativos, trabajadores e incluso provesdores.

Para aliviar la crisis econdmica ecuatoriana, desde enero de 2020 s& Iniciara el plan de
desarrollo estratégico, para evaluar las posibilidades de gestidn mas eficiente.

Comeo siempre, agradezco la confianza y espero poder mostrar mejores resultados finantiero
en lo que resta de mi gestion.

Lo anterior, en todo cusnto puedao informar en el honor a la verdad.

Atentamente,

EL CAFE DE LA VACA CAFEVAC CIA LTDA



