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Informe Anual de la Administracion a la
Junta General de Socios de la Compaiiia Vicombustibles Cia. Lida.

Ejercicio Fiscal 2016

Sefiores.-
Sacios
Junta General de Socios de la Compafiia Vicombusubles Cia. Lida.

D¢ mas consideraciomnes

Por medio de la presente v en cjeracio de mus funciones como GERENTLE GENERAL de la
compafiia Vicombustibles Cia. Lida, de conformidad con la Ley de Companias v en
cumplimiento de Ia resolucion de la Supenntendencia de | ompaniias, entrego a ustedes el
miorme anual de actividades econdomicas v socales, por ol I‘u'ﬂllt'u I.Hrllpfrlldl.i.hl enire ¢l 1 de
Enero de 2016 al 31 de Dicembre de 2016, con e sigutente contenidio

l.- Las metas propuestas para ¢ ejerdcio ccondmico materia del informe, relaconados
primordialmente con el drea de ln comercializacion de los productos, equipos, maguinanas y
scrvicins, asi cotno, la consecucion de | L stenctales chentes en sectores o L‘!.["|“Till.1"n 0 no
experimentados, en relacion al objewo socal vy seriicio prestado por la companis, fueron
apropiadamente venficados. De youal forma se perfecaono el procedinmuento m raciomal v se
IO COrPOraron me!{.ld”- en la parte comercial, lo que permutid un mejor desarrollo +
rendimiento tanto en la venta como en ¢l servicio prestado al chenite

2.- Las dsposiciones ¢ mstrucciones ongmadas de la Junta General de Soaos, fueron
ngurnsamcrite observadas, en espeal, aquellas relacionadas con ls distnbuciin de unhdades
en beneficio de los trabajadores de la emprresa; asi como, la instruccion sobre ¢l pago de los

impuestos en relacion con la renta obtenada

3.- Es indispensable recalcar, como un suceso de precminenca, por sus moadencias ¥
connotaciones en ¢ proceso pmducovo de la empresa, que en el drea admnmistmaova se
1:1_;|-rpnrj:rnn e as '|;\-|.'l'!1l1'1.h F!.:r.n commcetctalizacy ., cobranea « ."nuiu'!.n.‘lnn -IJ:. caricras,
situscion que ha generado excelentes resultados en el desarrollo de esta siempre complicada

tarca, en partcular para con nuestro nucleo pmh:p;] de ventas

4.- La sinmcion financiera de la compania al cerre del ejercico se ha manerndo strmilar al
cjeracio econamico precedente. Iin referencia al desuno de las unhdades obtemdas en cl

ClCTCICiD fizcal 2016, tlr-purt del re jparto a trabajadores » Pago e Lnpracs o fiscales, lo



recomendable, desde ¢l punto de vista de ésta Gerencaia, v salvo mejor enterio de los sefiores
Socios, es que no se reparta las unlidades obtemdas, ya que dada la situscidn econdmica actual
generaria una ihquider de la compaiiia, por 1o que seria conveniente que se las acumule para
repartitlas en afios postetores o reinvertiras,

5.~ El objetivo pamaordial, que se propane a la Junta General, por parte de la administracion, es
persistir en un mejormmiento conjunto del servicio que se presa lhsdtnmopwmmhﬂ
procedimientos de venta v comercializacion de nuestros productos, perfeccionar el drea técmca
¥, en general, lograr avances efectivos en todos los aspectos que se relacionan con la venta y
servicio posventa. Lo que en esencia implica, no solo mantener, sino afinar nuestro sistema
operativo de atencidn y asistencia personalizada, de manera directa en las instalaciones del

cliente, para la solucidn de problemas, mgquenides ¢ inconvenientes que se presenten; o en
nuesiro centro éenico de atencion. Situaciones que coadyuvarin a solventar inmediat v

oportunamente cualquier dificultsd que impida un Gpamo rendimiento.

De igual forma, se propone implantar un mejor sistema, con mayores y mds creativas
disyumtivas en ¢l drca de cartear y cobrunza, pams de osta forma aleanzar un aptimo y
equilibrado balance de flujo financiero, esto en mzdn de que la empresa cumple a cabalidad
con sus ohligaciones de pagos para con sus proveedores de bienes y servicios, si recibir, en
muchos casos, ¢l mismo tratamicento por parte de nucstros clientes.

las estrategias a scpguir deberin estar encuadradas dentro de un contomo  netamente
empresanal, onenrado a la adquisiciin de mejores y mas recntficados equipos, al mejoramiento
de lus ventas, o s eficiencis en el servicio que se provee, a la capacitacidn técnica del personal,
lhmmdundnmbrmnm:dknm v al esmblecimiento de politicas que nos permitan
crecer § optimizar nuestros recunsos, reduciendo costos § gastos ¢ incrementando nuestra
comercializacion a través de un sistema de mercadeo mds dgil ¥ con resultados mis opomos y

cficaces.

6.~ Es significativo enfanzar que ls empresa observa y cumple las normas sobre propiedad
intelectual v derechos de autor. En el dmbito labosal de la compaiiia ha cumplido con todas sus
obligaciones ante ¢l Ministerio de Trabajo v ante o Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
en ¢l aspecto mbutado la compania ha presentado las declimoones de Impuestos y sc
encuentra al dia en sus obligaciones mbutanas, tanto a mivel nacional como secconal, no
tenemos contratos incumplidos con el sector piblico m privado.

Sin otro particular de importancia que informar a Ustedes, les expreso mis consideraciones.

Maria Yoy Campos
General
Vicombustibles Cia. Lrda.

Aenmmente,




