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Resumen: 

La Compania ROBALINO IMPORTADORES CIA. LTDA., dedicada a la Importación, 
Distribución y Comercialización al por mayor de equipos electrónicos de audio y video, 

radicada en la ciudad de Quito, desde el año 2005, a concluido el periodo contable 

comprendido entre el lro de Enero al 31 de Diciembre del 2010, con algunos resultados 
favorables visibles para todas las personas relacionadas con la Empresa. 

A continuación me permito detallar algunos logros del presente periodo dividido por áreas 
de funcionamiento: 

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD: 

El Departamento de Contabilidad está dirigido por el Señor William Ricardo Benítez 
Quimbiulco con No. RUC 1716025117001, Contador General de la Compañía. 
La preparación de los estados financieros están de acuerdo con las normas de Contabilidad 
generalmente aceptadas en el Ecuador, disposiciones de la Superintendencia de Compañías 

y normas legales expresas. 
En el periodo 2010, se realizo la adquisición de un nuevo sistema contable a la empresa 
ADS SOFTWARE FENIX DEL ECUADOR, cuya implementación se realizará desde el 

lro de Enero del 2011. 
No se han realizado modificaciones a las políticas contables de la Compañía. 
Actualmente, la Empresa se encuentra al día en todas sus obligaciones tributarias, sociales 
y laborales. 

Se realizo el calendario de implementación de las NIUF's para el periodo 2011, el mismo 
que fue aprobado por la junta general de Socios y reposa en los archivos de las Actas de la 
Compañía. 

DEPARTAMENTO FINANCIERO 

El Departamento Financiero, esta dirigido por el Ingeniero Patricio Alberto Robalino 
Fernández, que también cumple con las funciones de Presidente de la Compania. 
Actualmente contamos con líneas de crédito a corto plazo con bancos locales, entre los 
más importantes están: 

  

  

  

  

  

          

INSTITUCION TIPO PLAZO 
BANCO INTERNACIONAL HIPOTECARIO 150 DIAS 
BANCO DE MACHALA FACTORING 120 DIAS 
BANCO CAPITAL FACTORING 120 DIAS 
BANCO DE GUAYAQUIL QUIROGRAFARIO | 120 DIAS 

¡ BANCO DEL PICHINCHA QUIROGRAFARIO | 360 DIAS | 
  

El valor total de adquisiciones de Mercadería fue de $. 3.145.433.22, de los cuales $. 
876.582.74 (27.87%), fueron compras locales y $. 2.268.850.48 (72.13%) fueron 

Importaciones. 

Entre los logros mas significativos que se pudo concretar en el periodo 2010, son líneas de 

créditos con Proveedores del Exterior entre los más importantes están: 
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PROVEEDOR PLAZO ] 
EMPIRE TRONIC 90 DIAS 
TECH DATA 30 DIAS 
INGRAM MICRO 30 DIAS 

DEPARTAMENTO DE VENTAS: 

En el departamento de Ventas es una de mis responsabilidades, en este periodo se incorporo 
5 nuevos vendedores, los cuales están distribuidos en diferente zonas, son los encargados 

de realizar todo el proceso de ventas y cobranza. 
Las ventas totales del periodo fueron $ 3.605.539.06 un aumento del  159.63% en 
comparación de las ventas totales del año 2009, principalmente por el aumento de líneas de 
erédito lo que nos permitió aumentar significativamente nuestro capital de trabajo y 
también el incremento del personal de ventas. 

Todas nuestras ventas son a crédito a un plazo no mayor a 90 días, en este periodo no 
hemos tenido mayores problemas para la recuperación de la cartera, también contamos con 

un filtro de reportes financieros de nuestros clientes los que nos permite analizar el monto y 

plazo de crédito que aprobamos a nuestros clientes, hay que resaltar que nuestros precios 

son fijos y no aumentamos ningún porcentaje de interés por nuestras ventas a crédito ya que 
son de corto plazo. 
Para este nuevo periodo uno de mis objetivos es realizar una pagina WEB que nos permita 

realizar ventas en línea, aumentar nuestra base de datos de clientes satisfechos, y aumentar 

las plazas de empleo en la compañía, 

DEPARTAMENTO DE LOGISTICA: 

A finales del periodo 2010 se realizaron las primeras importaciones marítimas de la 
compañía con resultados importantes en lo referente a la reducción de algunos costos de 

importación, para la entrega de la mercadería contamos con los servicios de la empresa 
World Courier del Ecuador que se encarga del traslado y la entregan de todos nuestros 
productos. 

El periodo 2010 termina sin faltantes de mercadería, un logro importante ya que se 

implemento un control de inventarios físicos todas las semanas. 

DEPARTAMENTO DE TECNICO: 

El departamento técnico esta a cargo del Sr. Javier Vilaña, en el periodo 2010 se 
incremento notablemente el retorno de mercadería defectuosa por daños de fabrica, esta 

garantías están pendientes de cobro a nuestros proveedores. 
Se implemento un sistema informatico para el control de todos los ingresos de mercadería, 
el mismo que se realiza un inventario físico todas las semanas. 

 



COCLUCIONES: 

De forma resumida estos son algunos logros de mi Administración en el presente periodo y 
también estoy seguro de que hay muchos puntos por mejorar, pero también estoy seguro de 
que con dedicación, esfuerzo, responsabilidad, y humildad podemos afrontar todas las 
dificultades que se presenten en el camino y seguir creciendo dentro del mercado local 
hasta lograr todos nuestros objetivos. 

Por la atención que se digne dar al presente informe anticipo mis sinceros agradecimientos. 

   
Alberto Robalino Andrade 

Gerente General 
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