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Sefiores Socios de |AG Asesoria Internacional Cia. lida., me permito
presentarles a ustedes el informe por las actividades de la empresa en el afio
2014,

El afio que concluyd fue un afo paricularmente complicado en cuanto a
venias. En el primer semestre el mercado de consultoria se mostré muy lento y
no se lograron las metas previstas. Factores como las elecciones de gobiemos
locales y el Mundial de Futbol en Brasil distrojeron la atencidn de los

empresarios y no se concretaron los proyectos previstos.

Esto determiné que los ingresos obtenidos sean mayores a los USD 332,000, lo
cuadl implica aproximadamente el 50% de las ventas del afo anterior. Ha sido
una disminucidn muy significativa para la empresa.  Asi mismo, los costos por
contratacion de consultores fue muy alio, esto debido a que se contd con
consultores de mucha experiencia para cumplir con los proyectos previsfos. Se
ha formado un buen equipo de trabagjo pero altamente costoso. Por este
motivo la estrategia para el nuevo afo es fratar de vender proyectos de alto

valor agregado a precios mds elevados.

La imagen de la empresa ha confinuado mejorando. Los clientes han seguido
confiando en IAG vy sobre todo hemos identificado una alta satisfaccidon sobre
nuestro servicio. Hemos implementado nuevos servicios sobre todo en el drea
de Innovacion, y hemos actudlizado también la metodologia de nuestros

servicios fradicionales, de fal manera que hemos innovado en la empresa.

El proyecto de consuloria més significativo en el afio 2014 fue el realizadoe con
el SERCOP sobre Certificacion de Competencias. Logramos un alfo nivel de
satisfaccion del cliente, lo cual nos dejé sumamente contentos. Recibimos las
felicitaciones del Director Nacional de esa entidad. j}f:”




Otro cliente muy relevante fue Editogran, con quienes se confraté dos
proyecios, uno de ellos para su Transformacién en Empresa Publica. El frabajo
se desarrolid en Guayaquil, lo cual significd costos muy altos de traslado vy
estadia para los consultores de IAG. Sin embargo nos deja muy satisfechos el
frabajo reclizado con este clienfe. Tambien vale mencionar el trabagjo
redlizado con Almacenes De Prafi, que ha confiado en nuestros servicios, vy

puede ser una relacidn interesante a futuro.

Para el 2015 se prevé interesanies proyectos en el sector publico, con la SNAP

y con ciertos Ministerios que han requerido nuestros servicios.

Aprovecho para agradecer la confianza depositada por ustedes en mi, para
administrar la empresa v para consolidar una operacién importanfe en
Ecuador. Espero no defraudar en el futuro esta confianza depositada en mi

gestion.

Afentamente,
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ALVARO BUREOS YANEZ
GERENTE GENERAL
YAG ASESORIA INTERNACIONAL CiA. LTDA.




