IAG ASESORIA INTERNACIONAL CiA. LTDA.
INFORME DEL GERENTE GENERAL
EJERCICIO ECONOMICO 2011

Sefores Socios de IAG Asesoria Internacional Cia. Ltda., a continuacién
presento el siguiente informe, en relacién al aflo que concluyd, es decir el ano
2011.

El afio 2011 fue un muy buen afo para la empresa, ya que los esfuerzos
comerciales de afos anteriores rindieron sus frutos y se ejecutaron 11 proyectos

de consultoria con empresas e instituciones publicas y privadas.

Esto determind que los ingresos obtenidos de casi USD 190,000 sean los mds
altos que la empresa ha alcanzado en sus 7 afos de existencia. Asi mismo, los
costos por contratacién de consultores “free-lance” para el periodo 2011
significaron un egreso elevado. Sin embargo, esto ha permitido contar con un

mejor equipo de trabagjo, al cual podemos recurrir en el momento necesario.

La imagen de la empresa se encuentra muy bien posicionada. El grado de
satisfaccion que los clientes nos han expresado, en particular a mi persona, en

calidad de Representante Legal, es muy gratificante. Estamos seguros que

hemos depurado la metodologia aplicada en los clientes, y por ellos debemos
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Producto de esta alta satisfaccion de los clientes, muchos de ellos pf/ gs}ﬁﬁt%n

continuar mejordndola e innovando cada dia.

volver a contratar los servicios de la firma. Casos como los e/lc;‘%P‘MAPS @ 1)

Operaciones Rio Napo, son muy satisfactorios porque p

quieren continuar con nuestros servicios. También preveo”w: Ao 2&2@1‘3@“/
bueno, ya que el nivel de relacionamiento y la imagen de la emprég“‘a %5
permitirdn acceder a clientes y proyectos mds grandes. Para ellos depemos
prepararnos Con NUevos sServicios, como por ejemplo el de Remun’érocién

Variable, el cual es una expectativa en el sector publico.

Aprovecho para agradecer la confianza depositada por ustedes en mi, para

administrar la empresa y para consolidar una operacion importante en
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Ecuador. Espero no defraudar en el futuro esta confianza depositada en mi

gestién.

Atentamente,

GERENTE GEN,ER L
IAG ASESORIA INTERNACIONAL CiA. LTDA.




