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INFORME DE GERENCIA POR EL AÑO 2009 

A LOS SEÑORES MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 

INTRODUCCION: 

Señores Socios de BVINGENIEROS CIA. LTDA., reciban un saludo afectuoso y mis sinceros deseos de bienestar y 

progreso para cada uno de ustedes. Por medio de la presente hago conocer el informe de labores del año 2009. 

DESARROLLO: 

Nuestra Compañía BVINGENIEROS CIA. LTDA., fue creada con el fin de prestar servicio a nuestro País en las áreas 

de Tecnologías de la información, Telecomunicaciones y Proyectos Eléctricos, y aunque hubo crisis económica 

fue posible atender a nuestros clientes, llegando alcanzar niveles altos y asi cumplir objetivos para la que fue 

creada en el año 2009. 

Nuestras metas se alinearon en su ámbito de acción con: 

FINANZAS: Rentabilidad, cobertura, solvencia, fiquidez, fortalecimiento patrimontal con la obtención de cróditos 

para invertir en diferentes proyectos. 

MERCADOTECNIA: Participación en el mercado, Crecimiento de mercado, Satisfacción del cliente, Cobertura de 

segmentos, y demanda incremental, 

PROCESOS: Calidad, optimización, menor tiempo de respuesta, reducción de costos, eliminar duplicaciones. 
ADMINISTRACIÓN: Recursos humanos capacitados, satisfacción laboral, desarrollo de competencias, compras y 

logísticas oportunas. 

GESTION: Desarrollo del Capital Humano, Desarrollo de una cultura organizacional. 

TECNOLOGIA: Desarrollo de Proyectos en el área de Telecomunicaciones y Tecnología de la información así como 

servicios para estas áreas. 

COMPETITIVIDAD: Capacidad competitiva, recursos adecuados, eficiencia, eficacia, efectividad. 

RECOMENDACIONES: 

Como manifesté en el capítulo de introducción, la empresa a pesar de la crisis obtuvo una buenas utilidades, por 

lo que recomiendo a la Junta General de Accionistas, que los réditos que se obtuvo, no se retiren de la empresa 

sino que se inviertan y sean manejados de manera adecuada en el ejercicio 2009. 

Agradezco una vez más el apoyo de ustedes al prestar todo su contingente para que la ¡ nte. 
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