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La primera novedad que se evidenda es el cumplimiento de las metas traradas en @f
afio 2011, con una observacidn Importante. Se regists Una pérdids towal de
US561,172,82 délares par rardn de que no debldn a un problema con el 581 no se
pudiercn emir facturas a nuestros clientes en el mes de Diciembre v adidonalmente
s¢ ha reallzado f registro de comgras de didembre en larma masiva: por tal raedn,
ademas de trabajar a crédito con neestro prindpal cliente guien nos cancela 13
facturacion con una promedio de entre 45 v 60 dlas.

En cuanta 3 los requenmlentos legales vy & cambio canstante en los reglamentos y
disposiclones do os organismas de contrel, en derta forma nos k2 perenltido aonsenar
y [evantar [as ventas 3 nuestros dientes por cuanto hemes phtenldn certiflcaciones y
utdmarn ente accesos autarizados a nuevas zonas petroleras en el Odente ecustodang,
Constitpdndose de esta forma én nuevds rutas de eoplotacldn comercal y de
serviglos.

En cuants 2 Ta relazidn con nuestros proveedoree del serviclo se ha fortalecdo,
deblendo Indlear que casl todos estdn al tanto e la Tegislad da actual, asimismo hemos
reallzds una Glificeddn como protectores ded medlo ambients 3 wavés de ona
certificactn que nos walid este reconodmlento por parte del organismao competente,
S5e nota un excesivo gasto en comunloadones, ya que constantements hemos
rezllmdo centratos v modifica dones con Jas provesdaras del secviclo celular vy de mdio
a fin de lograr una buena comuealcaddn con nuestras franspoctistas, este ate 2012
hemos logrado presentzr la imagen de la empresa y consolidar nuestro sepvido en el
pstandar de responsabiiidad o cemglimlento que stempre hemas tenldo, esperamas
qué gl afio 2013 podamos contfouar con Qires planes ¥ programas e5peda|mente para
fortalecer tanto el dréa de facturadon como Intentar redudr el tlempa del crédito con
el qure traba)amas.

La distribudlin de la Perdlda es come sigue:

togreses 1,102,823 38

Costo de Ventas 1.103.30%,21
Gastos de Admiinlstradion 27.325,00
Gastps de Ventas 33,351,172

Gastos Financieros 968,28

En toco caso el Costo e Ventas que significan los pagas 2 nuestros provesdoras
transportstas se encuentre cast tot@lmente cublerte para Enernc del 2013 por cuanto
se gstin adelantando [es pagas y hasta finandando ef bienestar da [os saclos es por
esta rezin adidenatmente que et justificable el reflejo de la pérdida del perods 2013,




Los transpartistas acodades se verdn garanttados of préesente afdo 2013 por motivo
del mmbio en la legisladdn, |2 perenda =mblén esd extendiéndese y 1a actvidad
continuard, pese 3 la foomidable competenda indushve desleal a la que nos
enfrentamas de manera Constante,

Consecuentemente, podemos ndlcaT que fos pases 3 dar durernte 2 ofio N2 serdn
continuar sostenlendo fos dientes actuales que se resisten @ asumlr el diferenclal del
costo de ransparte producide por la reguladdn del Salarlo Digno por parte de las leyes
Izhom@les actuales, Jgualments procederetnos & ej=roer un mejar contral en la lopsdca
nara repart]r equitativamente entre nuestros colaboradoces y asocladng las cargas de
trabaly que se produzcan, asl como tamblén abfir nueves ingresos a traves de brindar
senvicdos adlclonales como 18 Garga v descerg: s dedr o ectthada o embakale de Ja
CAMEA 3 S Yansportada,

Fero uno de Jos controlas mavores serd evalear fas relaclones cornerclales entre
nosotres ¥ algunos cllentes en cuanto al esquema de pagos de tal forma que el hueco
finznclero no se agrande v por &l contrado tenda o desaparedcer, espedalments
podemas ctar a [a empresa Acero de las Andes con qulenes definiremos st es o no
wonveniente continuar con el servidao.
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