CENTRO CLINICO NEFROLOGICO CLINEFNORTE CIA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA
EJERCICIO ECONOMICO 2009

Dando cumplimiento con lo dispuesto en los estatutos de la compafia y de
acuerdo al reglamento de la Superintendencia de Companias, me permito
poner a consideracion de la Junta el siguiente informe anual de mi gestién
por el Ejercicio econdmico del afio 2009.

1.

ClinefNorte Cia Ltda., se constituyo conforme a las leyes ecuatorianas
segun escritura de constituciéon de .companias de Responsabilidad
Limitada, e inscrita en el Registro Mercantil el 30 de junio del 2005,
bajo el numero 1655, con duracion de cincuenta afios, y un capital de
USD 6.000,00, el mismo que se halla integramente suscrito y pagado
en el cien por ciento (100%).

CLINEFNORTE CIA. LTDA,, continta con sus mismos representantes,
quienes fueron ratificados a partir del 21 de julio del 2008: Ing. Mario
Xavier Rojas Hadatty, en calidad de Gerente General y como tal
Representante Legal, la Doctora Doris Almeida Rivera como
Presidenta y Directora Médica de la Companfia, ambos por un periodo
de tres afios de vigencia.

Se contintia prestando el servicio de atencion integral en hemodialisis

sin reuso de filtros a pacientes del IESS, se inicia servicios de atencion
integral a pacientes del Ministerio de Salud Publica a través del
Programa de Proteccion Social PPS del Ministerio de Inclusién
Econdmica y Social MIES, y por sesion a pacientes de Cruz Blanca y
privados, con comentarios positivos respecto a la calidad de servicio
qgue brinda el centro, lo cual constituye una de nuestras mayores
fortalezas.

En este periodo se destaca la gestion de todo el Equipo, para el logro
del crecimiento en pacientes en la terapia de hemodialisis, superando
lo proyectado.

Todas las disposiciones de la Junta General han sido cumplidas a
cabalidad.

La sociedad CLINEFNORTE CIA. LTDA., no registra embargos, ni
demandas de ninguna indole.

Durante el ejercicio que ha concluido a dict I 20Q9, la
situacion financiera de la sociedad h@ { superé\con
el objetivo propuesto, me permito re A ] respecto al
ano en gestion: )



Ingresos 77114771 83 -
Gastos - 664, 292, 74

Resultados 10747909

8. EVOLUCION PREVISIBLE DE LA SOCIEDAD

Como politica primordial, se continuara ofreciendo un servicio de 6ptima
calidad, basado en el mejoramiento permanente de los indicadores de
calidad y garantizando el adecuado funcionamiento de la clinica a través
de la estandarizacién de procesos y procedimientos, con un equipo de
trabajo cada vez mas comprometido.

S Renovacion del contrato con el IESS para la atencién integral de
sus afiliados en la terapia de hemodialisis.

& Continuar con la atencién de pacientes del Ministerio de Salud
Pulblica a través del Ministerio de Inclusién Econdmica y Social.

< Certificacion de 1SO 9001:2008 (Q4), mediante la estandarizacion
e implementacion de procesos y procedimientos que mejorara la
operatividad del centro.

S Consolidar el equipo de colaboradores mediante la definicion de
objetivos anuales, evaluaciones de desempefio semestrales y
mensuales, programa de bonificacion segun logros obtenidos, plan
de educacign continua y desarrollo del personal, apoyados con
actividades|de bienestar, motivacién y mejoramiento continuo.

Ing. Mario Xavier Rojas 'Hadatty
GERENTE GENERAL
CLINEFNORTE CIA. LTDA.




