INFORME DEL GERENTE GENERAL A LOS ACCIONISTAS
DE LA COMPANIA SYNERQUIM CIA.LTDA.

Con la presencia de los sefiores accionistas Fernando Baez Sudrez,
ingeniero Eduardo Estrella Torres e ingeniera Maria Fernanda Baez
Mufioz reunidos en las oficinas de la compafiia el dia veinte de mayo
del dos mil catorce, el Gerente General presenta el informe de
labores correspondiente al afio 2013.

Revisando el balance general al 31 de diciembre del 2013 y el
respectivo estado de resultados puedo sefialar que se ha disminuido
en un 10% el ingreso relacionado con ventas. Esta baja obedece al
aparecimiento en el mercado local de muchas empresas relacionadas
con nuestra actividad productiva y comercial, las mismas que han
visitado aigunos de nuestros clientes ofreciéndoies productos
similares a los nuestros con precios mas bajos e inclusive con una
asistencia técnica mas continua. Varias de estas empresas cuentan
con fuerzas de ventas numerosas y algunas de ellas han establecido
oficinas de distribucion en varias de las provincias donde estdn
ubicados nuestros clientes, razén por la cual estan practicamente
rompiendo el mercado y como consecuencia nos estan ocasionando
varias pérdidas de clientes establecidos y hasta de clientes
potenciales que teniamos planificado incorporarles a nuestra cartera
de clientes en este afo.

Con este antecedente hemos planificado para el préoximo afio
emprender en una campafia de capacitacién técnica especialmente a
clientes ubicados en provincias explicandoles las bondades técnicas y
la calidad de nuestros productos y senalando que en productos
técnicos lo menos confiable es lo mas barato, puesto que son
productos de muy baja calidad. Con esta campafia de promocion y
concientizaciéon aspiramos a recuperar por lo menos parte del
mercado pérdido.

Por las razones expuestas no ha sido posible el cumplimiento de las
metas trazadas para el afio 2013, sin embargo nos hemos esforzado
para dar cumplimiento a nuestras obligaciones tributarias, laborales y
societarias de conformidad con las leyes establecidas en el pais.

La compafiia SYNERQUIM FARICACION DE QUIMICOS PARA LA
INDUSTRIA Cia.Ltda. presenta sus estados financieros, los resultados
de sus operaciones y los cambios en,su ‘posicion financiera, de
conformidad con los principios de contatﬁlidad establecidos.

tentam ntej,

GERENTE GENERAL
SYNERQUIM FABRICACION DE QUIMICOS PARA LA INDUSTRIA CIA.LTDA.



