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INFORME DE GERENTE GENERAL

EJERCICIO FISCAL 2015

Quito, 29 de febrero de 2016

El presente informe de gerencia tiene como objetivo someter a consideracion de la Junta

General Ordinaria de Experteam Cia. Ltda. los temas de mayor relevancia del 2015 y sobre
todo dar cumplimiento a los estatutos sociales de la empresa.

Cumplimiento de objetivos previstos para el ejercicio econdmico materia del informe.

s En el ejercicio fiscal 2015 se incrementd las ventas en un 19% con relacidn al ejercicio

anterior ascendiendo a $759.926.50, y un costo de ventas y gastos de personal y
administrativos de $658.412.88 {un 12% de incremento comparado con el ejercicio 2014),
logrando una utilidad operacional de $101.513,62, mds del 100% de la utilidad lograda en
el ejercicio 2014.

Con estos resultados se puede evidenciar que la participacién de utilidades a trabajadores
se duplicé y de igual forma el impuesto a la

renta a pagar se incrementd
considerablemente en relacién al afio anterior.

El personal técnico y de ventas ha asistido a seminarios, talleres, conferencias de nuestros
mayoristas y proveedores con la finalidad de conocer nuevos productos y servicios los
mismos que nos han servido para ofrecer y vender a nuestros clientes.

El personal administrativo y financiero se ha actualizado en nuevas reformas y leyes con la
finalidad de no incumplir con las mismas.

En este afio se contratd nuevo personal para poder cumplir con los contratos suscritos en
este ejercicio.

Se ha dado cumplimiento con las disposiciones de los organismos de control,
Superintendencia de Compafiias, Servicio de Rentas Internas, Ministerioc de Relaciones
Laborales, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, entre otros.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios.

La administracién de la empresa, cumple totaimente las disposiciones de la Junta General de
Accionistas.
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Informacién sobre hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio econémico 2015.

e El 11 de julio de 2015 se realizd una Junta General Extraordinaria Universal de Socios
de la compaiiia, en la que resolvié reelegirme como Gerente General por un periodo
de cinco afios mds, de igual manera la sefiora Gloria Alexandra Cazares imbaquingo fue
reelegida como Presidente. Estos nombramientos fueron legalmente inscritos en el
Registro Mercantil.

e Durante el afio 2015 se continud realizando refacciones y adecuaciones del inmueble
adquirido en el 2014 como es el revestimiento de fachaleta de todo el edificio, cambio
de piso, pintura, entre otros;

e Con la finalidad de mejorar las condiciones de los trabajadores referentes a Seguridad
y Salud; desarroliar consciencia preventiva y habitos de trabajo seguros en
empleadores y trabajadores; disminuir las lesiones y dafios a la salud provocados por
el trabajo y mejorar la productividad en base a la gestidbn empresarial con vision
preventiva, se continud con la implementacién del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud Ocupacional, sociabilizando y dando a conocer el reglamento de seguridad y
salud ocupacional y plan de emergencia.

e Durante este ejercicio no se ha producido ningun accidente laboral.

e En noviembre de 2015 se pudo realizar un abono de $30.000 al préstamo que
mantenemos con Banco Pichincha.

Situacion financiera de la compaiiia al cierre del ejercicio y de los resultados anuales,
comparados con los del ejercicio precedente.

Se evalda periddicamente la posicién financiera de la compafiia mediante la elaboracién de
indices financieros, los cuales demuestran la capacidad de mantener el negocio en marcha y
generar rendimientos para sus accionistas.

Los principales indicadores financieros de la compafiia se presentan a continuacién:

Liquidez 2014 2015
Liquidez Corriente = Activo Corriente = 159,883.27 1.10 135,725.76 0.86
Pasivo Corriente 145,211.96 157.477,11

Para el afio 2014 por cada ddlar de obligacion vigente contaba con $1,10 ddlares para
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respaldarla, Con respecto al afio 2015 podemos decir que por cada ddlar de deuda tiene $0.86
para cumplir sus obligaciones a corto plazo. Sin embargo esta razon mejora en los primeros
meses del afio siguiente debido a la recuperacion de cartera de nuestro principal cliente DHL.

Solvencia 2014 2015
Endeudamiento del
Activo = Pasivo Total = 404,842,90 85.23% 366,326.89 72.26%
Activo Total 475,018.33 506,983.43
1.17 1.38
EL {ndice de endeudamiento del activo en el 2015 mejoré un 12.97%. Es decir en el 2015 por
$1,38 délares que registrd en su activo $1 ddlar son para cumplir sus obligaciones.
2014 2015
Endeudamiento del
Activo Fijo = Patrimonio = 38,667.45 0.12 70,447.07 0.19
Activo Fijo Neto 309,648.67 368,462.32
Sélo el 19% del activo fijo neto es financiado por deudas de largo plazo, el resto es a través del
patrimonio de la empresa.
Gestion
2014 2015
Rotacién de
Cartera = Ventas = 636,392.23 5.50 759,926.50 5.92
{CxC inicio + CxC Final) /2 115,687.61 128,331.38
360 65.41 360 60.79
5.50 5.92

En el 2014 la empresa tardé 65 dias en recuperar su cartera, mientras que en el 2015 recuperé

su cartera en un promedio de 61 dias.
2014 2015
Rotacién de Ventas = Ventas = 636,392.23 1.34 759,926.50 1.50
Activo Total 475,018.33 506,983.43

@ 8 Microsoft @ YMcAfee ) lenowvo ORACLE mg;se

Antonio Arcos E6-240 y Cerbellén Urbina « Teléfonos: +(593-2) 2402 447 / 2412 448 « Quito - Ecuador
www.experteam.com.ec



exper

En el 2014, éste indice nos indica que por cada $1,34 délares de venta generada se han usado
S1 délar del activo, mientras que en el 2015 aument6 a $1.50.

Rentabilidad
2014 2015
Ventas Netas - Costo
Margen Bruto = de Ventas = 358,926.61 56.35% 467,144.06 61.47%
Ventas 636,392.23 759,926.50

De lo anterior podemos concluir que la utilidad bruta obtenida después de descontar los
costos de venta fue del 56.35% para el 2014, existe un incremento de 5.10% en el afio 2015
siendo un 61.47% para este afio. Para el 2014 se puede decir que por cada ddlar vendido
generd una utilidad bruta del 56.35% y para el 2015 61.47%. La empresa con sus ventas cubrid
perfectamente el costo de ventas y dispone para sus gastos administrativos. El indice de
rentabilidad del margen bruto incrementé en el 2015.

2014 2015
Margen Operacional
= Utilidad Operacional = 48,882.06 7.68% 101,513.62 13.36%
Ventas 636,392.23 759,926.50

Estos resultados nos permite concluir que la empresa generé una utilidad operacional
equivalente al 7.68% para el 2014, mientas que para el 2015 este porcentaje incrementd a un
13.36% con respecto a las ventas del periodo anterior. Se considera que la empresa
incrementd su utilidad aproximadamente en un 107%

Objetivos para el afio 2016 propuestos a la Junta General de Socios.

e Incrementar las ventas en un 5% con relacién a las ventas del afio 2015.

¢ Implementar el sistema de facturacion electrénica.

e Mantener al personal de ventas capacitado, debiendo asistir a seminarios, talleres,
conferencias y otros que organizan nuestros mayores proveedores.

e Mantener al personal administrativo y financiero actualizado en nuevas reformas y
leyes con el fin de no incumplir con las leyes y reglamentos.

e Realizar reuniones con nuestros principales proveedores con la finalidad de mejorar
nuestra relacién comercial.

e Conseguir certificaciones con las marcar para obtener mayores beneficios como
distribuidor.
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e \Visitar frecuentemente a nuestros clientes para conocer sus necesidades y poder

ofrecer un mejor servicio.

e Actualizar certificaciones del personal para constituirnos en un bussines partner de
IBM y ofrecer més soluciones a nuestros clientes.

Es el trabajo de todo el equipo de Experteam que nos ha permitido cerrar el afio con buenos
resultados, agradezco la confianza, me reitero a su entera disposicidn para aportaries
cualquier informacion adicional que ustedes consideren necesaria en relaciéon con el informe

que ahora someto a su consideracion.

N

) Atentamente, '

Lais Diego Cazares
GERENTE GENERAL
EXPERTEAM CiA. LTDA.

—
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