Quito, 31 de marzo del 2017

Sefiores accionistas
NEGOCIOS Y COBRANZAS
ECUACOLLECTIONS S.A.
Cuidad.-

De mis consideraciones:

Pongo en conocimiento de ustedes, el informe de labores de la compaidia
correspondiente al ejercicio econdmico afio 2016.

Entorno Empresarial.- En el periodo 2016, la economia se contrajo en 1,5%, tasa
inferior a la de la prevision de -1,7%, lo que ha arrojado cifras de decrecimiento
econémico durante el presente ejercicio. Las autoridades gubernamentales han
programado para el afio 2017 un crecimiento minimo del 0,40% del PIB, en adiccion
se proyecta una inflacién a diciembre de 2017 cercana al 3.49%.

La contraccion econémica registrada en el 2016 obedece principalmente a los efectos
de la caida del precio del crudo en la economia dolarizada, segun ha manifestado el
Banco Central, lo que obligé al Gobierno a buscar liquidez en un mayor
endeudamiento publico, a lo que se suma la apreciacién del dolar y la reduccion de las
exportaciones.

Ecuador ademas ha enfrentado un terremoto en abril del afio pasado, que junto a las
pérdidas humanas, dejo pérdidas materiales por unos US$ 3.300 millones y provoco
un incremento de los impuesto y la carga impositiva con el fin de paliar los efectos del
evento acaecido.

Metas y objetivos.- Si bien se han logrado en este ejercicio utilidades, la compania
se ha propuesto realizar un arduo trabajo para incrementar la cartera de clientes y los
niveles de ventas, asi como la prestaciéon de sus servicios de asesoria, que permitan
obtener un impulso en el desarrollo de sus actividades econémicas, y en consecuencia
una mayor generacion de utilidades.

Acatamiento de disposiciones de la administracion.- Las decisiones de la
administracion han sido expuestas a conocimiento de los sefiores accionistas en todo
momento.

Principales aspectos administrativos, laborales y legales.- La empresa no ha
presentado problemas legales ni laborales; ni demandas judiciales en su contra.

De los senores accionistas.

Atentamente,

Dr. Andrés Fernandez-Salvador C.
Gerente Geheral”




