INFORME DE GERENTE

ARNO 2013
Sefiores soclos de la compaiiia
ELMIR & VALVERDE CONSTRUCTORA E INMOBILIARIA CIA.LTDA
Presente -
De mis consideraciones;

Por medio del presente cumplo con hacerles llegar el informe de mis gestiones como Gerente de
|a compafia que represento y que a continuacidn detalio:

INFORME GERENTE
SEGUN REG. OF. 44,13-X-92

Resolucion No. ADM 92409 de 11 de Agosto de 1992
ARO 2018

8.1 Objetivos.- Para el presente afio, se propuso como objetivo principal el incrementar el numero
de clientes permitiéndonos consolldarnos y por [o tanto incrementar nuestros ingresos, esto
va da la mano con |a busna atencldn que se dé por parte de nuestros colaboradores tanto &n
senvicio, mantenimiento y manejo de cliente.

9.1 Disposiciones.- Las dispasiciones de la Junta General de Acclonistas y del Directorio se han
cumplido en parte, pero es de esperar una mejora cstensible para este afio mediante la
publicided cibernética que es la que nos permite [legar al cliente, sin mayor costo pero que
deje &n su retina, marcado el nombre de nuestra compafila.

10.1 %& ha cumplido con los linsamientos determinados por & Minigterico de Relaciones
Laborales & Indtituto Ecuatoriano de Seguridad Social en lo que a los trabajadores se reipecta,
sl como también con todos los permisos de operacidn municipales y de otras instituciones
que no los requieren,

111  Skuacidn Finandera.- Respecto a la situacidn econdmica de [a compafifa, se mantiene con

el balance general.

111  Utlidades.- L= utilidad obtenida se reinvertird &n su totalidad, ya qgue para o prdximo
periodo se incrementara lo establecido en los objetivos respecthvos.



.1 Recomendaciones.- Debariamos continuar con el mercadeo, et decir servicio al cliente, con el
fin de incrementar |a base de los clientes, mantener &l nivel de ingresos v B reinversidn
permanente hasta consolidarncs y no descuidar el drea tributaria, societaria y laborsl.

7.1 Propledad Intelectual.- En el afic venidero 3i fuese necesario existen grandes objetivos que
permitiran a corto ¥ mediano plazo, posicionar a esta empress.
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