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1.- RESUMEN EJECUTIVO

La corpaiia Telemalica Business Comgany TEBUSCO SA. fue aprobada por la
Supcrintendencia de Comoaiiias el 2 de junio de 2005 y tisne como objzta socizl el cesarrolio de
senvicios y producios telematicos, especialmente desamollo de software, web y comercializacion e
implaniacion de productos y soluciones informaticas para olataformas sobre Infernet e Intemet
Marketing.

Un afio muy dificil, con una pérdida en la primera mitad del periodo que no pudo ser supsrada. a
pesar de todos los esfuerzos comerciales, técniccs y econdmicos puestos a senicio de I3

empresa,

Con Ia consecusion de importartes clentes durante los ultimos meses dsl aic, se pudo mantane”
la operacicn y Seguir oon un maycr comoromisa para el 2020

Los esfuerzos comerciales han sembrado esperanzas y muy posblemens se incrementard
clientes con servicios mensuales impertantes.

Sa ha mantenido la capacitacion para el personal, enire algunos otros incentives parnanentes que
se tien2 0OMO emEresa.

Para este 2020, la consscusion y prospeccion de rusvos clientas se raalizara con aporte extamo
Faciendc de la proyeccion en venias una realidad.

Con los cliertes, se mantiene un seguimiento muy cercano, a través de aplicaciones especificas,

cue ngs mantenen al dia en las activdadas, asi 20mo con reuniones productivas que corllevan a
LMa mejor re acion.

Ademés se ha generado a inquietud por 1a autccapacitacion de nuevos productos gue han sido
rarte ce la gestidr digital para proveen mejores servicios a los clientes con actividedes de Uflima
ceneracion.

Los accionisias han apoyado la administracion, aprobando propuestas.

El 2020, ano ce mucho esfuezo, Se espera dar mayor impuiso a la consecusion de mas clientes
para crecer conjuntamente los que hacemos TEBJSCO S.A y sus accionis:as.

2.- OPERACIONES.

La rotzcian ¢e parscnal ha permitido conseguir un equipo mas compromeatido, mejor capaciado lo
cue facu i tener una mejcr 2specialiva de desempero y creatividad.



Se ha desarrcliads intemamente, aplicaciones para ferias, que oenerzn informacion muy
imporiante paa ks clientes y ha sido muy rejuerida ultimemente, por lo que e seguira ofreciendo
on otros cventos.

3.- ASPECTOS COMERCIALES

.a intamelacion cirecta con el diente, la presentacion de ideas muy creatives y de interés ha
permifido conseguir productos con gran ccgnofacion social, resulfados en redes scciales que
crean una espectaliva ce gran crecimientn y difusian.

3¢ ha conseguido cn cxposicioncs personalizadas. que algunos clientes corperatives vean los
resutados cel e-marketing y su valor por lo que han designada mayor incentive econtmico 3 este
medc de difusion da sus productos. Se ha legado con videos, gifs @ muchcs mas clbemautas a
raves de -as redes sceiales, aprovechando que e 1a mejo manera de comunicacion masiva.

4.- ASPECTOS FINANCIEROS

El patrimonio nete actual es de $95.320 66, Los ingrescs conespondientes a ejerden econdmicy
2018, ascenden a $250.044.08 v los costos y gastos incumidos en el mismo penode, asciende a
$286.984 15 cheniendo una nérdida de ejeraicio de S36.474,07.

Se espera que en 2020, los ingresos ncremenien, <& velard porque bs gastos disminuyan v
permitan un rajor resultado econamice.

Con af apoyo de los socios, 13 coyuntura da cracimiento y & trabzjo en equipa, s sspacta dar un
impulsa para conseguir mejares r2sultados

El detalle de los estados financieros e presanta anexe a ests informa,
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