TELEMATICA BUSINESS COMPANY TEBUSCO S.A
INFORME DE LA ADMINISTRACION, 2013

1.- RESUMEN EJECUTIVO

La compaiia Telematica Business Company TEBUSCO S A fue aprobada por
la Superintendencia de Compaiiias el 2 de junio de 2005 y tiene como objeto
social el desarrollo de servicios y productos telematicos, especialmente
desarrollo de software, web y comercializacién e implantacion de productos y
soluciones Informaticas para plataformas sobre Internet e Internet Marketing.

En general, la estrategia de realizar una buena alianza en 2013, ha dado sus
frutos y el balance positivo serd aun mejor para el 2014, pues se avisoran
mejores horizontes.

La gestion realizada durante el afio 2013 se refleja en ventas, cartera con mas
clientes corporativos, resultado del servicio y gran confianza en TEBUSCO S.A,
a la contratacién de personal con conocimientos actualizados al momento
tecnolégico que se vive, supervision y desarrollo para apoyar al equipo
existente.

Como fodos los periodos, se capacita al personal en varios temas de lecnologia
de punta relacionada con nuestros productos, asli como se incentiva su
crecimiento personal.

Para este afio 2014, sera necesario crecer aun mas con incremento de capital y
probablemente, nuevos accionistas para generar capacidad de desarrolio
economico, técnico, prospeccion de mas clientes corporativos, etc., ya que no se
pudo concretar la capitalizacion iniciada en 2013 Sera indispensable seguir
optimizando todos los gastos, sean estos administrativos, pagos, adquisiciones,
elc., pero, se pondra énfasis en la inversion de personal capacitado, equipos,
productos, para proyectar mayores ingresos.

Se ha afianzado las alianzas y se seguira gestionando la busqueda de nuevas
que apoyen especialmente los productos desarrollados dentro de la Compaiiia,
pues son disefiados a medida del usuario, dejando un mejor margen.

En este contexto, los accionistas han respaldado a la administracion, estan de
acuerdo con lo actuado y apoyan la gestion a realizar para el crecimiento de la
Empresa segun lo exige el mercado competitivo.

2.- OPERACIONES.

El personal cuenta con gran expenencis y sus destrezas con el disefo,
programacion, creacion y especialmente vision, han permitido desarrollar
servicios asi como soluciones a satisfaccion no solo del cliente, su rentabilidad y
productividad, sino también llegar con nuevas expectativas entre los Internautas,
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que buscan novedades en el internet, redes sociales y que siempre estan
esperando encontrar mas distraccién y productos fascinantes.

3.- ASPECTOS COMERCIALES

Se consolidd una alianza, que trajo nuevos clientes corporativos que conocen
de las bondades del e-marketing, como una forma de llegar @ mas usuarios y en
esto como Empresa, se ha adquirido una gran experiencia para prestar un
servicio de calidad.

Se ha capacitado a chentes sobre los productos que hoy en dia cubren tanto
requenmientos como necesidades del mercado y se ve los frutos a finales del
2013.

El desarrolio de aplicativos para Web e introduccion de nuevas soluciones en
intemmet, arientadas a la adopcidon de nuevas tecnologias como el E-Marketing,
video Web, video juegos, facebook, google, SMS, entre otros productos, han
sido en su mayoria personalizados y de gran demanda tambien en este periodo

4.- ASPECTOS FINANCIEROS

El patimonio neto actual es de $85,94854. Los ingresos correspondientes al
ejercicio econémico 2013, ascienden a $278.920,03 y los costos y gastos
incurridos en el mismo penodo, asciende a $272.771,74 obteniendo una utilidad
del ejercicio de $5.148,29,

Se espera seguir consolidando la operacion, incrementar los ingresos, crecer
con el personal, sus aspiraciones para seguir mejorando los resultados.

Los socios apoyan la gestion de la Empresa y sus estrategias pues conllevan al
crecimiento de la misma.

El detalle de los estados financieros se presenta anexo a este informe.
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