Ouila, 29 de marze del 2013

Senpres
SOCI0S DE LA EMPRESA PLAMET SOUNDE PC ClA LTDA.

Presente.

Una vz que concluyd el pariodo financisro-administrativo del afio 2012, esta Gorencia pone an
conocimicnto de fes Socios d= la Empresa PLAMFT SOURD PC CIA LIDA, un infarme znalitico final,
gue demuestra el comportamisnto de |2 Fmpresa, prncipalmente en oz campos Comercial,
Financiero, Administrativa y Organizacional.

Como en los Ultimos afios de gestidn comercizl, la Emprasa en el afio 2012, vino a ser afectada por
muchas tactores de orden interno y oxlerne, gue motivaron una baja sustancial en el proceso de
ventas en gencral.

La elevacian sustancizl de las precios de importacidn de nueslros productas, el cambio constants
de Ia tecnologia en todos los sistermas infarmélicas, la alevacian da los costos de servicies para
importar fa mercader(a, la creciente cxpansian de negorios de similares caracteristicas
comerciales, entre alros factores, fueran las circunstzncizs que incidicron duramenle en el
comporlzrniento de las ventas de nuestros productos.,

Para cumplir con 2] cempromisa de ofrecer calidad en |z mercaderia 2 nuestros clientes, fue
necesaria mantener una linga estimable de crddiba interno v externo, que facilite el contar con
stock de mercaderia pard competir duramenle en las sectores de informatica v productos afines.

La compelencia generalizada en 2l pais, sfecto duramente las ventas direclzs 2l consumidor final,
acasionado mantener un stack alto de procductos sin comercializar v la urgente adouisician forrasa
de nueves producios con tecnologia de punta para compelir en el mercado local.

aracias a 1z calidad de nucstros produclos y & los precios competitivas, fuimas calificados para fa
provizican de equipos de computacidn al Sector Poblico, que sin dudz fue un factar impoartante en
2l incremente promedio de nuestras vanias an el afio 20132,

Adicionalmenta cama resultade final de todo & comportanmienlo comarcial, fue imprescindible &l
cierre de alpunos Puntos de Venta en nuestra cudad, debigndosa reubicer al parsonal en nuesira

aficina matriz, sin disminuirse al gasto de ramuneraciones v atros servicios.
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Toda esie panorama algo dificil en roda la gestion comercial de la Frpresa, ha sido motwvo de
reflexion, pard que en este nuevo afo, busquemos alcanrar nuevas y mejores melas de
comercializacion tecnnldgica para servicio a nuestros clientss.

Respectn al andlisis resumido de la situacion financiera durante ¢l wfip 2012, debn comentar o
SiEdients,

Enel ESTADO DE SITUACION del ejercicio 2012 o demuestra que &l tatal de ACTIVOS gue maneja
la Empresa llego & 1,969.532.33 dolares siendo el Activa Carrients 195362293 ddlares,
equivalante &l 99% v 8l Mo Corriente, 1590910 dalares.

las cuentas principales del Activa Corrients, se componen prncipalments de las Cuentas y
Documentos por Cobrar con 1.O5R.077.1%9 dolares, cquesbente al 54.16%; Inweniarno de
Mercadena con 679.173.70 dolares es dedr of 34.78% vy un zaldo en i Cuenta Bancos de
131354 729 dodarex o 6.72%.

En este segmento podemos decr gue un gran porcentaje de las ventas realizades 3 crédito, motivd
aste saldo elevado, ¢l cual ne necesaramente es un valor de cartera incobrable, porgue
esperamas cobirar v deducir considerahlemente su porcenlaje.

Respecto al Inventario, 58 puede afirmar que sf bien es cierto S0 valor total os elevado, tambien
puada decir gue hacemos toda ¢l eslugro para comercializar en forme direcla, promocianado |as
wentas de garaje a precios inuy competitivos respecte al costo.

Al final del afio 2012, s» mantuva un valor importante en la cuenta bancos, como procucto de la
recuperacidn & las vantas del Sector Piblico, que s duds no demuestra necesariamente el
comporismienst tinal de |8 smpresa,

El PASIVC con 1.568.815,99 ddlares, demuestra = wavds dé las Cuenlas por Pagar Provesdores de
10BE.657.66 dolarcs, equmnibenta al B9% v Iss Obligacioncs Fmancieras Inrales squivalente al 3055,
que son 135 que prevalecen, en raron de las obfigaciones generadas par los créditos de orden local
v ded exleriar,

Respecta al PATRIMONIO, con AD0.T16.34 dalares, tiene a la cuenla Ulilided na disrribuida con
361.861.96 dolares como su cuenta principal v 21 monto de Capilsl de 25.000 dalares v Reserva
legal de 1.000 délares nu lue incrementado.

En el ESTADOD DF RESULTADRODS, los Ingresos lotales de 4.326.25590 dolares, los Costos de
3.585.152.05 délares v Gastas de 711.981.05 dilsres, son un indigativo de |3 situacion algo dificil
que 52 suscitd el afo 2012
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Un gran porcentaje de las Ventas, que fuercn de 3.987.307.08 dalares, equivalentes al 2% de los
ingrasos, fuaran principalmente realizades por el companente de Compras Pablicas.

Las Compras con 1.226.050.80 ddlaras v a5 Importaciones de 2,476 86905 ddlaras, equivalentes
al 34% y 9% del wial de los Costos, demostraron un elevado flujo de recursos, para la
adiuisician de mejor tacoolngia v ademas en mantener un steck de pradurtas para nuestros
apreciados clisntes.

Respecto a los Gastas, por 71L.581.05 dolares, fus un egresa considerable pero necesario para el
funcicnamiento de lodo el sistema Administrative v Financiers de la Empresa. Se buscaran
mecanismos de control para reducir Ios componentes de este segmenty, pera 25 muy variahle su
comportamiento y la necasidad del pasta creciente afio o aftc fue evidante.

Las Su=ldos, Iz Camisian por Yentas, el mpuoesto a la Salida de Divisas v 13 Publicidad, son los
rubros de mayor cgreso, con el 18%, 10%, 16% v 7% respectivamente, cn relacidn con el pran tatal
de Gastos, aspeclos que como ya explique son algo dificiles de conlralar, por sar imprascindibles
para del ejercicic comercial de la Fmpresa,

Finslmente, aspera que las circunstancias de indole interna del pais, respects @ las politicas de
apertura de Inos aranceles de importacion para productos de mejor tecnologia, permitan en la
futuro slcanzar mejores posibilidades de comercialicacion en nuastra medic. lgualmente y gracias
8 la aceptacian de nuestros proveedores cn el exterior, seguiremas trabajande cen ahince para
posicionarnos en el nival da gestion exitaoza como ha side nuestro compromiso.
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Riczrédo Avendano R.
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