IAMWELT |  vavuswoeroceommenros |2

Laboraterio de Medio Ambiente Pag[na 1de 3

Petroguimica ¥ Agroindustria

AMP 8.7-03 REPORTE

Emitido por: | Gerente General Cod. Ref.: | REP - 020419
Fecha: | 2 de Abril del 2019 TIPO: | Calidad:
Dirigido a / cargo: | Presidente y Socios Técnico:
Ca; Administrativo:
Asunto: | Informe de Gerencia Anual 2018 Otro: X

A continuacion el resumen de resultados durante el 2018:

Ventas Locales (total Ingresos) en el afio: 57698.44 USD
Total Egresos en el ailo: 55841.71 USD
Resultado del Periodo: 1856.73 USD

Despues de la participacion a los trabajadores y del pago del impuesto a la renta, la utilidad neta es de
1183.66 USD, lo que nos el margen neto positivo de 2,05 % con relacion a las ventas. A pesar de la situacion
economica por la que atraveso el pais durante el 2018, al menos se alcanzo un bajo margen positivo.

Durante el aflo 2018 se presentaron las siguientes actividades y novedades.

RECURSOS HUMANOS

La administracion mantuvo al personal tecnico minimo necesario para salir bien en la operacion técnica,
como responsabilidad social con la comunidad y las universidades se dio apertura para que estudiantes
universitarios hagan sus pasantias. Con las leyes actuales se complica la contratacion de personal por largo
tiempo. La iniciacion del COA (Codigo organico Ambienial) en 2018 y las exigencias ambientales la
situacion es incierta. Tanto por las leyes y principalmente el negocio no nos rinde como quisieramos.

CAPACITACION
Se cumplio con el programa de capacitacion del personal conforme al Sistema de Gestion de Calidad, que
incluye el proceso de migracion a la normativa actual.

ACREDITACION

Durante el 2018 el programa del SAE no se cumplio respecto a la evaluacion 3ra de Vigilancia. La misma
que la programo realizarla para finales de Enero del 2019, Durante el ano 2018, se cumplio con la auditoria
interna y la revision por la direccién, dando cumplimiento a lo que manda el SGC, Se cumplio el objetivo
propuesto de presentar al SAE toda la documentacion para la acreditacion de nucvos parametros, como es
ruido, turbidez, detergentes, sin emabrgo por problemas con el SAE se tuvo que renunciar a este proceso.
Para el ano 2018, iniciaremos la migracion a la nueva version de la norma NTE ISO/IEC 17025:2018.

EQUIPAMIENTO

Para los equipos actuales y que estan dentro de los alcances de acreditacion, asi como para los nuevos
parametros acreditados, se cumplio estrictamente ¢l programa de mantenimiento y calibracion. Ademas se
compro el biodigestor para el DBO, electrodo para un ph metro nuevo y se cambio de phmetro y
conductimetro. Para el parametro de ruido, se calibro nuevamente los sonométros. Por el incrmento de
analisis de rayos infrarojos, se tiene panificado la compra de un equipo FT IR.

ARRENDAMIENTO DEL LOCAL
Sirve mucho para nuestras posibilidades. De momento se ha mantenido el valor mensual del arriendo. Se han
hecho las adecuaciones para pasar la evaluacion de los Bomberos y poder obtener la calificacién previa a la
obtencion del permiso de la SETED.
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AGREMIACIONES
La afiliacion a la Capeipi nos permite visualizar que en algun momento podamos adquirir un bien fisico, en
una zona industrial.

CLIENTES

Lo clientes que tuvimos en el 2018 se mantuvieron y fueron atendidos como se merecen, lo cual nos ha
permitido su fidelidad y confianza. Hicimos una encuesta consiguiendo mas del 90% de satisfaccion de
nuestros clientes. Para el 2018, hemos logrado servir a cliente nuevos como Repsol.

LEYES

El Ministerio del Ambiente, exige el plan de manejo ambiental, En el Ministerio de relaciones Laborales,
cumplimos con el reglamento de trabajo, el reglamento de salud ocupacional y seguridad, en el 2018. En el
IESS se cumple y con el SRI como superintendencia de compania, todo estd en orden.

DEUDAS

Se mantiene la deuda con la persona que fue potencial comprador de Umwelt, esperamos poder ir
solucionando este punto ya que hemos invertido en la acreditacion y compra de equipos. El resto de Cuentas
por pagar con proveedores se han resuelto de la mejor forma, cumpliendo los plazos que nos ofrecen, esto
nos ha permitido manejar la operacion.

SEGURIDAD Y AMBIENTE

No hemos tenido accidentres ni incidentes, lo cual dice que hemos cuplido con los objetivos.

Durante el afio 2017, no se aseguraron los equipos existentes. Por el lado de los residuos o sobrantes de
muestras se las ha devuelto a los clientes, como manejo ambiental. Para los proximos meses se enviard a un
gestor alrededor de 5 galones de residuos que se tiene.

PROVEEDORES

La relacion con los proveedores ha sido de lo mejor, hemos tenido colaboracion con ellos. El proceso de
tercerizacion de servicio tambien a resultado bien. Tenemos proveedores nuevos, los cuales han sido
calificados y aprobados, dentro del SGC.

SALARIOS

Durante el 2018, se mantuvo el mismo nivel de salarios. El potencial de ventas y de ganancia, no permite
incrementos, cada dia se hace esfuerzo por mejorar es este aspecto. Mas bien por la gestion en el negocio, el
tema de los viaticos por salidas a realizar trabajos nos ha permitido manejarnos bien.

SERVICIO CONTABLE
En el 2018 el servicio contable fue muy estable, no presentando novedades.

OBJETIVO PARA EL 2019
Para el aflo 2019, nos planteamos los siguientes objetivos:

Mantener la acreditacion del SAE durante el 2019
Mantener la satisfaccion de los clientes mas del 80%
Programar para el segundo semestre del 2019, la validacion de parametros DBOS, coliformes
fecales y totales, color, material particulado, Aceites y Grasas.
Organizar para Enero del 2019, la auditoria 3ra de vigilancia, por parte de SAE.
Incluir en la auditoria externa los parametros que ya estan validados, Presion Sonora, Tenso
activos, Solidos Sedimentables en agua, Solidos Suspendidos Totales en agua.

* Continuar con la capacitacion externa para el personal en temas técnicos y otra en la norma
150 17025:2017, ya que debemos migrar a esta version.

» Mantener los clientes actuales para el 2019.
Hasta Diciembre del 2019, tener implementado el 100% del SGC a la nueva norma.
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* Mantener nuestros indices de seguridad en: 0 (cero) accidentes y 0 (cero) incidentes.
Implementar para el 2019, la matriz de riesgos como lo exige la nueva normativa y controlar
la operacion de Umwelt Cia. Ltda.

e Dentro del manejo ambiental de Umwelt, aplicaremos los proeesos de reciclar, reusar, redueir y
rechazar, para contribuir y colaborar con el cuidado del ambiente.

» Buscar otro cliente para ofrecer el pardmetro de Particulas Sedimentables, que es acreditado.
Para préximas evaluaciones externas e internas, disminuir en al menos 20% el namero de
desviaciones o no conformidades

Si los objetivos no son cumplidos; los responsables analizaran los motivos, y se implementaran las acciones
apropiadas para la mejora.

Es todo cuanto puedo informar a ustedes de los resultados del 2017 y como siempre estoy a las ordenes para
continuar colaborando de la mejor forma.
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