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INFORME DE ACTIVIDADES DE LA GERENCIA GENERAL
PERIODO 2014

PARA: Junta General Ordinaria Universal de Socios, celebrada el dia 16 de Abril de ano 2015, en
las oficinas de la compafia, ubicadas en la calle Hernandez de Giron Oed-175 y Vasco de
Contreras, Edificio Obando, piso 4

Presento 2 la Junta General Universal de Socios el informe anual de actividades, en mi calidad de
Gerente General y representante legal de la compania Nuevos Desarrolladores nDeveloper Cia
Lida,

1. Cumplimiento de Objetivos:

De acuerdo a los objetivos planteados para este afio, tenemos el siguiente resumen de
cumplimiento:

Crecimiento empresarial:

» Para el afio 2014 se plated como meta y objetive de crecimiento empresarial
recuperacion de ventas para compensar el afo 2013, En este afic a comparacion con &l
ano 2013 se recuperaron las ventas en un 80%.

= Para el 2014 no se planted un crecimiento en la nomina de la empresa, se realizo
inversion importante durante el ano para capacitar y motivar al personal actual. Por el
crecimiento de ventas, en proyectos especificos se conto con el apoyo de alianzas
estratégicas con empresas para cumplir con compromisos puntuales en los proyectos
temporales.

Comercializacion y ventas:

= Los proyecios principales realizados durante este afic han sido principalmente para el
sector Gobierna, sin embargo se han enfocade las actividades de comercializacion en el
sector privado teniendo nuevos clientes.

= Se inicié la comercializacion del producto nDocs, contando al final del afe 2014 con 30
clientes en produccion.

= Este afio no se realizaron actividades fuera de la ciudad de Quitc.

= Se continio trabajando en el proyecto de Senplades conel consorcic nDeveloper-
Vimeworks, el cual tuvo muchos problemas en la gjecucion, resultando mayor aporte de
la empresa para poder lerminarlo con éxito,

= Se finalizd con éxito el proyecto de la Mutualista Pichincha a través del consorcio
Soportelibre-nDeveloper-BusinessiMind.

Operaciones:

= [Durante el afio 2014, el principal proyecto que se gjecutd fue el de la Senplades a traves
del Consorcio nDeveloper-Vimeworks y ocasiono la asignacion de mucho personal de la
empresa

e Se pudo identificar problemas de calidad en varios proyectos del afic 2013, lo cual nos
ocasionod correccién de incidencias en este anoc por garantia.

= Con respecto a la organizacion interna y metodologias de trabajo. Se continud
trabajando en la implementacion del marco de trabajo Scrum como estandar de la
empresa para todos los proyectos. Se participe en eventos de metodologias agiles para
el personal méas involucrado, que permitan transmitieron reforzar el uso de metodologias
agiles al equipo

« Se identifica que el uso de la metodologia agil puede estar ocasionando la asignacion de
perfiles adicionales al proyecto lo cual incrementa el costo del mismo. Se analizd este
escenario ¥ se realizaron ejercicios para utilizar roles mixtos.

Desarrollo de negocio:

= El nuevo producto nDocs selalio a produccion con una acogida temporal debido a la
cbligatoriedad que algunos fipos de empresas tenian de salir a enero 2075 con ar‘x_
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servicio. Se invirtid en el producto nDocs (infraestructura, operaciones, desarrollo) para
poder abtener el producto y servicio con la calidad gue el mercado requiere

Las lineas de especializacién de la empresa a finales del afno 2014 se mantienen definidas de
la siguiente manerza;

1. Desarrollo de Aplicaciones Java y Net

2. Consultoria en Arquitectura SOA y de integracion
3. Capacitacién en herramientas Java y Net

4. Facturacion Electronica nDocs

Recursos Humanos y capacitacion:

= Se participd en el evento de Agiles realizado en Colombia, con el objetiva de profundizar
el conocimiento del personal y transmitir al resto del persenal el conocimiento adguirido,

s Se realizaron slgunos cursos de herramientas de Red Hat siguiendo la estrategia de
alianza con Soportelibre para apoyo en desarrollo sobre esta plataforma sobretodo en
JEPM y ERMS.

= Ao largo del afio 2014 se realizd el paseo anual esta vez de dos dias al a ciudad de
baros con la finalidad de motivar v reforzar la cultura empresarial

s  Se realizaron otras actividades con el personal de la empresa para integrar el grupo

= Se realizo la fiesta anual a finales del 2014 la cual motive mucho al personal por ser una
reunion que reune a todo el personal.

= El clima organizacional de la empresa se vio afectado por varios motivos:
= [Desmotivacion del personal asignado en Senplades por ser un proyecto complicado

y tedioso.
= Complicaciones con varios proyectos gue alargaron el cierre de los mismos o cual
ocasiond cansancio y desgaste del personal.

* Al finalizar del afio se did la salida de algunas personas por mejores ofertas econdmicas
de nuevas empresas que ingresaron al pais y empresas del sector plblico que tienen
una gran demanda de personal de desarrollo de software. Esto desmotivo al personal
interno de la emrpesaya que el grupe de frabajo de vid fraccionado,

2. Situacion Financiera:

El total de ventas del periode ha sido de USD. 682 314,99 siendo principalmente resultado de
la linea de negocio de desarrollo de software y nDocs. Las ofras lineas de negocio han tenido
menos participacion en las ventas. Se han generado Cuentas por Cobrar de USD. 238 830 75
por proyecios que se facturaron v no se ha logrado cobrar, Se espera regulariza estos cobros a
inicios del afo 2015,

Dentro de los actives tenemos Equipos de Computacion por un valor de USD. 30,142 47 que
corresponde a la renovacion de equipos, tomando en cuenta que existe una depreciacion de
los equipos anteriores.

El total de activos al final del periodo es de USD. 307 986 63 incluyendo bancos. cuentas por
cobrar y activos fijos.

Las Cuentas por Pagar de USD. 732.947 50 son de anticipos recibidos por proyectos que
tienen una fecha de entrega en el siguiente periodo

El total de pasivos y patrimonio al final del periodo es de USD. 30798663 incluyendo
préstamos de |os accionistas, pérdida y patrimonio de la utilidad de afios anteriores.

Los principales rubros en gastos del periodo son; Sueldos, beneficios sociales y aportes al
IESS pagado por concepio de rol de pagos y Otros servicios por contratos a proveedores
especializados para |a ejecucién de proyectos puntuales, cumpliendo con los principios de la
empresa que siempre han sido |a inversion en el capital humano que nos apoya.

Al final del periodo, la compaiia tiene una ufilidad neta de USD. 1.030,02 que se da por EI:/H“-.I
crecimiento en ventas comparado al afio anterior, r,—bh}_'l,l;
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3. Planes de gestion para el afio 2015

Entre los principales planes para el afio 2015 tenemos varias esirategias de negocio:

En el afio 2015 se plantea un crecimiento empresarial en ventas en el sector privado
para recuperar el afo 2013 y 2014. La situacién del pais e internacional no se ve
alentadora pero la meta es por lo menos mantener las ventas optimizando costos de
produccion.

No se plantea la contratacion de mas personal ya que el afic 2015 se decide mantener
una estrategia de cautela frente a |2 situacion internacional,

En el afio 2015 se plantea continuar con la estrategia de personal interno para reforzar la
motivacion innovacion y capacitacion. Se plantea una estrategia de marketing interno
para que el personal se sienta mas identificado con la empresa.

Dar empuje al producto nDocs de facturacién electrdnica para recuperar la inversion en
este producto.

Se plantea retomar el tema de internacionalizacién con paises emergentes,

4. Prevision de aportes de socios o nuevos socios o salidas de socios.

Para el afio 2015, no se tiene previsto un aporte de socios a la ampresa, sin embargo se
mantendra informados trimestralmente a los socios sobre Ia liquidez de la empresa

5. Datos sobre cumplimiento de derechos de autor en uso de software

Todo el software utilizado actualmente en la compafia es de licenciamiento gratuito {Open
Source) lo que garantiza el cumplimiento de derechos de autor por parte de la compania,

Entre el Software principal que la compania utiliza esta:

Sistema Operative: Ubuntu (Linux)

Software de oficina: Open Office (Calc, Writer, OpenPraj)

Software de desarrollo de aplicaciones: Eclipse, base de datos PostgreSQL
Otras aplicaciones: Open Source sobre Linux

Software de operaciones, Attlassian Jira

6. Informe de cumplimiento de obligaciones laborales y tributarias

En los meses de actividad de la compafia en el afic 2014, se han cumplide con todas las
obligaciones laborales y tributarias encontrandose al dia en registros v pagos:

Declaracion de IVA, retenciones efectuadas mensualmente, anexos de renta.
Pago de aportes al IESS

Declaracion de impuesto a la renta

Afiliacién a la Camara de Comercio de Quito

Pago de Patente Municipal

Contabilidad al dia

Libros sociales al dia

Atentamente,

Patlina Arias Cardenas
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