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Seriores Accionistas

En cumplimiento a lo establecido en el Estatuto de la Compafia, a continuacién tengo
a bien poner a vuestra consideracion el informe anual de esta Gerencia,
correspondiente al ejercicio econdémico del ario 2013,

Durante el afo 2013, el nivel de Ventas comparado con los afios anteriores tuvo una
disminucion significativa, los factores que gravitaron en este periodo obedecen a lo
siguiente, que explico a continuacion.

La cartera con |a que se contaba a principios del periodo no reflejaba la realidad
economica que habia que recuperar.

Adicionaimente, no se contaba con un correcto manejo del procesc contable
administrativo, generando gastos extras por el pago de multas e intereses.

Los valores expuestos o descritos en algunas facturas no cubrian el valor de lo
presupuestado, disminuyendo la utilidad o cubniendo solo los costos de operacion,

Para el ejercicio dei afio 2014, se espera, mejorar el nivel de solvencia y utilidad, ya
que se ha implementado un nuevo proceso de gestion administrativa contable, asi
como un mejoramiento en la valoracion de las Ventas, que permiten cubrir el costo y
su utilidad correspondiente.

Agradezco a los sefiores accionistas por el apoyo confianza depositados en la
gestion desarrollada por esta gerencia

Quito, 25 de Marzo del 2014

Muy atentamente,

GERENTE GENERAL



