Quito, 29 de Marzo del 2013

INFORME DEL GERENTE GENERAL

A los Seflores Accionistas de TENSID-CHEMIE S.A.

Para el informe se tomaron los resultados del periodo fiscal desde el 1 de enero hasta el
31 de diciembre del 2012. En este afio TENSID-CHEMIE S.A. se consolido en la base
generada en los periodos anteriores. Estamos por cumplir siete aflos de vida de la
Compaifiia desde su fundacion y nuevamente este afio hemos tenido que enfrentar
muchas dificultades financieras a nivel internacional, con un 1mpacto negativo en los
precios de las materias primas.

En el frente interno, el 2012 fue un afio de mucha actividad politica, ya que las
elecciones presidenciales del Ecuador estaban fijadas para Febrero 17 del 2013. Por
primera vez en la historia democratica tenemos un presidente con altas probabilidades
de optar por una reeleccidn consecutiva segun la constitucion vigente.

Si bien es cierto que en el frente econémico se sintié la amenaza de la crisis financiera
global, sin embargo se vivio una relativa estabilidad econémica de Ecuador gracias a la
estabilidad de los precios del petrdleo, por el incremento de las recaudaciones de
impuestos por el fisco y por la inyeccion de liquidez al sistema econémico por parte del
estado. Este escenario favorable fue propicio para que la Compafiia logre resultados
positivos tal como se habia fijado al inicio del periodo, a pesar que desde el punto de
vista de la inflacion, ésta se mantuvo alta (en USD).

Hemos tenido que enfrentar una campafia agresiva de la competencia. con altas
inversiones en equipos para los clientes para fidelizarlos a largo plazo. Esto nos ha
obligado también a realizar inversiones importantes en sistemas de limpieza con
espuma, (méviles y fijos), bombas de dosificacion automaticas y productos gratis para
pruebas en los clientes claves, con una ligera baja de los precios de venta.

A pesar que no tenemos incentivos estatales para promover exportaciones, seguimos
con la estrategia de expandir la marca a nivel Latinoamericano; es asi que continuamos
exportando a Chile (Aguasin Cia. Ltda.) y Costa Rica (Inolusa). Ademas estamos
avanzando en las negociaciones para exportar en breve a Pert (Albis) y Colombia
(Tauroquimica). Participaremos en ferias importantes como Brasil en Junio, en
Argentina en Agosto y en Alemania en Septiembre.

El afio 2012 obtuvimos una utilidad neta del periodo de US$ 95.337,88 que representa
un importante resultado\en miras al futuro y asi continuar con el negocio enfocado en su
crecimiento nacional{ internacional con resultados financieros positivos.
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Atentamente,

TENSID-CHEMIE S.A.



