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INFORME ANUAL GERENCIA 

 

PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE  2017 
 

SEÑORES JUNTA DIRECTIVA Y SOCIOS: 

 

En el presente documento se registra las actividades relevantes llevadas a cabo en la 
empresa CERAUTO CIA. LTDA. en el periodo comprendido del 1 de enero del 2017 al 
31 de diciembre de 2017. En su desarrollo se detalla la información por áreas de gestión 
especificando los logros alcanzados y además se refiere aquellos asuntos pendientes de 
ejecución. Es importante apuntar que la definición de las líneas de gestión, se enmarcó 
en el cumplimento de la misión de la empresa, teniendo siempre como premisa alcanzar 
los objetivos propuestos a fin de encontrar la ruta para lograr la visión. 
 

1. ANTECEDENTES  

 

En el 2017  cumplimos doce  años   de permanencia en el mercado local brindando 
Servicio Automotriz Multimarca a clientes particulares  y del estado. 
 
Gran porcentaje de la venta generada en el periodo 2017 se concentró en la atención  de 
mantenimientos mecánicos a flotas de vehículos de Instituciones del Sector Público: 
 
A. Empresa Pública de Correos del Ecuador 
B. Empresa Pública de Medios Públicos 
C. Agencia de Regulación y Control Hidrocarburifero  
D. Fideicomiso FONAG 
E. Cuerpo de Bomberos de Quito 
F. Secretaría Nacional de la Gestión  de la política 
G. Consorcio Petrolero bloque 16 
H. Secretaria de Comunicación  
I. Secretaría de Inteligencia 
J. Corporación  Eléctrica del Ecuador  
K. Ministerio de Turismo 
L. Banco Central del Ecuador 
 
El servicio prestado al sector privado y aseguradoras se vio  completamente reducido.  
 
2. GESTION DE LA COMPAÑIA 
 
A pesar de la contracción  económica que se vive en el Ecuador, para la empresa ha sido 
un año satisfactorio, las ventas se incrementaron notablemente en relación al  2.016; 
generando lógicamente más trabajo para el taller, lo que permitió cumplir con una 
responsabilidad social  de crear fuentes de trabajo; estos se vieron cristalizados  en  6 
contrataciones adicionales, 5 de ellas  en el área técnica y 1 administrativo.    
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Por la  parte del flujo de efectivo  CERAUTO atravesó por  serios inconvenientes, en 
tanto  nuestros clientes de Instituciones Públicas no  cumplieron   con los pagos 
oportunos, por cuanto  los trámites administrativos propios son  cada vez  más 
exigentes,  como la presentación de documentos de soporte : actas de entrega- recepción  
órdenes de trabajo  emitidas y suscritas, informes técnicos; todos éstos son validados 
por las áreas de control interno y financiera, este proceso toma su tiempo e implica 
demora en los pagos, y en muchos casos representó  reprocesos . 
 
El  cuarto trimestre del 2.017 fue el que generó  mayor facturación,  por cuanto la 
Secretaria Nacional  de la Gestión de la Política, aprobó   todos los soportes e informes; 
el valor  fue de US$ 133.303.16 + IVA.  Este monto quedó pendiente de pago al cierre 
del ejercicio 2.017. 
 
A  continuación detallo los valores facturados a entidades Estatales que han 
representado el 95% de la facturación: 
 
 

 
 

Realizando un comparativo de  ventas entre los años 2016 y 2017 se tiene: 

 

   
 

Se puede observar que entre estos dos años hay un incremento del 59%, como había 
indicado significó más trabajo tanto en el área técnica como en la administrativa; para 
cumplir  oportunamente con los clientes,  por lo que la administración preveyó 
actividades laborales, estás fueron: 
 

a) Trabajo en horario extendido entre  semana y trabajo extraordinario  los días 
sábado. 

b) Contratación de nuevo personal técnico calificado  
    
Estas disposiciones si bien generaron incremento en costos, se pudieron cubrir  con la 
generación de  recursos económicos. 
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Se brindó servicio a nivel nacional; lo que implicó que se suscriban  convenios con  
terceros, para que puedan brindar servicio  automotriz de mantenimiento preventivo y 
correctivo, éstos contemplaban un  descuento mínimo del 20% en repuestos y mano de 
obrar, factores que incidieron en el resultado económico de la Compañía. 
 
3. ASPECTOS FINANCIEROS  

 

El análisis  a nivel de detalle se encuentra en las Notas a los Estados Financieros 2016 
presentado por Ruth Vinueza, Contadora de la Compañía,  que se anexa a esta informe- 
Expongo  las variaciones más relevantes  en relación al 2016-2017 
 

FLUJO DE EFECTIVO.- Las variaciones  en relación al año 2017, presentan  una 
baja considerable  del  efectivo mantenido en las cuenta bancarias del 89.47%, no así las 
cuentas por cobrar de clientes que aumentó  en un 81%, por la  consecución de contratos  
de mayor cuantía.  
 

 
  

OBLIGACIONES POR PAGAR.-  La falta de  efectivo ha motivado que durante el 
años 2017  no se pueda cumplir adecuadamente con los pagos a proveedores.  
 

 
 
EVOLUCION DEL PATRIMONIO, Este grupo tiene una incidencia decisiva  en la 
calificación de Proveedores del Estado en tanto  solicitan  índices financieros  
fundamentados en resultados acumulados anuales   declarados en el formulario 101 al 
SRI. 
 

 
 
 
INGRESOS.- La facturación 2017  fue muy buena alcanzando el record  desde la vida 
jurídica de Cerauto.  
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EGRESOS.- El volumen generado por la firma de varios contratos de flotas y la 
atención brindada a los vehículos de estas instituciones resultó en un movimiento 
constante de ingresos al taller. Durante el periodo referido se hicieron también grandes 
esfuerzos en el cuidado del costo de operación y en el recorte de los gastos.  Los 
esfuerzos en estos dos campos nos permitieron arrojar cifras finales con resultados 
positivos 

1. Costo  de ventas 

 

 
 

2. Egresos por la actividad  generadora de ingresos.- Constituido principalmente por 

gastos administrativos y  financieros   
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Expreso mis agradecimientos a los Socios y Directivos de la empresa que me han 
acompañado al frente de esta empresa, por su constante apoyo y preocupación por el 
bienestar de la empresa y sus colaboradores.  Deseando a la empresa y a ustedes socios 
que el año 2018 sea un año de éxitos. 
 

Atentamente, 

 
 

Cynthia Ribadeneira 

GERENTE GENERAL 


