| OriGINARSA

Quito, 01 de marzo de 2009

Sefiores
Accionistas de Originarsa
Ciudad.-

En mi calidad de Gerente General de la compania Originarsa pongo en su
consideracion el presente informe correspondiente al ejercicio fiscal del afio 2008,
en cumplimiento con lo dispuestoc en la Resolucidon 921430013 de la
Superintendencia de Compafiias (Registro Oficial No. 44 de 13 de octubre de
1992):

Entorno econdmico

1. El ano 2008 inicio con muchas expectativas por parte del sector empresarial,
principalmente del sector automotriz debido a que se esperaba un ano
complicado, por temas arancelarios y de disponibilidad de crédito. Los
indicadores como: crecimiento econdémico, la tasa de inflacion, la tasa de
desempleo y las tasas de interés fueron poco favorables al cierre. Estos
factores incidieron notablemente en el crecimiento de los principales
sectores de la economia, sin embargo en el sector automotriz, gracias a un
incremento inesperado en la demanda, el 2008 se convirtié en el afio record
de unidades vendidas.

2. El sector automotriz experimentd un crecimiento importante en los Gltimos 7
anos, permitiendo asi un impulso en el proceso de financiamiento de
vehiculos. En el 2008 crecid un 25% con relacién a 2007, representando
112.684. Para el 2009 se prevé un decrecimiento a 70.000 unidades
vendidas en el afio.

3. En el 2008 la mayoria de marcas presentaron un crecimiento en su

participacion de mercado, a excepcién de algunas marcas, que por producto
o por precio debido al tema arancelario, presentaron decrecimientos.

PARTICIPACION DE MERCADO POR MARCA
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4. Las unidades que presentaron mayor incremento en venta en el 2008 fueron
las de precio mas bajo, es por esta razdn que marcas como Chevrolet,
Mazda, Hyundai, Nissan presentan crecimientos importantes sobre todo en
los modelos de gama baja.

5. Otro factor que se ha presentado en este afio es el crecimiento de Ila
participacién de las compras de contado en los concesionarios, que
tradicionalmente se situaba en un 30% de compras al contado a niveles del
60% 0 70% en la mayoria de marcas.

Antecedentes

Originarsa ha experimentado un crecimiento importante en el 2008, debido a la
implementacién de algunas estrategias que se aplicaron durante el afo y que
dieron excelentes resultados.

Dichos resultados son fruto de cambios importantes que se realizaron en la
empresa, entre 10s cuales esta el cambio del perfil del personal del area comercial,
pasando de personas netamente comerciales a personas con atribuciones crediticias
con inclinacién comercial y de servicio. Dicho cambio marco una gran diferencia de
cara a nuestros clientes, pues desde un inicio fue bien recibido la capacidad de
responder en el concesionario, determinando una clara diferenciacién con nuestra
competencia natural que son los bancos. Este cambio represento rapidamente un
crecimiento en la facturacion y en las compras de cartera, llegando a superar los
USD 2.000M de facturacion. El incremento en el volumen permite la generacion de
resultados positivos ya que se produce un circulo virtuoso de rotaciéon de activos.

Otro de los aspectos que impacto de manera importante en el crecimiento de la
empresa, fue la negociacion de un nuevo precio de venta con e! Banco Pichincha,
factor que le permitié a Originarsa pudiera generar utilidades de buen nivel todos
los meses e incluso generar ciertas provisiones para cubrir los meses de mayor
gasto. Adicionalmente, se realizo la renegociacion del contrato con Banco Pichincha,
liberando a Originarsa del manejo de recurso crediticio que representa un
contingente para la empresa.

Por otro lado, el manejo del riesgo en cuanto a la originacién y administracion de
cartera, ha mantenido los niveles adecuados, tanto en el manejo de los parametros
para la generacién de cartera nueva, cuanto en las estrategias de administracion y
cobranza que han permitido mantener un indice bajo durante todo el 2008. Si bien
en este comportamiento existe un impacto por el crecimiento de cartera nueva,
también existe un manejo adecuado del vencido pues no hemos crecido en el
nimero de casos que se manejan en gestién de cobranzas.

En el 2008 también ha existido un manejo adecuado de los costos, identificando
que el crecimiento de los mismos se debe a un incremento en los rubros variables,
que responden al crecimiento de la produccion.

ASPECTOS RELEVANTES 2008

1. Cambio de la estructura comercial
e Fuerza comercial en Quito con competencias crediticias
+ Enfoque en servicio
* Crecimiento de la produccion y de negocios /)
» Mayor efectividad de aprobacién y de cierre )/f/,f
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Constancia en la consecuciéon de los objetivos
Impacto negativo en el drea de crédito por la salida de personal con
competencias comerciales

e Problemas de tiempos de respuesta y horarios extendidos fruto del
crecimiento

2. Negociacién precio de venta
¢ Impacto positivo en resultados (utilidades) de la empresa
* Crecimiento de negocio
« Posibilidad de un mejor manejo del vencido.
+ Eliminacion del recurso
+ Renegociacidn de contrato

3. Manejo de Riesgo
* Continuidad en politicas de crédito
e Estrategias de administracion de cartera (seguimiento)
e Aspectos criticos para mantener lineas con los bancos.

4. Costos adecuados
* Crecimiento en costos variables por crecimiento de produccion
+ Oportunidades de mejora (arriendo oficinas, suministros, etc.)

COMUNICACION Y CLIMA LABORAL

Existe un cambio importante en el clima laboral con relacion al afio pasado, se
siente mayor participacion y trabajo en equipo, se ha ganado mucho en el sentido
de pertenencia ya que existe un compromiso mas fuerte con las metas
empresariales,

Durante los meses criticos de crecimiento se noto gran colaboracién,
responsabilidad y compromiso de los empleados al laborar constantemente en
horarios extendidos.

Las normas de trabajo y los temas salariales son conocidos por todos por {o que no
existen conflictos sobre estos puntos.

Operaciones de la Compaiiia

1. Las metas y objetivos en nlimero de operaciones se cumplieron en un 104%,
representando un sobre-cumplimiento del presupuesto y una mejora con
relacién a lo conseguido en el 2007, que se ubico en el 93%. Cabe sefialar
que el crecimiento en el 2008 es del 66,5% en numero de operaciones y el
60,5% en monto.

2. La cartera comprada en el 2008 ascendié a USD 16.789.620 que representa
107% del! presupuesto y un 161% de incremento con respecto al afio

anterior.
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Monto en miles 7.224,%1 8.836,05 10.440.89 14.789,62
CARTERA VENDIDA 6.463,43 9.035,78| 10.417,88 15.833,11




3. En cuanto al indice de vencido en diciembre del 2008 se ubico en el 3,60%
debido al seguimiento y manejo cercano de todas las politicas y estrategias
de administracion y cobranza. Dicho indice representa una mejora

importante con relacién al indicador del 2007 del 5,66%

Vigente 510,53 1.357,80
Vencido 58,99 34,34
No Devengaintereses 77.50 12,89
TOTAL CARTERA 647,01 1.405,03
% Vencido/Totd 2,12 2,44
ENDIDA
Vigente 14.535,40 21.307,16
Vencido 51,72 99.34
No Devengaintereses 714,99 699,47
TOTAL CARTERA 15.302, 11 2210597
% Vencido/Totd 0.34 0,45
Vigente 15.045,92 22.664.96
Vencido 110,71 133,68
No Devengaintereses 792,49 712.36
TOTAL CARTERA 15.949,13 23.511.00
%Vemdo/TddOcrlera ST L0689 ; 0,57
' ZVencido+ N Devenga /Toldl Carteral .. 7 564 3,60

4. Principalisima atencién ha recibido el mejoramiento continuc de procesos y
controles relacionados con el mantenimiento de estdndares de calidad de
cartera, entre los que podemos mencionar: el indice de siniestralidad de
cartera del 0,86% vy el back testing de Score de Crédito que se ubicd en el
97% de efectividad, valores que fueron obtenidos de un ejercicio de
calificacion de la metodologia de Originarsa por parte de Advfinsa S.A. Las
ventas de cartera a las instituciones financieras han sido posibles
Unicamente por la calidad de nuestra cartera, durante 2008 dichas
instituciones han . incrementado permanentemente sus exigencias vy
requerimientos para las compras de cartera.

5. Durante el aino 2008, dedicamos importantes esfuerzos para el desarrolio de
un nuevo concepto de titularizacién para el mercado ecuatoriano. Este
proyecto requirid del concurso de especialistas de diferentes ramas y
evidencid un elevado nivel técnico en las empresas participantes. Sin
embargo dicho proceso se encuentra siendo evaluado por una nueva
calificadora de riesgo para la posterior aprobacion de los organismos de
Control, y su aplicacién.

6. Se ha logrado afianzar la relacion con . nuestros clientes, tanto
concesionarios/marcas e instituciones financieras, lo que permitira el
cumplimiento de las metas propuestas para el afio 2009. /7
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7.

8.

9.

Las disposiciones de la Junta General de Accionistas se han cumplido a
cabalidad y sus atribuciones se han lievado a cabo conforme las normas
legales y estatutarias.

En el ejercicio 2008 no se han producido hechos extraordinarios en el ambito
administrativo, laboral y legal, que deban ser comentados.

En el 2008 se cumplié con todos los procesos de control interno, asi como
con todas las revisiones de auditoria externa, dando como resultado un
informe limpio de observaciones.

Resultados financieros

1.

Con relacién a los resultados de la compafiia, los activos experimentaron un
crecimiento del 32%, principalmente en la cuenta Cartera Comprada, que
crece en un 141% pasando de USD 586M a USD 1'415M, esto debido al
crecimiento de facturacion detallado en los parrafos anteriores. Los pasivos
también crecieron en 20% debido principalmente & la generacién de
utilidades que capitaliza a la compafia, vy a la reduccion en el
endeudamiento con instituciones financieras.

Respecto de la situacién financiera de la compaiiia, debo mencionar que al
cierre del ejercicio correspondiente al 2008 y una vez obtenidos los
resultados anuales, se establece una ganancia neta después de impuestos
de USD 164.463; lo cual en comparacion con la utilidad del ejercicio
precedente refleja un crecimiento de 594%. Por su parte los ingresos
experimentaron un crecimiento de 54% principalmente por la renegociacion
del precio de venta a nuestro principal comprador, mientras que los gastos
crecieron un 32%, con relacion al 2007, debido al pago de comisiones y
variables a los intervinientes en el proceso.

Propongo a la Junta General de Accionistas, la capitalizacion de las utilidades
obtenidas en el presente ejercicio econémico para atender requerimientos
de capital de trabajo existentes, més aln en este afo que presenta
limitaciones de acceso al crédito. Dicho capital de trabajo le dara
importantes ventajas competitivas en el 2009.

Declarc que la compaiiia en todo momento respeta las normas de propiedad
intelectual y derechos de autor, en todos sus procedimientos.

Es todo cuanto puedo informar en atencion a mis atribuciones y obligaciones como

Gerente General de esta compafiia.

Atentamente,

Predad-BarrazustaRojas——.
Gerente General



