riginarsa

Quito, 28 de marzo de 2014,

Sefiores
Accionistas de Griginarsa 5.A.
Ciudad.

En mi calidad de Gerente General de [a compafiia Originarsa S.A., pongo a su consideracion el
presente informe correspondiente al ejercicio fiscal del afio 2013, en cumplimiento de lo
dispuesto en la Resolucion 921430013 de la Superintendencia de Compatliias.

ENTORNO ECONOMICO

El 2013 fue un afio de reduccidn de ventas para el sector automotriz, debido a gue en este afio
se mantuvieron las restricciones a las importaciones de vehictlos y CKD's que se
implementaron en mayo del 2012. £n el ailo 2013 se vendieron 113.940 vehiculos nuevos, lo
cual representd una reduccion de 6,3%% respecto a las unidades vendidas en el afio 2012,

Ventas de Vehiculos Nuevos

132,172 | 139,505 | 121,411] 113,940
-18% 42% 6% -13% 6%

112,684

Adicionalmente durante el afio pasado nuevas normas de seguridad (doble airbag, frenos ABS,
etc.) se implementaron de forma obligatoria para la venta de vehiculos en el Ecuador, lo que
provoco la salida del mercado de los modelos que no se podl’an"-a'dap'taf_ : _stos _nuevos
requerimientos y ademds el encarecimiento de los mo ¥
cumpliendo los nuevos requisitos de seguridad.

En cuanto al acceso af crédito, el 2013 fue un ait ble para las entidades del sister
financiero, se observd incremento en la competenaa_ ara el financiamiento automotriz ‘¢
incluso surgieron nuevas entidades no ﬂnanc ras "dedlcadas a la generacion de credlto_

automotriz, algunas vinculadas con los grupo econg

A pesar del decrecimiento del mercado, Or
de crédito generadas respecto al afio 2012,
empresa crecid en su participacion en fi nanctamiento automotriz. Segun estfmacmnes ,
basadas en la informacién de AEADE la partu:i 3n e mercado de Orlglnarsa en el afio 2013
fue de un 6,3%, lo cual es un incremento _d 1 6.puhtos porcentuales respecto al 4 7% de
participacion que registramos en el afto 2012 ' & S _:-:
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Ei afio 2014 presenta un escenario similar al 2013. En el sector automotriz se mantienen las
medidas de restriccion de importaciones y se estima que las ventas anuales de vehiculos
nuevos seran de 110.000 unidades.

PARTICIPACION DE MERCADO POR MARCA

En el 2013 todas las marcas de vehiculos livianos, con la excepcion de Kia y Mazda, redujeron

su nivel

de ventas en unidades comparados con el afio 2012,

En cuanto a la participacion de mercado, se pudo chservar crecimiento en la participacién de
Kia y Mazda y caidas en Chevrolet. Hyundai, Voilkswagen, Greatwall y Chery y el

manten

imiento de Toyota, Nissan y Renault. A pesar de su caida en ventas, Chevrolet continta

siendo el lider indiscutible del mercado con una participacion del 44,1%.

OTROS
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VOLKSWAGEN Livianos | - 3,040 | 22% | '2489 -1 20% | 153 | 13%

16233 ] 11.6% | 14,844 ] 122% | 14231, | 125%
RCADO 139,803 ©| 100.0% | 121,446 | 100.0% | 113,940 | 100.0% g -7506

Es importante destacar que las medidas de restriccior dé.:lm_porfaciones no afectan a la .

de buses y de vehiculos de carga liviana y pesada_._

ASPECTOS RELEVANTES DEL 2013

Originarsa incrementé las compras _ _;.de vehiculos a USD 62 mlllones Eo cual
representa un incremento del 299/ en monto y un 33% en unidades. ﬁnanmadas
respecto al afio 2012, El monto promedio: de los créditos el cual se redUJo hgeramente
de USD 19.234 a USD 18.667. . :
Se vendid cartera por USD 62,3 mlllone Las ventas de cartera se mcrementaron enun
35% respecto al afic 2012, se cohsohdaro : las ventas a Banco Enternacmnai
Produbarnico y ademds se incorporé al Banco_de'Guayaqml en el portafoho de clientes
de ventas de cartera. La venta de cartera co'  recurso parcial se lncremento dei 42%
61% del total de ventas realizadas. . B
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El desempeiio de la cartera administrada fue adecuado. Se cerré el afio con un ratio de
vencido y no devenga de mas de 15 dias de 2,44%, medido seg(in e estédndar bancario,
el cual es inferior a los indices de cartera vencida que reflejan otras entidades en el
crédito automotriz.

Con el fin de actualizar y mejorar la techologia de generacion y administracion de
crédito, se ejecutaron algunos proyectos de mejoramiento tecnoldgico en la empresa,
entre estos se implementd el nuevo software de generacién de crédito, el cual se esta
desarrollado sobre una plataforma BPM (Business Process Management) y un nuevo
scoring de crédito que mejora el perfilamiento y segmentacidn de los clientes, lo que
nos permitird mejorar nuestros procesos de aprobacion de crédito.

En general se cumplieron y superaron todos los objetivos comerciales y financieros de

la empresa.

RESULTADOS FINANCIEROS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS 2014

A pesar de que las dificultades se mantiene
oportunidades de seguir creciendo y mejora
las siguientes estrategias:

Los resultados del ejercicio econdmico del 2013 fueron muy favorables. Los activos

experimentaron un incremento del 13%, los pasivos se redujeron en un 8,3% y como
consecuencia el patrimonio se incrementd en un 60%, gracias al crecimiento de
utilidades netas del afic 2013 y la no distribucién de los dividendos correspondientes a
las utilidades retenidas de afios anteriores.

La utilidad del ejercicio después de impuestos y participacion de trabajadores fue de
USD 1'576m lo cual representa un incremento del 47% respecto al afio anterior.

Se sugiere a los accionistas que se paguen los dividendos correspondientes a las
utilidades no distribuidas de afios anteriores, mientras que las utilidades del ejercicio
2013 no sean atin distribuidas con el fin de sustentar los nuevos proyectos de inversion
y el crecimiento de la empresa.

mercado automotriz, Originarsa tiérjg
fio, para lo cual se van a implementar

Mejorar el posicionamiento vy dlferenmaclon de fa empresa a través de propormonar
un mejor servicio de ongmaaof: _ tc *
generado, Adicionalmente durant:i_é'_' "
Calidad orientado a mejorar nues?._
calidad 1SO S001. .

Crecer en participacion de mercado,
ofreciendo mejor servicio que la competencaa reducir los tiempos de anéltsas e
instrumentacidn de crédito y ademas mejo' os' tiempos de Iegal;zacton de contrat_'
Es parte importante de esta estrategia mejorar ‘el desempefio del canal de aprobac;on
de Fabrica. ‘ :

para lo cual sera importante diferenmarse
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* Mejorar la estructura y proceso de las ventas de cartera, para lo cual es importante
diversificar la venta en los diferentes bancos compradores, reducir la venta de cartera
con recurso parcial y mejorar los porcentajes de aprobacion de las bases ofertadas.

+ Diversificar Ia fuente de ingresos con nuevos productos vy servicios, ante la caida en la
venta de vehiculos nuevos, serd importante impulsar la compra de créditos de
vehiculos usados. Ademas podemos aprovechar el “know-how” que posee la empresa
en el analisis y administracién de crédito para generar un nuevo producto de crédito

de vivienda.

» Reducir el Riesgo Operativo. Establecer plan de Auditoria y mejorar el control interno
en procesos criticos de la empresa y determinar los eventos que originan el Riesgo
Operativo de la empresa y establecer planes de mitigacién o contingencia.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS

e Las disposiciones del Directorio y de la Junta General de Accionistas se han cumplido a
_cabalidad y sus atribuciones se han llevado a cabo conforme las normas legales y
estatutarias.

¢ En el ejercicio del 2013 no se han producido hechos extraordinarios en el dmbito
administrativo, laboral y legal que deban ser comentados.

¢ En el 2013 se cumplio con todos los procesos de control interno, asl como con todas
las revisiones de auditoria externa, dando como resultade un informe limpio de
observaciones.

* Declaro que la compaiiia respeta las normas de propiedad intelectual v derecho de
autor en todos sus procedimientos.

Es todo cuanto puedo informar en cuanto a mis atribuciones y ¢
General de esta compafiia. : f

a-Robles Granda
GERENTE GENERAL



