COMEXPOR'S CIA. LTDA

-E-m@il: richarde@andinanet.net ; comexpores@andinanet.net

/{?49?

Quito, 27 de noviembre de 2008

Sefiora
SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Presente.-

De mis conmderacmme‘»’ o
Por medio del prcsente, hago entrega de los documentos quewt”erlm pendientes para el
Informe de las Obligaciones de la compafiia COMEXPORES COMERCIO EXTERIOR
PETROLERO cia. LTDA con RUC 1791997308001 y expediente 153489-2005:

Informe de gerent 2&07

Por la atenclén que se digne dar ala presente am:clpa mls agradecimientos.

ng’ Richard Estrella
Gerente General
COMEXPORES CIA. LTDA.

Ing. R:chard Estrella C.

Agente Nacional de Aduanas
RUC: 1710219807001

QUITO: América#2729 y Las Casas Edif: Andrade ler Piso Ofic: #2
-Telf: 2901264 ; 2227876 ; 093155771

ESMERALDAS: Cdla. Las Palmas Calle Luis Temo N400 Cm Bastidas Telf: 2721030
COMIENZA UN NUEVO DIA, HAY QUE TRABAJAR HOY MEJOR QUE AYER MANANA MEJOR QUE HOY
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TRAMITES MINISTERIALES Y ADUANEROS PETROLEROS

DIRECCION: Avda. América N 2323 y Bartolomé de 135 Casas Ths: 2801-264 2227876 092-3155771

COMEXPORES CIA LTDA.

1. INFORME DE ACTIVIDADES A DICIEMBRE DE 2007

1.1  Ambiente Externc

En el afio 2007 el escenario macroeconomico fue positivo ya que
gracias a la explotacion y exportacion de Pefroleo que crecié en
un porcentaje considerable, hubo una expansion considerable
de la economia.

A pesar del inadecuado porcentaje por parte del INEC | se logro
mantener una estabilidad de precios siendo este uno de los
principales objetivos planteados por el gobiemo, io que significo
una importante recuperacion del poder adquisitivo.

Ante los altos precios del petrdleo y la evolucion del sector, se
estima que en el 2007 la economia crecid y por lo tanto el
iransporte | aimacenamiento ,desaduanizacion v olros servicio

Pese a que el escenario macroecondmico fue favorable el escenario
politico no fo fue ya que Ias con el cambio de Gobiemo, el paro de
los jubilados, las contradicciones por parte del Congreso hizo que el
indice de conflanza se ubique en niveles bajos de riesgo pais.

En este ambiente se desarrollo el negocio de Servicios de
Tramites de Comercio Exterior Importacion y Exportacion,
Asesoramientio en Comercio Exterior internacional, servicio de
despacho y manejo de carga aérea, terrestre y maritima. del cual
hacemos un resumen a continuacion.

1.2. Servicio de Desaduanizacion

1. Desarrollo del Negocio



Se ponen en funcicnamiento un plan de funciones en el que se reasigna al
personal de Operaciones para aiender este servicio y se desarrollan los
mecanismos de control y monitoreo de esta gestion.

Con estas operaciones se logro satisfacer a la mayoria de nuestros clientes
pero podemos recalcar gue aun no hemos llegado ain a los limites
requendos y frazados por Comexpores.

A. Ventas

Durante el 2007 la elevada cotizacion del precio del petrdleo a lo largo del
aino, la inversion petrolera y 1a relativa estabilidad de la dolarizacion han
incidido positivamente en el servicio de desaduanizacion de material pétreo.

Con el proposito de estimular esta gestion se reestructuré la gestion de
ventas por lo se implemento significativamente f{as atenciones
personalizadas a los potenciales clientes conjuntamente con el
Vicepresidente de la Compaiiia, visitando asi diferentes ciudades logrando
incrementar significativamente las ventas flegando a tener una mayor
participacion de mercado.

Entre las actividades realizadas para lograr lo descrito anteriormente se
encuentran las siguientes:

Intemas

« Definicion de cronograma y niimero de visitas por sector

» Disefio del material de apoyo a Ila gestion de
desaduanizacion

« Coordinacion de la capacitacion en  técnicas de
comercio exterior

= Monitoreo y medicion de la gestion.

Extermnas

= Desayunos de promocion con charlas de presentacion
de los servicios mas importantes que ofrece I3
compania.

B. Facturacion

Debido a la penetracion de la fuerza de ventas se logro una facturacion
considerable en este afo si analizamos y consideramos que la compaiiia se
constituyo a mediados del mismo.por este molivo es importante mantener
una relacion directa y cordial de estos clientes, pues son mercado objetivo
para toda las campaiias de desaduanizacion que se lancen en un futuro.



1.3. Recursos Humanos

El departamento de recursos humanos en el afio 2007 contribuy6 para:

* Tener una coordinacion adecuada para capacitaciones del personal dei
area de comercio exterior y operaciones.

« Realizar una mejor seleccion de personal es decir se contrataron
funcionarios capacitados que cumplen con las exigencias que el perfil de
Comexpors nos impone.

» Llevar a cabo campafias de “Cero Tolerancia” mediante las cuales se
logro concienciar al personal sobre el adecuado uso de los recursos de
la compaiia.

1.4. Conclusiones

El aﬁo‘ 2007 fue muy significativo para el desarrollo de la empresa ya que
genero buenos resuliados desde que Comexpors Cia Lida. Se consolido, lo
que se puede reflejar en los ingresos e las areas de ventas y operaciones.

Finalmente deseo agradecer a todos los funcionarios de la empresa que han
trabajado incondicionalmente junio a la gerencia; al directorioc que
activamente ha realizado grandes aportes para el éxito del negocio y por
ultimo a los accionistas de la empresa que han depositado su confianza en
mi persona.

‘J/
g.Richiard Estrella.

Gerente General
COMEXPORS.




