INFORME DE GERENCIA
A LA JUNTA GENERAL DE 50CIOS DE LA COMPANIA
SELVAVIRGEN CIA. LTIDA,

En mi calidad de Gerende General de la compania SELVAVIRGEN CEA. L'TIA,, someto
al conawimiento v aprobacian de la Junta General Ordinaria de Sacies, a celebrarse durante
el afie 2004, el siguiente informe de aclividades correspondiente al perioda comprendido
enire el 1 de enero v el 31 de diciembre del 2003 De esta manera, doy complimiento a lo
establecido por la Ley de Compatias, ol RBeglunento para la presentacion de informes
anuales de los administradores a las Junlas Generales cxpedido mediante Resolucion No.
$21.4.3.0013 de la Supermbendenca de Compafiias v el Estatule Social de la comprania:

1- Cumplimiento de los objelivos previstos para el ejercicio econdmico materia del

informe.

Me permito informar, que los abjelivos cconémices propuestos para el ano 2013, fueron
cutnplidos y para sepuir con el desempeno v lograr los objelivos planteados, es necesaria
s oevalien conbinuamente dreas como KEHH, Mﬁrk&ling, Ventos, Finanvas vy obros, v
Lomancdo comwe referencia los tres 1illimos anos (20010, 2001 v 2002), ya que estos han sida
delerminantes en  la toma de decisiones,  aprovechamiento de recursos disponibles v
arientacidn de los objetivos previstos.

2- Cumplimienio de disposiciones de la Junla General.

Todas las dispasiciones emanadas de la Junta General de Socios de Selvavirgen Cia, Lida.,
fuerum cumplidas a cabalidad,
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3.- Situacion financiera de la companiia al cietre del ejercicio ¥ de los resultados

anuales, comparados con los del ejercicio precedenle.

Bl forlalecimienlo de las relaciones empresarviales de la Tlosteria Selvavingen con las
diferentes Facullades v departamentos de fa UTE, ha sido muy importante para el
mejoramiento continuae de la Hosteria v el aprovechamimto de los recorsos gque ambas
dispanei, con esta premdsa, se han levade a cabo los siguienles planes:

Plan de Capacilacion al Becurse Humana, (Ane 2012 - Ado 2013)

Plan de Markeling v comercializacion

Plan de Manlenimiento con proveedores externos e internos (LTE)

Flan de Manlenimiento de Infraestruchira Fisica

Plan de Adecnaciones v mejoramiente de Infraestractora Fisicn

Proyecto de Vinculacion (ODM) UTE-SELVAVIRGEN - Educacion Ambuwentbal para
el poblado Rin Caond
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¥ Creacwin de presupuesto general de ventas y pastos Ao 20135, que sea ol patron de
analisis para dircccionar los pecuesos, ajustar y peesionar por lograr los objetives.

kn el presente documento, se muestra también un resumen del desempena financiero de
la Hosteria Selva Virgen Cia, Lida.
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Con ko anlerior s puede decir que la situacion de la empresa debe revisar sus las
estralegins, precisando em el incremento de sus ingresos como lemb#n en la revision ¥
contral de costos v gaslos.
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1- Obligaciones Tributarias y Societarias.-

HOSTERIA SETVA VIRGEN CLA, LTDRA. Ha cunnplido con todas sus obligaciones
tribularias y secietarias, asi como las normas inkernacionales de insticiones financieras
NIFs v el Balance podra ser presentade a la Superintendencia de Companias bajo las
regulaciones de la misma sin ningnin prablema,

8- Informaclon sobre hechos extraordinarios producidos duranie ¢l efercicio, en el
ambito administrativo, laborval y legal.

Duranie el ejencicio coonomice materia del informe no exislieron hechos que se
destaquen denteo del iunbito administrative, laboral ¥ legal, pues ha existido una
administracidn normal cn el periodo anbes mencionada,

' b~ Estada de cumplimientlo de Ias normas sobre propicdad intelectual v derechos de
e aulor por parle de la compania.
. En cuanto al complimienta de las normas sobee derechios de ankar, asi come las
dispusiciones relacionadas con los derechoes de propicdad intelectal, me permito
bdormar a la Junta, que, la compafia ba dado un estricto cumplimiente a las antes

menciweeadas disposicienes, por lo coal ne hay novedades goe reportar por este
comcepio a la Junta.
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T Recomendaciones a la Junta General respecto de polilicas y estrategias para el
ejercicio econdmicn 2014

la |unta de Accionislas de la Fosteria Selvavirgen,  recomienda finalizar alpunas
Programas v Planes en oursn, come los planes de Marketing v Ventas, Plan de
capacitacion del recurso humano, Plan de blantenimicnlo, Plan de Mejoramicnte de
Infraestruclura Fisica de manera wrgenle, asi como la delimitacidén de operacion y
manlenimicnte de las dreas asipnadas.

Perspectivas- concluye diciendo que para ol proximo periodo se recomicnda conlinuar v
controlar los planes planteados, intensiticando los esfuerzos, aprovechando bos recuraos,
fortalecienda la institucidn a nivel interno ¥ externo arientados al logro de los objetivos v
metas propuestas, revision de Presupuesto elaborado para el ano 2014,

h.- Agradecimienios,-

HOSTERLA SELV A VIRCEN CIA. LTDA, abre sus puertas desde el ane 205, v es mny
importante sefialar que durante toda su rayectoria si no se hobiera contado con el apoyo ¥
aporte incondicional al Sefor Thwctor Alvara Trueha, ¥, a toda la familia UTE, no hobiera
sido posible abrir estas puerlas ¥ lograr ol reconocimiento que peco a poca la Hostera ha
sabido panarse. También quivro agradecer a bddo el cguipe homano que conforma la
Hosteria, ya que sin ellos no hubiera sido posible lograr los abjelivos v poner en manla
los planes de mejoramicnle continuo.
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