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ASPECTOS IMPORTANTES 

El 2011 ha sido un año difícil para la empresa, debido a varios factores económicos, 
políticos y financieros por los que ha atravesado Ecuador que ha traido como 

consecuencia un decremento en las ventas en relación al 2010. 

. Principales clientes del año. 

Nuestros principales clientes al igual que el 2010 son: Emaap, Diners Club y Sinergy 
Hard. 

e Principales inconvenientes 

El principal inconveniente se debió a la falta de flujo en nuestros clientes, quienes 
dejaron de cancelar dentro de los términos de crédito en el que se realizo la venta, lo 

que trajo como consecuencia que el Flujo de la empresa se vea afectado por lo que no 
se pudo cubrir con todas las obligaciones tributarias y con el IESS dentro de los plazos 

establecidos, no obstante fueron canceladas todas las obligaciones con el Estado. 

    
quer? 

ye — Ms 

OPERADO
R ca



1. RESULTADOS 

  (en dólares) 2011 

Ingresos Netos   $ 48.514,47 

  Resultado Operacional $ 47.928,70 

  Resultado del ejercicio   $ 1.196,11     
  

2. BALANCE GENERAL 

Presento y entrego a ustedes el Balance General y de Resultados de la Empresa. 

Para terminar agradezco a todos ustedes, por su ayuda y colaboración para el 

desempeño de mi gestión. 

MUCHAS GRACIAS 
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