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Quito, Abril 3 de 2009.
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Ref. Informe de Gerente General para el ejercicio 2.008

Respetados Sefiores,

En cumplimiento de mi obligacién como representante legal y Gerente General de
NetworkPower Ecuador S.A., a continuacidon encuentran el informe anual de la
compaiiia para el ejercicio 2.008

1. Cumplimiento de los objetivos de la compaiiia para el ejercicio
econémico 2.008

El principal objetivo trazado para el afno 2008 fue el de alcanzar la sostenibilidad de
la compafiia y crecimiento del volumen de ventas, el cual se logré con resultados
positivos de ventas, rentabilidad y crecimiento en la participacion del mercado.

El punto de equilibrio del ejercicio se consiguié en el segundo trimestre del afio, lo
que facilitd la gestion comercial y financiera de la compaiiia para el resto del mismo.

La penetraciéon del mercado se incremento gracias a las ventas en nuevos clientes
estratégicos para la compafiia, como lo fueron MoviStar, TIWS y TVCable, Yy
reafirmando nuestras relaciones comerciales con PORTA.

El incremento en ventas de productos se consiguié por encima de la meta del 35%,
siendo importante aclarar que al comparar los resultados finales de los dos ejercicios
el nimero disminuyo por la participacién del sector servicios en las ventas de 2007.

En sectores diferentes a Telecomunicaciones se consiguié un importante negocio con
una compafiia integradora de soluciones para empresas del sector petrolero, lo que
abre la puerta a un nuevo mercado potencial.

La calidad del servicio no fue medida de la forma planificada y serd punto de mejora
para el ejercicio entrante.

2. Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas

A partir de la fecha de nombramiento como representante legal de la compaifiia, he

respetado las decisiones y mandatos impuestos por los sefiores accionistas y he
vigilado su cumplimiento.



3. Hechos extraordinarios producidos durante el ejercicio econémico 2008.
Durante el ejercicio 2008 no se presentaron hechos extraordinarios.

La compaiiia ha cumplido con sus obligaciones societarias, tributarias y laborales en
su totalidad y cabalidad de acuerdo con la normativa legal vigente.

4, Situacion financiera contable de la empresa.

La situacion financiera de la compafiia es buena al cierre del ejercicio, a Diciembre de
2008, como se demuestra en el balance de la compaiiia.

5. Propuesta sobre el destino de las utilidades obtenidas.

La decisién expresada por los accionistas es la de no reinvertir ni distribuir las
utilidades de este ejercicio econémico, enviando las mismas a reservas, pasando por
ende a hacer parte del patrimonio de la compaiiia.

6. Objetivos para el ejercicio 2009.

Partiendo de la base que la sostenibilidad financiera de la compafiia estd asegurada
para este ejercicio, el principal objetivo es mantener la tendencia de incremento en
la participacion de mercado.

Con base en lo anterior, debemos incrementar la penetracion de todo nuestro
portafolio de productos respecto a lo conseguido en 2008, enfocandonos en clientes

estratégicos que aun no penetramos tales como Andinatel y Pacifictel.

El incremento en ventas esperado es del 15% respecto al resultado del ejercicio
2008.

Como punto de mejora, reforzar la importancia de cuantificar la calidad de servicio
percibida por nuestros clientes, mediante la obtencidn de encuestas de satisfaccién
del cliente.

Atentamente,

QNS ey

Gerente General

CLPELRINTENDINCIA

Br COMPANIAS
79 KAYD 2009
2ANHOR




