Sefiores:

ACCIONISTAS.
NetworkPower Ecuador S.A.
Ciudad.

Ref. Informe de Gerente General para el ejercicio 2.010

Respetados Seﬁores,

En cumplimiento de mi obligacidn como representante legal y Gerente General de
NetworkPower Ecuador S.A., a continuacion encuentran el informe anual de la
compaifiia para €l ejercicio 2.010

1. Cumplimieﬁto de los objetivos de la compaifia para el ejercicio
econémico |2.010

Durante el ejercicio 2.010 experimentamos una caida en ventas correspondiente al
6,7% debida a .gran parte a condiciones propias del mercado; durante el ejercicio
fueron identificadas grandes oportunidades de negocio que por situacién interna de
los clientes se fueron postergando y que representaran oportunidades en 2.011.

Dentro del objetivo de sostenibilidad se mantuvieron los niveles de margen bruto en
ventas del 37%, mientras que los gastos generales, de administracion y ventas se
incrementaron en un 8,7%, pasando de un ratio sobre ventas del 14,1% al 22,7%.

Finalmente, la utilidad neta se vio impactada en un 5,3%, pasando de un ratio sobre
ventas del 13,9% al 8,5%.

El detrimento en utilidad bruta y el incremento en gastos de administracién ventas
estan justificadas en el hecho que no se alcanzd la meta en ventas con la que
esperdbamos un crecimiento cercano al 8% y para el que a pesar de lo anterior se
mantuvo el nivel de gasto de presupuesto.

En cuanto a nuestros objetivos de penetracion en cuentas estratégicas, se mantuvo
una estrecha relacién con los principales clientes del sector telecomunicaciones y se
ha iniciado la exploracién de nuevos mercados como el petrolero.

Se implementaron las medidas tendientes a asegurar el control de la calidad de
nuestros servicios mediante la ejecucién y evaluacidon de encuestas deé satisfaccion
de clientes. |
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2, Cumplimidinto de las disposiciones de la Junta General de Accionistas

A partir de la ﬁacha de nombramiento como representante legal de la compafiia, he
respetado las ﬁecisiones y mandatos impuestos por los sefiores accionistas y he
vigilado su cumplimiento.
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3. Hechos exi:raordinarios producidos durante el ejercicio econémico 2.010.
Durante el ejeri:icio 2.010 no se presentaron hechos extraordinarios.

La compafiia ha cumplido con sus obligaciones societarias, tributarias y laborales en
su totalidad y c?balldad de acuerdo con la normativa legal vigente.

i
4. Situacién financiera contable de la empresa.

|
La situacidén fin&mciera de la compaiiia es buena al cierre del ejercicio, a Diciembre de
2.010, como se{demuestra en el balance de la compafiia.

5. Propuesta isobre el destino de las utilidades obtenidas.

]
La decision exﬂ:resada por los accionistas es la de no reinvertir ni distribuir las
utilidades de este ejercicio econdmico, enviando las mismas a reservas, pasando por
ende a hacer pqrte del patrimonio de la compania.

6. Objetivos dara el ejercicio 2.011.

El primer objetﬂvo para el ejercicio 2.011 es recuperar la tendencia de crecimiento
que veniamos rhanejando hasta 2.009 y segln la cual esperamos un CAGR cercano
al 25% entre 2.008 y 2.011.

La continua atdncmn a los clientes de telecomunicaciones y la ampliacion a otros
sectores estrategglcos en los que podamos colocar nuestros productos, es parte de la
estrategia de crecimiento de la compaifiia en este 2.011.
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Atentamente,

ANIAS
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Gerente General




