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INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE HMO SYSTEMS DEL ECUADOR CIA
EL EJERCICIO ECONOMICO 2010

Sefiores Socios de:
HMO SYSTEMS DEL ECUADOR CiA. LTDA.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafiias en mi calidad de Gerente General pongo a su consideracion el

Informe de la Gestién realizada por la Administracién de HMO SYSTEMS DEL ECUADOR CIA. LTDA. durante el ejercicio
econdmico del 2010

1.- COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLITICO ECONOMICO

Las previsiones de las cuentas nacionales ecuatorianas muestran que Ecuador ha crecido en 3,1%
para el dltimo afio. Segtn los analisis del Banco Central del Ecuador el PIB de 2010 cerrd en USS

56.998,23 millones, creciendo en comparacién con 2009, cuando la economia cerré en USS$
52.021,9 millones.

El pais sale adelante luego de la caida de su PIB en 2009. La crisis mundial afect6 a Ecuador en quel
afio, esto se notd en la disminucién de la oferta total de bienes que disminuyé en 3,6%. Las
importaciones, la inversiéon y las exportaciones se habian reducido en 11%, 4,2% y 5,9%
respectivamente. Con el antecedente de la crisis, podemos afirmar que esta caida del PIB se debid
a factores externos a la economia nacional. Sin embargo, la situacién mejora para bien de los
agentes econdmicos ecuatorianos; el crecimiento del Producto Interno en 2010 se debe a una
expansion del consumo general que aumenté en casi 5%.

Las cifras publicadas por el Banco Central establecen que la produccién petrolera hasta diciembre
de 2010 fue de 177 millones de barriles y una produccién promedio diaria de 486 mil barriles.

El petréleo como recurso fundamental para el desarrollo de las economias no ha sido la excepcion.
La subida de los precios de este bien tuvo su auge durante el 2008 en que super6 los US$140 por
barril. Durante el 2010 el precio ha crecido parcialmente, siendo US$79,45 por barril la cotizacion
promedio y alcanzando un méaximo de USD 91,46.

La inflacién de Ecuador se redujo en 2010, cayendo del 4,31% en 2009, al 3,33% en 2010. La
década que finaliza presenta una inflacién promedio de 16,72% {en el 2000 se rozd la
hiperinflacién). Comparando con paises cercanos, Ecuador presenta una de las peores inflaciones,
tan s6lo mejor que Venezuela y Bolivia, estos paises tuvieron una inflacién del 27% y del 5,6%.
Mientras que paises como Pert y Colombia terminaron una inflacién cercana al 2%.

En lo referente a empleo y salarios, a finales del primer afio del gobierno del presidente Correa
(Diciembre de 2007), el desempleo fue de 6,1%, equivalente a 260 mil desempleados. Luego de
cuatro afios de Gobierno el desempleo se mantiene comparandolo con Diciembre de 2007,
alcanzando un porcentaje de 6,11% en diciembre del 2010, es decir que existen alrededor de 710
mil personas sin empleo. La situacion mejoré en relacién al tercer trimestre del afio 2009, en el
cual la tasa alcanz6 el 9,10%, el valor mas alto desde 2007.

El salario minimo vital para el 2010 fue de USS$240 un 12% mas que el afio precedente; esta cim‘:'a
no fue coherente con el nivel de inflacién de la economia durante el 2009 (5,20%). Para el afio
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2011 el salario subi6 a US$264 es decir un incremento del 5,6% aproximadamente. Al comparar
éste aumento con la variacién de los precios registrada en el afio, es evidente que tampoco guarda
relacién, puesto que los precios a nivel general aumentaron en un 3,56%. Al mensualizar los
beneficios de ley que tiene un trabajador (décimo tercero y cuarto), conjuntamente con los

aportes al IESS y los fondos de reserva, el empleador debe incurrir en un gasto mensual de USS
350 por trabajador aproximadamente.

La recaudacién tributaria ha crecido permanentemente desde el afio 2000. Este hecho se lo
puede explicar por dos razones fundamentales. La primera es el excelente crecimiento econdmico
que ha tenido el pais en los ultimos 10 afios, lo cual generé un aumento en el consumo y la riqueza
de las familias y las empresas. El segundo hecho es la eficiencia y organizacion en la recaudacién
tributaria que se ha tenido desde la creacion del SRI. Es evidente que existen todavia ciertas
deficiencias en el sistema que no permiten tener una recaudacién optima, libre de evasidn, sin
embargo, es digno de resaltar la excelente labor que ha cumplido esta entidad durante los dltimos
11 aifos.

2.- CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO
ECONOMICO DEL 2010

Durante el ejercicio terminado el 31 de Diciembre del 2010, la situacién de la Empresa ha sido
moderadamente favorable, lo que se refleja en un sostenido volumen de ventas. Los esfuerzos
de la Administracién han estado encaminados para que la Empresa mantenga una estabilidad en
el desenvolvimiento de sus actividades. Durante este afio que terminé el 31 de diciembre del
2010, con el esfuerzo desplegado conjuntamente entre la Presidencia, Gerencia y sus
profesionales se consiguieron importantes metas y logros como son:

e Cumplir con la misién de la Compafiia, brindar servicios médicos y odontoldgicos con una
atencion de calidad y con calidez.

e Ocupar el Tercer lugar a nivel nacional dentro de las PYMES en el sector de Servicios de
Salud, reconocimiento otorgado por la Revista EKOS.

e Fortalecer alianzas con clientes estratégicos que permitan incrementar el volumen en
ventas

3.- CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
DE SOCIOS

Cabe indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones tomadas por este organismo,
han sido cumplidas a cabalidad por la Administracion, tales como agilizar el procedimiento para
obtener la transformacién de compaiiia limitada a sociedad andénima.

4.- HECHOS EXTRAORDINARIOS OCURRIDOS DURANTE EL EJERCICIO 2010
EN EL AMBITO ADMINISTRATIVO, LABORAL, LEGAL y SOCIETARIO

Durante el afio 2010, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales, legales y societario,
la Empresa se ha desenvuelto en un ambito normal.
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5.- COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y LOS RESULTADOS ANUALES DE LA COMPARIA
CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE

Al igual que en 2009, el impacto de la aplicacién del Mandato 8 y la depuracidn de cuentas de
ejercicios anteriores se hizo evidente en los resultados alcanzados en el ejercicio econémico 2010.
Al 31 de diciembre del 2010, la pérdida asciende a US5139.434.04

Las principales variaciones ocurridas durante este ejercicio econdémico son las siguientes: las
ventas disminuyeron en un 3.12% con relacién al afio anterior, lo cual se debe principaimente a la
terminacion anticipada de un cliente masivo de la Empresa.

Los costos reflejaron una disminucion del 1.85% comparado con el afio 2009 principalmente por la
reduccion de personal del 6.82%; los gastos administrativos se mantuvieron con relacién al afio
anterior.

Durante el afio 2010 el principal ajuste que se realizo en el estado de pérdidas y ganancias
corresponde a transacciones realizadas en el afio 2009 y facturadas en el 2010 por US$162,060.90

Principales indices financieros:

e Lliquidez: La Empresa tiene un capital de trabajo negativo, que se refleja en un indice de
solvencia de corto plazo inferior a uno

e Endeudamiento: Los pasivos se han incrementado en un 6.68% con relacién al aiio 2009

e Rentabilidad: Al cierre del ejercicio se ha generado una Pérdida Contable de
USS$139,434.04

6.- RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL
EJERCICIO ECONOMICO DEL 2011

La administracion recomienda lo siguiente:

Inyectar capital que permita fortalecer la situacién patrimonial de la Empresa.

e Se recomienda continuar con los programas (ofertas y descuentos) y nuevas proyecciones
a fin de incentivar el crecimiento de la Empresa, especialmente basados en estrategias
para mejorar nuestra participacién en el campo médicoy odontoldgico.

e Mantener la politica de reduccién de costos y gastos

Agradezco la confianza depositada en mi persona para dirigir esta compafiia y una vez mas reitero
mi agradecimiento por el soporte de todos los funcionarios de HMO Systems del Ecuador




