INFORME DEL GERENTE GENERAL
A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE LA
EMPRESA OFICINA COMERCIAL OFICOMER 5.A.

QUITO, MARZO 12 DEL 2018

En cumphmiento con las disposiciones de la Junta General de Accionistas y
del Directorio de la empresa OFICOMER SA, durante su treceavo afio de
actividades de importacion vy distribucion de sumimstros escolares y de
oficina, a continuacidon informo sobre las actividades desarrolladas v
cumplidas por la empresa en el afio 2017

Importaciones: Durante el afio 2017, la empresa realizo sus importaciones
de acuerdo al presupuesto establecido. Durante el afio 2017 el Gobierno
establecid un cronograma de desmantelamiento de las salvaguardias, A partir
del mes de Julio las importaciones no tuvieron el costo de la tasa adicional lo
cual ayudo a que &l costo de las importaciones sea mas bajo y esto ayudo con
el flujo de la empresa. A pesar de que los costos en algunos productos
subicron la empresa tomo la decision de mantener los precios de venta y no
atectar la rotacion de la mercaderia.

Ventas:  Se sigue manteniendo las ventas a todos los clientes del pais gue
han demostrado que tienen la capacidad de pago sin airasos en sus
obligaciones. A algunos chientes se les ofrece descuento financiero para que
cancelen las facturas en 15 dias. Los clientes de las cadenas han seguido
comprando todos nuestros productos. Las visilas a cada uno de estas
empresas se realizaron con mayor frecuencia y ofreciendo en cada temporada
productos nuevos. Se logrd codificar varios productos nuevos con estos
clientes lo que logro que muchos de los productos tengan mayor rotacion.

Distribucion: Para la distribucion de las lineas, se ha seguido trabajando con
las mejores empresas de transporte de carga que distribuyen a nivel nacional,
El pago del despacho lo hace el propio cliente. Con algunos clientes se
asume ¢l costo del transporte por el volumen de compras que han venido
realizando durante el afio,

Cobranzas: Para los cobros se mantuvo los plazos que otorga la empresa de
45, 60, 120 dias. Nos mantenemos en contacto con los chentes via correo
electronico, cortes de cuenta que llevan los vendedores y via telefonica

A final del afio nuestra cartera no tiene mayores problemas para la cobranza,
pero la cartera todavia esta por recuperarse en los primeros meses del 2018,
Los clientes realizan sus pagos con transferencias bancarias, pagan en
cheque, efectivo a cualguiera de las cuentas de la empresa.



Bancos: 5S¢ mantiene relaciones estables con los Bancos a pesar de que no
s¢ ha requenido mayores operaciones bancarias que las  regulares.
Mantenemos lineas de crédito revolving a 180 dias y créditos con pagos
mensuales.

Resultados: Fste afio la empresa tiene utilidades al final del ejercicio. La
utilidad del ejercicio es de USD $ 16.308,15.

Laboral: En el &mbito legal, laboral o administrativo no ha habido ningiin
cambio. En ningim mes del afio se dejo de cumplir con pagos mi con los
empleados asi como con el IESS y siempre al dia con nuestras obligaciones.

Costos Fijos: Se mantiene al momento tres locales uno para oficina y dos
para bodega.

Inventario: El mventario final que mantenemos en bodega nos abastecera
los primeros meses del afio. Las importaciones llegaran en el mes de Febrero
y comienzos de Marzo. Durante el afo 2018 se realizaran varias
importaciones durante ¢l afio con mayor frecuencia. Es importante mantener
en inventario los productos que tienen alta rotacion,

Auditoria Externa: Este afio se ha tomado los servicios de auditoria externa
con la compafiia Consultores Auditores Lova & Asociados Cia. Lida. Por
requerimiento de la Superintendencia de Compafiias se ha cumplido con este

TEqUISILO.

La recomendacién que hago a la Junta General de Accionistas, para ¢l afio
2018, es que siga apoyando a la Administracion en el campo financiero y
administrativo.
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Consuelo Wandemberg Tinajero
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