Servicios
Quito, 30 de marzo del 2013

INFORME DE LA GERENCIA GENERAL
EJERCICIO 2012

A los Serfiores Socios de ST Servicios Cia. Lida..

De conformidad con los Estalutos vigentes, pongo a su consideracion mi
informe sobre la administracion de la Companiia ST Servicios Cia.“Lidal durante
&l ejercicio economico 2012.

ASPECTOS COMERCIALES:

El ejercicio 2012 inicid la compafia con objetives desde el punto de visla
comercial, enfocado basicamente en la prestacion de servicios financieros,
comunicaciones y venta de equipos, los esfuerzos realizados nos permitieron
alcanzar los objetivos planteados desde un comienzo obteniendo una utilidad
de USD 16.713.10 antes de impuesios.

Estos resultados se traducen en las siguientes cifras:
CONCEPTO CIERRE 2012 % LOGRO

Ventas 1063.11 Miles UsD 140%
Utilidad ( Perdida) 16.7 Miles USD  15.72%

Los indicadores expuestos claramente denotan un positivo cierre del ejercicio a
nivel de Ingresos, que da como resultado una utilidad, que al mismo tiempo nes
otorgan tranquilidad para el inicio del nuevo gjercicio 2013,

La tendencia, es ir consolidando los semvicios tanto de asesoria contable vy
financiera, comunicaciones y venta de equipos, constituyendo a dichos
servicios en contribucién importante a los niveles de facturacién y ampliando
nuestra capacidad de ingresos.

ASPECTOS ORGANIZACIONALES

En el afo 2012 desde el punto de vista organizacional, y cumpliendo con las
disposiciones enviadas por el gobiermno nacional incluimos en la nomina local a
a todo nuestro personal que anles trabagaba como honorarios profesionales.
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ASPECTOS FINANCIEROS
En elano 2012 ST Servicios Cia Ltda tuvo una utilidad de US % 16.713.10

El manejo de |la cartera, ha servido para mantener un flujo de caja positivo al
final del ejercicio v que consta en los balances de la compafiia,

Estos son los hechos mas relevantes de la gestion del ance 2012, que me
permito poner a consideracion de ustedes.

Atentamente,

Bl

.fﬁ.lé:-;andra ESutierrez
GERENTE GEMNERAL.
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