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INFORME DE GERENTE GENERAL

Una vez concluido el afio 2010, tengo a bien presertar a consideracion de los sefiores socios el
Informe de Labores correspondiente al periodo de £nero a Diciembre del afio 2010, en el cual
cabe destacar el gran esfuerzo desplegado por los Administradores de la Compaiiia para lograr

el cumplimiento de cada uno de los objetivos planteados para el afio 2010.

En primer lugar la compafiia ha cumplido con todas las disposiciones correspondientes a las

Actas de la Junta General de Socios y Directorio.

Durante el periodo comprendido entre el 1ro de enero al 31 de diciembre del 2010 ha
desarrollado actividades de venta en el restaurante ubicado en la calle Whymper N3096 y
Coruiia obteniendo un total de ingresos de $471.992,18 dodlares y de costos y gastos de
$503.137,99 ddlares generando una pérdida del ejercicio de $ 31.145,81 ddlares ocasionada
por los incrementos de costos de insumos y de remuneraciones que debido a la gran
competencia dentro del campo de los restaurantes, no pudo ser trasladada a los clientes en el
precio de venta. Ademas de la crisis mundial que ha ocasionado aumentos de precios de
materia prima, aumento de precios de servicios basicos dentro de una situacién de mucha

inestabilidad e incertidumbre dentro del pais.

Frente a esta situacion y con el fin de mejorarla, la compafiia implementara nuevas estrategias

de ventas tales como:

- El contratar una persona cuya funcién sea incentivar las ventas y marketing a través de
visitas personalizadas, manejo del facebook y pagina web.

- Ofertas de eventos utilizando la cocina vista al cliente.

- Nueva oferta personalizada por parte del Chef de menus de degustacion diarios y de
acuerdo a los productos frescos recibidos y comprados ese dia, incluyendo el servicio

de catering a domicilio
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- Convenios corporativos con agencias de viajes y empresas.

- Verificacién y mejoras de costos de produccion y de recetas de platos

En el aspecto de cumplimiento de normas sobre Propiedad Intelectual y Derechos de Autor, la
empresa ha sabido respetar y cumplir a cabalidad de acuerdo a las disposiciones legales y no
ha habido ningtin tipo de inconveniente por lo que el trabajo de la gerencia y de la compaiiia

se ha desarrollado con normalidad.

Hay que destacar y agradecer a los ejecutivos que siempre ponen todo su esfuerzo y
experiencia en beneficio de la Compaiiia, también al personal de empleados en cuyas filas se
encuentran excelentes colaboradores, siempre dispuestos a prestar su contingente en aras de
la Compaiiia. Adicionalmente debo informarles que la Compafiia como es su lema, se

encuentra al dia en todas sus obligaciones o que es muy satisfactorio.

Encaremos juntos un reto mas, que es llevar hacia adelante a nuestra empresa en este nuevo

afio 2011 demostrando optimismo, esfuerzo y ganas de mejores dias.

Es todo cuanto puedo informarles sobre mi labor como Gerente General de la compafiia en el

periodo sefialado.

Atentamente.
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Gerente enera

Marzo 28 del 2011
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