INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS
DE LA EMPRESA FJBC. EDUCATION Cia. Ltda. '
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2017

Quito, 08 de enero del 2018
Seforas Socias:

Para cumplir con las disposiciones estatutarias y reglamentarias, tengo el agrado de
dirigitme a ustedes para poner a su consideracion una sintesis de las actividades
desarroliadas por la gerencia en el periodo de enero a diciembre del afio 2017.

La Gerencia ha encaminado su gestion, respetando normas, reglamentos, leyes
societarias, tributarias, laborales, vigentes, pensando en la tranquilidad de socios,
empleados, y en la confianza, fidelidad y sobre todo, en atraer nuevos clientes, basados
en la calidad de los servicios que ofertamos.

El 2017, se constituyé en un aiio dramatico para la economia ecuatoriana, principalmente
por politicas tributarias adoptadas por el gobiemo saliente, lo cual desemboco en
problemas de liquidez afectando a la matriz productiva del pais. Esto nos obligd a trabajar
de manera sigilosa, tomando decisiones técnicas basadas en Flujos de Efectivo
periédicos.

Con el apoyo de socios, directivos y empleados dirigimos acciones y gestiones para
mejorar el aspecto Econdmico, Financiero Administrativo y Social, en procura de revertir
los resultados obtenidos en el aiio 2016. Asi, se invirtié en publicidad, capacitacion del
personal, se adopté medidas como reduccion de gastos, calidad en la atencion a padres
de familia, mejorar los servicios ofertados, entre otras. Asi también se ha cumplido con
las obligaciones Societarias, Tributarias, Laborales, Municipales, y con el Ministerio de
Educacion.

Como se puede interpretar en los Estados Financieros obtenidos, los resultados han sido
favorables, gracias a las acertadas politicas comerciales adoptadas en el transcurso del
ejercicio econdmico 2017; No obstante, recomiendo mantenemos en la misma linea, y
seguir trabajando con disciplina, seriedad y sobre todo con decisiones técnicas basadas
en Estados Financieros oportunos.

Quiero expresar mi gratitud y agradecimiento a las seforas socias por la permanente
confianza en nuestra gestion, de igual manera a los directivos, empleados y demas
colaboradores, que aportan significativamente para el engrandecimiento de la compaiiia.

Atentamente,

M&timl’bﬂfw'ﬁ‘/

Monica Baratau Santelli
GERENTE GENERAL




