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Generalidades

Cabe resaltar que en este afio 2009 no se ha producido mayor incremento en lo referente a las
ventas, el factor sociceconémico que incidié mundialmente, las bajas en ventas, el alto porcentaje
de desempleo, la inflacidn, etc. Fueron factores determinantes para una baja sustancial en todo
tipo de negocios, sin embargo la empresa ha logrado mantener una cierta estabilidad con
referencia a estos fenémenos, sin descuidar los principios y fundamentos para lo que la empresa
fue creada, también hemos venido manteniendo los esquemas en lo referente a presentacién de
informes, p;agos y todos los requerimientos a los organismos de control.

Actualmente nuestro propésito es incrementar las ventas, tanto en lo referente a productos como
al servicio en si mismo para suplir las necesidades de los clientes y de todas las personas que
demandan de nuestros servicios,

No ha sido menos importante tomar en cuenta que no es facil poder restablecerse e ir
recuperando poco a poco todo lo invertido, pues se debe tomar en cuenta factores internos y
externos que han venido afectando en gran proporcién a todos los sectores econdmicos.

La perspectiva de crecimiento se nutre para los siguientes afios debido a que contamos con las
fortalezas y oportunidades que genera este negocio, y nuestros objetivas y metas siguen en
constante lucha y afan de servicio.

Atentamente,
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