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Sefores
ACCIONISTAS
GLOBAL W, FREIGHT EMBARCADORA CIA. LTDA.

Presente

Sefores accionistas;

A continuacion encontraran detallado el informe de Gerencia por el periodo contable al 31 de
diciembre del 2008,

ANTECEDENTES

Este afio de operaciones ha sido un periodo de muchas mejoras en la empresa v nos ha perinii:h
mejorar nuestras ventas, operaciones a pesar que la economia del pais no ha pasado por -us
mejores momentos, hemos logrado estabilidad, el servicio que hemos dado a los clienics i
provectado mucha confianza v fidelidad con nosotros. Ha sido el cuarto afe de actividades de
Global con muchas satisfacciones.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

Decidimos no realizar compras ni internas ni externas. Mantuvimos los activos adqun.dm en
afios pasados v eso permitio que en el afio 2008 no tengamos la necesidad de hacer adquisiciones
‘O m“n/an-uc viajes al exterior por ferias que se relacionan con el negocio, debido gue ¢f o
anterior va o realizamos.  Estas acciones generaron un ghorro importante a la empresa porgu.

los gastos se mantuvieron estables v permitieron tambien generar un capital de trabajo mayor.
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Respecto al personal de la empresa este afio no tuvimos salidas. v se han mantenido fas pess
que ingresaron en el 2007. Las cuales han tenido mejor actitud v un buen desenvolvimiento ¢ i
trabajo. fidelidad v profesionalismo, que ha sido de mucha av uda para la empresa este Z0Ud

ASPECTOS OPERATIVOS

Este ano contamos con tres vendedores dedicados a vender y a conseguir clientes nuevos y
eso avudo para que la empresa salga mejor este 2008, confiamos que sigamos con esic
equipo de ventas el 2009 v sean confiables y estables para la empresa v sigaimos consiguiends
clientes nuevos, v mantener a los antiguos, el equipo de ventas es fundamental para o
crecimicnto y estabilidad de la empresa, es un pilar principal.

Continuamos con el respaldo de nuestros Forwarders del exterior. seguimos con Ja excelent?
imagen que hemos adauirido en estos ahos Tenemos muyv buenas refaciones cmnuuaiea QU w0
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han ido fortaleciendo durante estos afos v contamos con todo ¢l apoyo de auestros agenics &
nivel mundial.

RESUMEN FINANCIERO

En vista de que hemos logrado conseguir un grupo de ventas exitoso, los resultados han sido
satisfactorios y se retlejan positivamente este 2008, el crecimiento ha sido de un 40% en este
periodo.

Sin embargo, en la actualidad es importante para nuestro tipo de negocio el otrecer crédito a los

clientes y aun cuando hemos logrado un aumento en ventas, no habria sido posible s o
hubiéramos ocupado al ciento por ciento nuestra linea de crédito, la misma que no pudo
incrementarse debido a los cambios que se dan a nivel politico en Ecuador v que no genera
confianza en el sistema bancario. Esto reduce la posibilidad de incrementar ventas.

En el 2009 el panorama no es alentador porque el Gobierno ha afectado directamente nuesirg
negocio, bajando v prohibiendo muchos items a importar.  Algunos de nuestros clientes ban
bajado el 100% sus niveles de importacion y otros han bajade al 50%

La estrategia a aplicar en el 2009 es mejorar el servicio al cliente, mantener el mismo equipo de
ventas, conseguir nuevos vendedores que puedan abrir nueva cartera y mantener la actinud
conservadora con los gastos de la empresa. Como medida de prevencion hemos reducido ci
espacio fisico a una oficina mas pequefia. Confiamos en que estas acciones nos permitizan
mantenernos hasta que esta recesion pase.

COMENTARIO FINAL

f=n el 2008 tuvimos decisiones acertadas v firmes que nos ayudaron a tener un buen ano. Hov en
dia solo confiamos en que el Gobierno tome mejores decisiones para todos, por ahora nos venos
afectados. Esperamos que los chientes tengan la posibilidad de importar va que esto da trabajo i
muchas personas, no solo en GWF sino a nivel general A pesar de que ci 2009 serz un atio
dificit por los problemas politicos y economicos que existen 1o solo en Ecuador sz a nrved
mundial, seguiremos luchando y trabajando firmementie, convencidos de qgue solo ¢l trabogo
ayuda a salir adelante en época de crisis.

»\tcntd mente.
GWF
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