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Quito, 27 de Abril del 2011 

Señores 

ACCIONISTAS 

GLOBAL W. FREIGHT EMBARCADORA CIA. LTDA. 

Presente 

Señores accionistas: 

A continuación encontrarán detallado el informe de Gerencia por el período contable al 31 de 
diciembre del 2010 

ANTECEDENTES 

Este año ha sido de crecimiento, unos de los factores principales fue que el gobierno autorizo 
nuevamente las importaciones y eso motivo a los importadores a realizar sus proyectos 
import/export con tranquilidad, aunque con muchos obstáculos por tema de INEN y mayores 

autorizaciones previas, las importaciones tomaron fuerza este 2010, dando como beneficio un 

incremento en nuestros ingresos. 

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS 

En los primeros meses nos mantuvimos con el mismo personal que ha estado con nosotros por 

varios años, al ver el incremento para el segundo trimestre, decidimos contratar personal para 
financiero y recepción, para que sean de apoyo para el área operativa de la empresa, donde se 

notó el incremento en sus actividades. Al primer semestre vimos el crecimiento que teníamos y 

el movimiento de las importaciones, por esa razón aprovechamos la gran oportunidad de 

comprar una oficina para la empresa, pasando nuestras instalaciones a la nueva oficina para el 

mes de Agosto. 

El personal al ver la estabilidad de la empresa, lo hemos notado con mejor desenvolvimiento, 
mejor actitud y profesionalismo en sus actividades, y damos mejor atención a los clientes. Ha 

sido crucial su desempeño este año para nuestro éxito. 

ASPECTOS OPERATIVOS 

Continuamos 2 vendedoras en la empresa, nos mantenemos así, hemos notado mayor apoyo de 

nuestros agentes a nivel mundial, porque ellos nos han enviado embarques cerrados por ellos, y 
eso ha sido como tener un vendedor mas, que ha ayudado al crecimi UE mr ifestado. 
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Contamos con el respaldo de nuestros Forwarders del exterior, seguimos con la excelente imagen 
comercial y financiera que hemos adquirido en estos años. Tenemos muy buenas relaciones 
comerciales, que se han ido fortaleciendo durante estos años y contamos con todo el apoyo de 
nuestros agentes a nivel mundial, han mantenido su apoyo económico y su constante apoyo en 

todos los embarques. 

RESUMEN FINANCIERO 

Nos recuperamos del 2009, que fue un año difícil para las importaciones, este año ha sido de 
recuperación y crecimiento, estamos seguros que el 2011 será un nuevo reto que vendrá con 

beneficios para todos los que hacemos GWF. 

En el 2011 el panorama se ve alentador, los clientes quieren seguir creciendo e importar nuevas 
innovaciones, contamos que sus proyectos, se vean realizados en todos los tipos de negocios que 

emprendan. 

La estrategia a aplicar en el 2011 es contratar un vendedor de planta que aperture clientes nuevos 
e incrementar nuestra cartera, hacer mejores negociaciones con líneas navieras y aéreas para una 
mejor utilidad para la empresa. mantener una actitud conservadora con los gastos de la empresa. 

COMENTARIO FINAL 

Confiamos en nuestro profesionalismo y experiencia, estamos seguros del continuo apoyo de 
nuestros antiguos clientes, pero sobre todo somos gente joven con ganas de luchar para seguir 
adelante y conseguir un crecimiento mejor que el 2011 , convencidos de que con trabajo honesto 
y una actitud positiva , nos ayudara a surgir. 

Atentamente, 

    
Silvia Narváez 

Gerente General 
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