
A LOS SEÑORES SOCIOS: 

En mi calidad de Gerente General de la Compañía SMARTJOB S.A., me dirijo 
ante ustedes para informarles mi gestión económica administrativa durante el año 
2009: 

La situación económica del país, principal indicador para las pequeñas empresas 
ha sido factor fundamental para que SMARTJOB S.A. tenga que buscar 
mecanismos para poder ingresar en el mercado muy competitivo del negocio de 
mantenimiento y limpieza de todo tipo de edificios y afines. 

Debido a nuestra seriedad y responsabilidad en la presentación de nuestros 
servicios hemos mantenido con los contratos de servicios con TAME, con el IESS 
y con el Hospital Militar de Quito que es un nuevo cliente para nosotros, los que 
son nuestros mayores clientes, con los que se ha logrado ingresos muy 
importantes para la empresa. 

Por otra parte se han realizado varios intentos de contratos de servicios que en el 
transcurso de este año 2009 no se han concretado debido a la competencia 
desleal en el bajo costo y precios que la misma ha enviado en sus ofertas y eso ha 
impedido llegar a concretar estos contratos.. 

En relación a los resultados arrojados por los estados financieros a nuestra 

gestión 2009, podemos apreciar que hemos generado ingresos por USD$ 

100.726,61 que son fruto del esfuerzo por conseguir y mantener clientes mediante 

nuestro buen y efectivo servicio del cual nuestros principales han sabido reconocer 

nuestro trabajo. 

Los Gastos llegaron a USD$ 102.753,89, valores que si bien es cierto no tenemos 

inflación en nuestro país pero los incontrolables aumentos de precios en los 

químicos e insumos que utilizamos en este servicio, debo mencionar que esta 

administración siempre pensando en el beneficio común de la compañía ha 

buscado abaratar costos en las adquisiciones pero cuidando la calidad del 

producto y obviamente del servicio al cliente. 

La lamentable situación ocurrida en diciembre 2009, esto es que SMARTJOB S.A. 

tuvo que correr con los costos y gastos para atender al Hospital Militar en más de 

29.000,00 dólares, los que no fueron pagados durante este ejercicio, determinó 

una pérdida financiera, que si bien no es importante limitó a nuestra empresa 

determinar utilidades que se verán reflejadas en el ejercicio siguiente.



Hemos logrado cumplir con nuestras obligaciones con los trabajadores, con los 

aportes al JESS y con los pagos por retenciones e IVA al SRI por lo que siempre 

constamos en Lista Blanca en señal de fiel y buen cumplimiento de obligaciones 

tributarias con el fin de no tener sanciones con estos organismos. 

Cabe mencionar a los señores socios que en la gestión realizada por esta 

administración tuvo que recurrir a un endeudamiento solicitado a los señores 

socios para solventar lo que antes se explicó con el Hospital Militar de Quito, 

valores que en enero 2010 serán pagados en su totalidad en razón de la 

recuperación efectiva con esa institución del Estado. 

De los señores socios: 
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