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A los ACCIONISTAS de FLYEXPRESS S.A.

Con el fin de que el presente informe tenga un mejor contesto, me he permitido
clasificarlo en los siguientes parametros:

| Entorno Econdmico

2 Marco Legal y Laboral

3. Analisis de los resultados del afio 2019
4, Conclusiones

ENTORNO ECONOMICO

Después de haber hecho un analisis de los Balances y los reportes mensuales de ventas
que ha realizado la empresa, se puede observar que las ventas en este afio han bajado en
un 14.00% con respecto al afio anterior.

El panorama externo ha modificado las previsiones relacionadas con la balanza de
pagos del pais, debido a la baja del precio del petréleo y la apreciacion del dolar, “por lo
que fue necesario tomar medidas para regular el nivel general de las importaciones y
equilibrar nuestra Balanza Comercial”, sin embargo las nuevas negociaciones con el
fondo monetario, de alguna manera contribuyeron a proporcionar una tranquilidad
economica, al no anunciar nuevos aranceles.

Es muy importante hacer notar, que en el transcurso del afio 2019, se ha trabajado para
conquistar nuevos segmentos en el mercado, lo cual nos ha mantenido muy ocupados en
la ejecucion de los mismos, durante todo el afio.

Como podemos ver las ventas en este afio han bajado con respecto al afio anterior, esto
ha obligado a trabajar con presupuestos y prestar mayor atencion a la gestion de cobros
a clientes para facilitar la liquidez de la compaiiia, esto favorecié en los pagos a
proveedores debido a la disponibilidad de circulante.

La calidad de servicio y garantia de nuestro trabajo, ha permitido que nuestros clientes
se sientan satisfechos, recomendando nuestro trabajo a otras empresas que ya forman
parte de nuestra cartera de clientes.



2. MARCO LEGAL Y LABORAL

La empresa cuenta con un equipo humano de confianza, en el area de servicios se
incrementd una persona, con esto se ha logrado tener mayo tranquilidad al momento de
cumplir con nuestro trabajo, quien se desempefié en reestructurar procesos de control.

Igualmente en el drea administrativa se ha fortalecido la organizacion de la empresa con
el objeto concentrar la atencion en la parte comercial.

: ANALISIS DE LOS RESULTADOS DEL ANO 2019

La empresa ha tenido un decremento en ventas del 14,00%, comparado con el afio
" anterior, es decir en el aflo 2018 se vendié USD 540.701,39 Mientras que en el afio
2019 las ventas fueron de USD 450,102.62 .

Esto causo una utilidad operacional del ejercicio fiscal 2019 de USD. 13.923.01. El
Impuesto a la Renta causado aplicable para este afio, USD 2.498,45, a partir de este afio
no se aplica el Anticipo de Impuesto a la Renta.

Este afio nuestros Activos suman $ 331,521.76 que con respecto al afio anterior fueron
de $ 311,544.32 que corresponde a un incremento del 6,41 %. Esto se debe al
incremento de cartera causado a la vez por el crecimiento de ventas.

Los Pasivos en este afio al momento subieron debido a la correlacion con los servicios
adquiridos dentro de la actividad operacional de la empresa. Al momento contamos con
un Pasivo de § 346,702.29 mientras que el afio anterior fue de $ 336.060.96 esto es un
incremento del 3.16 %.

4. CONCLUSIONES

Como se puede apreciar después de realizar este analisis, la empresa ha trabajado por
mantenerse en el mercado y superando la etapa de recesion que provoco la imposicion
de aranceles que afectaron hasta hace un tiempo atrds, a pesar de la incertidumbre,
dificultades y limitaciones generadas desde el entorno econémico del pais por la baja
del petroleo.

Por otro lado, debo mencionar que aln se percibe la dificultad de clientes en cubrir sus
obligaciones, a pesar que ha mejorado notablemente.



Para el afio que viene, tenemos un gran reto, de mantenernos con tendencia al alza de
ventas y posicionarnos en un nivel de mayor reconocimiento en el mercado.

En conclusion estos resultados han estimulado el gran deseo de trabajar y llevar a la
empresa por el camino del éxito.

Atentamente,

/ J
[ 12
{ Ty
L\ A7

DR. LUIS ED .ﬁ ARGOTI LUNA
GERENTE GENERAL
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