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Fecha: 12 de diciembre 2012

De: Andrés Borja Cornejo

Para: Junta de Accionistas de CONCAPER S.A.
Asunto: Informe de Resultados 2012

Me permito informar que se han logrado los siguienies resullados:

1. La compafla fue adquirida en julio de 2012 y se pusv ¢n marcha en el mes de
octubre 2012.

2. Posivionar dos productos que estdn siendo comercializados en el mercado nacional,
oricntadus tante a personas naturales coma a organizaciones privadas o pablicas,
mismas que se mencionan 2 continuadon:

4. Capacitacién para Liderazge Persanal
b. Capacitacion para Liderazge Organizacional

3. Optimizar la inversidén de los socies en la formacién de una base de clientes
satisfechos que permiten la promacidn de productos,

4 Disefiar y aprobar un programa de erecimicnto realista para el afo 2013 que incluye
la formacion de nuevos capacitadores y la oferta de dsociacién a la empresa de
antiguos clicntes,

5. Poner al dia los documentos y requisitos que exige 1a ley, particularmente en |o gue
se refiere al Servicio de Rentas Internas v a la Superintendencia de Compafias.

A continuacitn se desarcollard un resumen de cada punto,

Productos en posicionamiento

Capacitacion para el Liderazgo Personal

El producto Capacitacion para el Liderazgo Personal proviene de un periodo anlerior de
mversion ¢ wncluye los siguientes componentes: Programe Tronsformacional v Coaching
Transformncional Personalizado.

En lo correspondiente al componente Programa Transformociona! se ha completado Ia
formacién de dos promociones de estudiantes: La promocion denominada PCLIDER 5 (PC5)
y la promacién denominada PCLIDER SEIS [PCa).
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El Ingreso Total alcanzado por la vénta &4 relativamente menor ya gque segin la definician
de las sacins para cste perioda el chjetive era el posiclonamiento del products cn merade.
Por esa misma razan, en el periodao, los costos han superado Ios ingresas.

La proyeceitn de precio del producto Programa Transfermocions! pard ol ano 2013 es
competitiva con productos similares en el mercado y e5 la siguiente:

a.  Entrcoamiento BAsico; clento cineuenta délares, $150, por persona
b. Entrenamiento Avanzado: trescientlos cincuenta dolares, $350 por persona.
¢ FPrograma de Liderazgo: cuatrocientos trewnta dolares, 5430, por persona

El compononte Codching ransformacional Persenaiizado ha tenido baja exposicion y no ha
sido cxplotadu en su maximo polendcial. P'or ello, cuenta actualinente con aproximadamernte
5 clientes [recuentes,

El precio pruyectado para 2013 es de veinticineo $25,  délares por hora/cliente & cien
dolares, $100 por hora/grupo de hasta cinee personas.

Capacitacion para el Liderazgo Organizacional

S¢ ha dis¢nado completamente el products Capocitacian paro el Lidervzgo Orgonizacional y
el periado de prieha concluyd en diciemibre por Jo yue esta listo para comercializarse, Tiene
dos componentes basicos: Cogching Orgonizacfonal dirigido a: grupos de personas que
laboran juntas en cualquier tpo de organizacion; ¥ Coaching de Alta Gerencia: dirigido a
CEQs wlideres de directarios de cualguier tipo de organizacian.

Actoalmente, se cuenta con una base de clientes que aun no ha sido explotada. Sin embargo
en este prozime periody se empezara o (mpulsar este producte.

Se ha proyectado gue come precio de lanzamiento la sesidn de dos dias de duraclin serade
ciento cincuenta dolares, $150, por cada participante.

Optimizacion de la inversion

El plan inicial suponia gue hastz el mes de diciembre se alcanzaria un déficit de hasta tres
mil dalares. Sin cmbargo, ¢l déficit fue de menos de mil trescientos nchenta dalares, lo gus
significa que ha habide un ahorro de s del 100% del daficit proyectado.
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Plan de crecimiento
1.

Realizar 5 promociones del Programa Transformacional gque provecaran um
superdvit de al menos tres mil dojares, $3000.

Realizar al menos 100 horas  de Coaching Transformaciosal Mersonalizade que
otarguen un superavit de quinientos dolares, $500 délares.

Realizar al inenns 2 eventos de Coaching Organizacion al que permitan al menos
ochacientos dalares, $800 de superavit

Formar al menos dos capacitadnres.

Vender el dier por cientn de |as acciones de la compaiiia per un valer de mil dolares,
1000 durante el segunda semestre del ano.

Documentos y Requisitos de Ley

cl.
Iy

il.

Estanal dis las papos al Senacio de Rentas Internas

Se cuenta con las claves para realizara gestiones a través de intermet con la
superintendencia de Companias.

Estan al dia los pagoes con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Soctal y se cuenta
con las claves para reshizar las transacriones digitales con dicha institucian,

Estd legalizado el Registro de Marca y Logn de PCLIDER, cuyo process por
requisito-de ley culminard en el mes de abril de 2013.

o,

Andres Borjja Cornejo
GERENTE GENERAL
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