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Fecha: 12 de diciembre 2012

De: Andras Barja Cornejo

Para: [unta de Accionistas de CONCAPER 5.A.
Asunto: Informe de Resultados 2012

Me permito informar que se han logrado los siguientes resultadns:

1. Ta compafifa fue adquirida en julis de 2012 y se puso en marcha en ¢l mes de
octubre 2012,

2. Posicionardos productos que estan sicnde comercializados en el mercado nacional,
amantados tanta-a personas naturales come o orgamsaciones privadas o publicas;
IHSTIOS QU sCInencionan a conlinuacion:

a, Uapacilacidn para Liderazgo Personal
b, Capagitacidn para Liderazgo Orgamizacional

3. Opumizar la inversion de los socios en la formacidn de una base de clientes
satisfechos que permiten la promocion de productos.

4, Disefiar y aprobar un programa de crecimiento realista para el afio 2013 que incluyo
la formacidn de nuevos capacitadmes y la nferta de asoclacian a la cmpresa de
antigues clientes.

5. Poner al dia los documentos y requisitos quoe cxge la ley, particularments en ld que
se refiereal Servicio de Rentas [nternasy a la Superintendenoa de Compaiias.

A eontinuaciom se desarrollara un resumen de cada punto,

Productos en posicionamiento

Capacitacidn pora ef Liderargo Personal

Fl productt Capecitacidn pora < Liderazge Personal proviene de un periodo anterior de
inversiom & incluye los siguientes componcntes: Programae Fransfermactonal v Coaching
Transfarmacional Persenalizads,

En lo correspondients al componente Frugrama Transformacional se ha completado la

formacion de-dos promociones de estudiantes: La promocidn denominada PCLIDER 5 [PC5)
v |a promecion denominada PCLIDER SEIS [PCE],
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El Ingreso Total alcanzado por la venta es relativamente menor ya gue segin la definiciom
e los socios para este periodo el objetive era el posicionamuentoa del producto en meradn,
Por es;t misma razdn, en el perindo, las costos han superado los ingresns.

La proyeccian de precio del producte Programae Transformacionol para ol afo 2013 es
competitiva con productos similares cn ¢l mercado y es la siguiente:

a. Entrenamento Basico: ciento cinctienta dolares, $158, por persona
b Entrcmamiento Avanzado: trescicnloes cincuenta délares, $350 por persona,
¢. Prngrama de Liderazgo: cuatrecientos treinta dilarcs, $430, por persona.

El componente Coaching Transfarmacionat Personalizodo ha tenido baja exposicion y no ha
sido explotade ea su mdximo potenclal. Por ello, cuenta actualmente con aproximadamenle
5 clientes frecuentes.

Fl precic proyectado para 2013 es de veinticinco $25, délares por hora/cliente o cien
dolares, $100 por hora/grupo de hasta cinco personas.

Capacitacion para el Liderazgo Organizacional

Se ha disenado completamente el producte Capacitacton pare ef Lideruzgo Urganizacional y
el periode de prueba concluyo en dicicmbre por lo que gsti listo para comercializarse. Tiene
dos componentes bhasicos: Coaching Organizacional dirigido a: grupes de personas que
laboran juntas en cualguicr tipo de organizacion: v Cooching de Alta Gerencim dirigido a
CEDs y lideres de divectorios de cuzlquier tipo de nyganizacion.

Actualmente, se cuenta con una base de clientes que adn no ha sido explotada. Sin embargo
en este présime periodo se empezara a impulsar este producto,

S¢ ha proyvectado gue como procio de lanzamiento la sesion de dos dias de duracion sera de
viento cincuenta dolares, $150, por cada participante,

Optimizacién de la inversion

Fl plan inicial muponia yue hasta €l mes de diciemhre se alcanzaria un déficit de hasta tres
mil ddlares. Sin embargo. el déficit fue de menos de mil trescientos echenta délares, lo guc
significa que ha habido un ahorro de mas del 100% del déficit proyeciado,
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