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Respetados(a) Delegados: 
Me permito presentar el informe anual de gestión correspondiente al ejercicio 
Económico del año 2008, en el cual se muestra la evolución administrativa, 
Financiera y social de MEDICAL CUBA CENTER y los principales hechos de 
especial relevancia, que afectaron los resultados de nuestra clínica, durante el 
año referido. 

INTRODUCCIÓN 

La crisis mundial indudablemente repercute en la economía Ecuatoriana, afecta 
el desarrollo de muchas de nuestras empresas y por consiguiente, se 
desacelera la economía e incrementan los niveles de desempleo del país y se 
afecta la calidad de vida de los ecuatorianos. No podemos dejar el futuro a 
cuestiones de azar, por lo que debemos prepararnos para afrontarla 
técnicamente, diseñando y ejecutando estrategias propias, que permitan 
convertir esta amenaza en oportunidad para nuevos logros. 
Al culminar el año recopilamos toda la información y actividades realizadas 
durante este periodo con la satisfacción de haber cumplido con nuestra misión, 
de generar bienestar social y económico a nuestros socios y pacientes, a 
través de la gestión de recursos, de satisfactores de vida, esto se dio gracias a 
un grupo de trabajo comprometido con la empresa, leal a los principios y con ' 
un esfuerzo y energía positiva común y que propenden por la equidad y por 
unos socios que por medio de sus valores como la unión, cooperación, 
solidaridad y apoyados en la confianza hacia la entidad hacen posible esta 
causa. 

GESTION ADMINISTRATIVA 

Planta de Personal. _ Medical cubacenter cuenta con treinta y cinco personas 
de planta, un Presidente, un Gerente, un Administrador, un Jefe financiero, un 
abogado y demás personal medico y operativo que siempre esta dispuesto a 
brindar lo mejor de si para el buen funcionamiento de la compañía. 

Outsoursing._ La Clínica continúa con el servicio de Contabilidad, asesoría 
contable y tributaria por honorarios. 

Plataforma Tecnológica: Actualmente la Clínica cuenta con un software 
(Soga) que asegura y agiliza los procesos de contabilidad y cartera, con la 
asistencia oportuna de la empresa de Software en caso de requerir soporte y la 
Actualización del mismo. y $ Sure ÉNC 
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Dentro del. objeto social de la clínica esta el de prestar servicio y atención 
medica general y especializada. : 

e Durante el 2008 se ejecuto el proyecto de Resonancia Magnética, 
proyecto que en la actualidad no ha logrado sostenerse así mismo, Esto 
debido a que es el único en la región y al desconocimiento de la 
población frente a sus beneficios. 
La compañía realizo una gran inversión en la adquisición de este equipo, 
así como en la adecuación de sus instalaciones físicas en donde 
también se adaptaron consultorios médicos para atención especializada. 

e Debido al convenio que se realizo en el mes de diciembre con el I¡SSFA 
tuvimos un mes de servicios prestados al INSTITUTO DE SEGURIDAD 
DE LAS FUERZAS ARMADAS mes que fue satisfactorio en cuanto a la 
atención a pacientes. 

e Entre otros, Arrendamos un consultorio de la clínica a una empresa. 
privada, para la atención de pacientes particulares en ODONTOLOGIA. 

+. Se Adquirieron nuevos equipos médicos que permitieron mejorar la 
” atención medica que se brinda en la clínica, del cual mencionamos el 

equipo de Laparoscopia. 

e Fue un año que nos marco de manera negativa, debido a los nuevos 

procesos que adquirimos frente a las leyes de atención a pacientes por 
accidentes de transito (SOAT), ya que debimos prestar servicios 
médicos de manera obligatoria y de los cuales las aseguradoras 
privadas nos adeudan el 100% de los servicios médicos prestados. 

CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS LEGALES 

- En los últimos años hemos venido agilizando tecnológicamente los servicios y * 
las actividades de la clínica, haciendo uso de la aplicación SOGA con buenos 
resultados para gestión administrativa, contable, financiera, tributaria. 

Se ejerce permanente control interno y externo sobre los recursos 
económicos de la Clínica y se toman oportunamente las medidas preventivas, 
garantizando su adecuado manejo. 

- La Clínica cumplió durante el año 2008 con la obligación de pago de aportes 
al sistema de seguridad social y de todos los impuestos adquiridos en el año. 
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PROYECTOS 

Se pretende poner en funcionamiento un nuevo proyecto de DIALISIS 
destinado al servicio de personas de bajos recursos económicos. 

Al concluir este informe de gestión económica y social destacamos que las 
acciones desarrolladas y logros alcanzados durante el año 2008 contaron 
siempre con el acompañamiento de la Junta de Socios, Área administrativa y 
Empleados de la clínica. 

Igualmente agradecer a nuestros Socios por hacer posible que la razón y el* 
Objeto del servicio de nuestra compañía sea una realidad. 

Cordialmente, 

arriero 

C ae EN 

Al 
RISCO PALMA 
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