INFORME QUE PRESENTA EL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA DE
SEGURIDAD PRIVADA PUMA PUMASEG CIA. LTDA. ALOS SOCIOS SOBRE EL
EJERCICIO ECONOMICO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

Quito a 30 de enero del 2011

Sefiora y sefiores socios:

En mi calidad de Gerente General y representante Legal de esta compania, y dando
cumplimiento a la norma legal vigente, me permito poner en conocimiento de ustedes
la gestién desarrollada al ejercicio del afio 2010.

1. Metas y Objetivos.

Por ser el afio donde se reactiva la compafiia; y ante la obligacién de poner al dia
las autorizaciones, mobiliario, uniformes, equipo y demas especificaciones que
demandan de un gran esfuerzo tanto personal como econdémico, me permito indicar
que las metas y objetivos trazados para este afio 2010 no se han cumplido; esto es:
ingresar en el mercado captando nuevos clientes.

2. Hechos extraordinarios ocurridos durante este periodo.
No ha existido en realidad alguin tipo de hecho extraordinario durante el periodo.
3. Situacién econdémica financiera.

La compahia durante este periodo, una vez cumplida todas sus obligaciones tanto
patronales como tributarias, ha experimentado una pérdida de 6.298,26 USD; con
un ingreso por ventas de 918 USD y un egreso de 7.216,26 USD. Resaltando,
como indiqué al inicio de este informe que, ante la necesidad de actualizar
permisos, efectuar el aumento de capital (requerido por ley), tramitar autorizaciones
en Ministerio de Trabajo, Ministerio del Interior, Policia Nacional, Comando
Conjunto (debemos tomar en consideracion que ante los acontecimientos de
septiembre de este afo algunas de las disposiciones fueron transferidas a otros
actores lo que dificulté aun mas la gestion del ejercicio) por lo tanto todo esto
refleja esta pérdida que nos toca asumir; claro estd que sin ser escusa ha
repercutido en el saldo que presento a ustedes en este momento.

4. Destino de utilidades.

Ante la realidad de los hechos presentados esta por demas indicar que para este
afo no registramos utilidades.

5. Conclusiones y Recomendaciones.

Como conclusion me permito indicar que el saldo positi 4
hecho de que ante las adversidades y problemas que se o'aMn presentgdg
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ley, esto va a ser nuestra carta de presentacion ante los futuros clientes dando una
imagen de seriedad, honestidad, confianza y lo que es mas y nos atafie seguridad.

La recomendacién es contratar personal que nos ayude en la parte de marketing y
ventas pues en esa area es donde no podemos desarrollarnos y pienso que una
vez conformada y consolidada dara buenos frutos.

Finalmente agradezco su cooperacidn y confianza depositada con el firme
compromiso de seguir manejando los recursos de esta compafiia con honestidad y
seriedad; pongo a disposicion de ustedes, los estados financieros correspondientes
al ejercicio 2010, los que una vez conocidos y analizados espero sean aprobados.

Es todo cuanto puedo informar a ustedes para los fines consiguientes.

Atentamente:

OPEL

Gerente General




