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Quito, 25 de Abril de 2008 SOPDHTE LlBHE

Sefiores
Socios de la compaiiia
SOPORTE LIBRE FREESUPPORT CIA LTDA.-

Presente.-

A continuacioén relato a ustedes el informe de Gerencia General del afio 2007:
Resumen General
El afio 2007 fue un afio sumamente complejo para nuestra empresa, principalmente
durante el primer semestre. Las ventas fueron muy bajas o casi nulas principalmente
debido a que nuestro principal cliente ha sido el gobierno, el mismo que no hizo
adquisiciones durante los primeros 6 meses del aiio debido al cambio de gobierno.
Los objetivos planteados no fueron alcanzados en su totalidad y las expectativas de
crecimiento no se dieron en el nivel esperado.
A finales del afo se lograron conseguir dos contratos importantes, sin embargo solo
uno de ellos logro finalizarse el afio anterior por lo que no se ve reflejado en los
andlisis financieros.
Por este proyecto final también se realizd la contratacion de una persona adicional
quien esta trabajando a tiempo parcial mientras finaliza su tesis de grado.
En resumen ha sido un afio complejo pero hemos logrado cumplir con nuestros
compromisos, no asi con nuestras expectativas comerciales.

Obligaciones Legales y Tributarias

En el afio 2007, dentro de mi administraciéon, Soporte Libre Freesupport Cia. Ltda., la
compafiia ha cumplido en su totalidad con sus compromisos legales y tributarios. Se
han realizado las declaraciones tributarias tanto del Impuesto al Valor Agregado
(IVA), como del Impuesto a la Renta mensualmente, en este momento la compafiia
se encuentra al dia con estas responsabilidades.
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dia en sus responsabilidades. Este afio hemos incorporado una persona mas a
némina quien trabaja medio tiempo en la organizacion.

De igual manera se han realizado cada dos meses los pagos requeridos por la
Camara de Comercio de Quito, entidad a la que nos encontramos afiliados como
indica la ley.

Informe Econémico

El afio fiscal 2007 Soporte Libre lo culmind con una utilidad de $4,075.79
considerando un monto de $35,870.00 de cuentas por pagar. Siendo nuestros
ingresos principales dados por los negocios con gobierno del ultimo trimestre.
Nuestros activos y pasivos se encuentran en un valor de $47.812,52 al final de 2007.
La principal inversiéon en este afio ha sido en personal y en sus beneficios, ya que en
aflos anteriores fueron cubiertas las necesidades tecnolégicas basicas.
Adicionalmente, es importante informar que a finales de afo sufrimos un atraco en el
que se sustrajeron uno de nuestros equipos el que fue repuesto inmediatamente.

Se han hecho también inversiones importantes en eventos que han permitido iniciar
el posicionamiento de la empresa en el mercado como proveedores de servicios en
Software Libre. En el 2007 el principal evento fue llevado a cabo con Red Hat
Corporation quien nos reconocié como Advanced Partner.

Hasta el momento, nuestra cuenta corriente en el Banco del Pacifico ha tenido un
buen movimiento lo que nos permite tener acceso a sobregiros en caso de
requerirlos. Tenemos una excelente calificacién bancaria por el manejo de esta

cuenta.
Negocios

Con respecto a los negocios, nos encontramos calificados en las principales
empresas de gobierno. Esto es importante ya que ha sido emitido un decreto
presidencial que declara al Software Libre como estandar gubernamental.
Esperamos esto permita generar mas y mayores negocios en este afno.
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Petréleos, asi como la Asamblea Nacional Constituyente y Repsol YPF.
Durante el 2008 se contara con al menos otro ingeniero certificado que permita un
mayor posicionamiento.

Area Administrativa

Seguimos llevando la contabilidad se lleva de manera externa y ahora la misma
persona ha incrementado sus servicios lo que nos ha llevado a prescindir de la
persona que anteriormente trabajaba en el area administrativa netamente.

Somos parte importante ahora del Parque Tecnoldgico Corporaciéon MachangaraSoft,
entidad de la que formamos parte del directorio en ocupando la presidencia de la
misma.

Siendo parte del Parque Tecnolégico seguimos a la espera del cambio de direccion
al Polo Tecnoldgico ubicado en Chimbacalle donde esperamos los costos basicos se
reduzcan.

Sin mas por ahora me despido y quedo a sus érdenes para aclarar cualquier duda.

Atentamente,
—

-

LESLIE JARRIN DE ARGUELLO
GERENTE GENERAL
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