INFORME DE GERENCIA

A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE SOLUCIONES DE NEGOCIOS S.A. SOFTNESA

En cumplimiento a lo dispuesto por la ley de compaiiias pongo a disposicion de la Junta
General de Accionistas el siguiente informe de la Gerencia por el ano 2018.

Afio 2017 Afio 2018 Variacion %
Ventas/ingresos 48.713,72  60.566,34 11.852,62 24,33
Gastos Generales 43.836,63 56.840,40 13.003,77 29,66
Resultado del ejercicio 4.877,09 3.725,94 (1.151,15) (23,60)

Para el afic 2018 tenemos un aumento del 24,33% en los ingresos y en los gastos un
29,66%, el aumento en los ingresos se debe a la mejora y la actualizacién del software
de varios clientes, que creen en el producto y lo han manejado por mas de 6 a 8 afios,
también se colocd producto en pocos clientes nuevos.

Es imposible hacer planes de mejora con los niveles de ingresos, debido a lo inestable
de las condiciones econdmicas del pais.
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