INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS DE
MEDICINA GLOBAL GLOMEDICAL CiA. LTDA. POR EL EJERCICIO
ECONOMICO COMPRENDIDO ENTRE EL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2015.

Quito, 12 de Abril del 2016

A los sefiares Socios de:
MEDICINA GLOBAL GLOMEDICAL CIA. LTDA.

Presente.

De mis consideraciones:

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Compafias, en mi calidad de Gerente General,
pongo a su consideracion el Informe de la Gestion realizada por la Administracion de GLOMEDICAL
Cia. Ltda. durante el ejercicic economico comprendido entre gl 1 de enero v 2l 31 de diciembre del
2015.

SITUACION DEL MERCADO ECUATORIANO

El Gobierna ha continuado invirtiendo significativamente en el sector de la salud. Segin el
Informe de Gestion Presupuestaria preparado por la Coordinacién General de Planificacion Y
publicado por el Ministerio de Salud Publica, en el afic 2015 se invirtié en este sector 52.274
millones frente a $2.135 millones en el 2014, o cual nos permitié mantener nuestra participacion
efn el mercado del sector publico.

Dea acusrdo a la perspectiva del Gobierna, |a salud es un drea prioritaria por lo que la asignacion
presupuestaria continda. Con esta asignacion presupuestaria se habia previsto mantener a los
hospitales, centros v subcentros de salud, unidos en un Sistema Universal de Salud. Sin embargo,
debido a |a caida del precio de crudo de petrdleo, el gobierna ha visto mermado sus ingresos y
por lo tanto ha tenido que reformular su presupussto en este sector, lo cual ha significada un
impacto en nuestras expectativas frente a este mercado y nos ha obligado a reorientar nuestras
estrategias comerciales previstas para el afio 2015, tomando en cuenta gue el presupuesto
gubernamental para el sector salud se ha establecido en S 2.391 millones.

SITUACION DE MEDICINA GLOBAL GLOMEDICAL

El presente informe abarca la gestion realizada en el 2015, En este afio se presentaron clertas
transiciones que afectaron el normal desenvalvimiento de |a Empresa, entre |as cuales podemos
destacar las condiciones cambiantas del mercado en materia de requisitos vy exigencias tanto por
las instituciones del sector plblico como del sector privado,



La situacion econdmica que vive el pais y las condiclones econamicas implantadas bajo el presente
régimen han influido en la preparacién de los estados financieros, por lo tanto éstos deben ser
leides bajo dichas circunstancias. Para su conocimiento y aprobacion adjunto los siguientes estados
financieros:

= Estado de Situacion Financiera,

s Estado de Resultados.

s Estado de Flujo de Efectivo.

¢ Estado de Cambios en el Patrimonic.

s Notas 3 los Estados financieros.

VISION Y ESTRATEGIA

En este afio la administracian enfoco sus actividades hacis generar cambios profundos buscando
gue |a Compaiiiz se convierta en uno de los grandes proveedores del sistema hospitalario plblico
de las principales ciudades del pais.

Para esto se repotencid. nuestro Equipo de Ventas y, en conjunto con nuestro personal
administrative desarrollamos dos dreas gque son de gran importancia parz la Compafiis,
consofidando de esta forma las dreas de Importaciones y de Compras Publicas.

La estrategia de |z Empresa se fundamentd en criterios de excelencia, para ello se ha
repotenciado |a atencidn de servicio al cliente, cumplimiento de garantia en repuestos, servicio
tecnico personalizade y una adecuada capacitacion a nuestros clientes con el objetivo de lograr
una mayer satisfaccion.

INVERSION

Durante el 2015 se hize la adguisicicn de dos vehiculos a cambio de 2 usados con el objetive de
lograr una mayor cohertura en el mercado de la provincia de Pichincha.

En el drea de mantanimiento Iz atencion @ los clientas se orfentd a la prestacion de un servicio
preventivo y no correctivo de los equipos, lo cual ha dado un resultede positive dentro de la
aceptacion de nuestros clientes dandoles un valor agregado en nuestro servicio de posventa.

OPERACION Y PRODUCTIVIDAD

En el aflo 2015 hubo un ligero decrementa glabal de las ventas en relacion al afio anterior, debide
a una ardua gestidn de proyectos con el sector publico. Es importante menclonar que la
participacion de Quito tuvo Un considerable incremento, tal come se presenta a continuacion:

Participacion zonal - 2015 Participacién zonal - 2014

Guayaquil | 399495 Guayaguil _ 1,333,278
Cuenca  462.236 Cuenca 293.549
Quito 2,305.427 Quito 1.571.891
TOTAL 3.167.158 TOTAL | 3.198.718




Las ventas por linea de producto se presentan a continuacidan:

[ Participacién por lineas- 2015 _ Participacion por lineas - 2014 )
| Equipe medico hospitalario 2.024.110 | Equipo médico hospitalaric |  2.088.247
Equipo terapia respiratoria 448.699 | Equipo terapia respiratoria | 674.952
Ventas de otros equipos 425.700 | Ventas de ofros equipos 282.338
Prestaciones de servicios 264.240 | Prestaciones de servicios 153.181
Ventas de activos fijos 4.409
TOTAL 3.167.158 | TOTAL 3.198.718

ADMINISTRACION DE PERSONAL

El personal de |a Compaiiia ha tenido cierta rotacidn durante este 3fo, especialmente en las
areas de ventas y contabjlidad. Sin embargo, se han logrado avances en la presentacion de la
infarmacién financiera — contable. A la fecha de este informe se ha logrado conformar un
adecuado equipo de trabajo, el cual esperamos nos permitird cumplir con las metas propuestas
para el afo 2016,

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El resultade del periode 2015 nos ha dejade una utilidad contable de 5 108,979 antes de
impuestos y participacion a trabajadores, tal como sigue:

Utilidad Contable © 108.979,40
15% Participacion a trabajaderes -16.346,91
| Utilidad antes de impuestos ¥ 92 632,49
| Impuesto a la renta -55.456,86
| Utilidad neta == 37.175,63

Los gastos administrativos v de venta en este afio significaron alrededor del 38% de nuestras
ingresos totales, lo cual tuvo un menor impacto en el resultado de este periodo en comparacion
al afio anterior que fue del 40%. Se espera continuar con una disminucion en el impacto de los
gastos administrativos y de ventas debido a la politica de minimizacion de costos v optimizacion
de recursos.

La compafifa continda con una importante carga financiera debido a los préstamos vigentes, sin
embargo se espera que en el proximo afo logremos una disminucion de estos costos financieros.
En el periodo 2015 ascendieron a8 $ 56.260 mientras que en el 2014 fue de 5 81.838

La estrategia de medianc y largo plazo estd direccionada hacia fortalecer el mercado de
arrendamiento de equipos medicas ya que la competencia se ha visto Incrementada con |a
importacion de nuevas marcas cuyos costos son mas bajos. Afortunadamente el know how de|
negacio ha blindado a la Compafiia respecto de mantener cierta ventaja competitiva frente a los
actuales y nuevos competidores dentro del mercado ecuatoriano.

El haber incursionado en la prestacién de servicios a clinicas ¥ atencion directa a pacientas



particulares nos ha permitido obtener ingresos importantes dentro del ejercicio economice 2015
frente al 2014.

Esperamos consolidarnos como uno de los mayores proveadores en venta y arrendamiento de
equipos médicos en las cludades de Quito, Guayaquil y Cuenca con el fin de lograr un crecimienta
sostenido de la Compafia.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

La administracidn recomienda no repartir dividendos a |os socios y que |a utilidad neta del ejercicio
econdmico 2015 por 5 37.175,63 sea acumulada como Utilidades Retenidas mientras se consolida
|a situacion patrimonial positiva de la empresa. Esto permitird 2fianzar los objetives que persigue la
Compafiia asl como fortalecer la imagen ante sus clientes,

Para el siguiente ejercicio 2018, se recomienda continuar con los programas (ofertas v descuentos)
y proyecciones a fin de incentivar | crecimiento de la empresa. El negocio se afianzard en los
arrendamientos de equipos médicos ya gue la venta de equipos especializados ha sido mermada
por la aparicién de competencia desleal la cual ofrece productos de baja calidad a un bajo costo.
S5in embargo, trataremos de ofrecer otros productos y servicios complementarios & los ya
prestados manteniende una politica racional gue nos permita la reduccion de costos y gastos.

5in mas por el momento guedo de ustedes muy agradecido,

GLOMEDICAL CIA. LTDA.



