® Glomedical RS -

_ ol SUCURSAL GUAYAQUIL SUCURSAL CUENCA
Manuale Shene N34-250 y Abslarda Morcaye  CC. Lits Vinnas Loca! 40 Puanta Haja M, Miguel Corder Curaln 1043 y
Telafin: (503-2) 202ETI0 | 331-9TTD Cabe 10ma y "G A, Prucarbamba asquing, Edf © Wark Centar
244-2THA infefiglomedical oo ' Tell: Cb2-F0E-TH1 | Fax: 042-200-004 A piso O, 404
- Bolldor werilREguAy g gl ica e Tall,: 072-008-808

1 “I

hY

ey

INFORME DEL GERENTE GENERAL CORRESPONDIENTE

AL EJERCICIO ECONOMICO 2013

A los sefores Socios de:
MEDICINA GLOBAL GLOMEDICAL CIA. LTDA.

JUNIO, 10 DEL 2014

= SITUACION DEL MERCADO ECUATORIAND

i

£l Goblerna eén los dltimos afos ha venido invertido ggnificativamente en ol
sectar de |a salud,

Do acuerdo a informacion publicada el 9 de soptiembre del 2013 por la Agencia
de Moticlas Andes “Ecusdor tiene uno de los mejores sistemas de salud en @l
mundo, In base de datos Bloomberg determing que la eficiencia del sigtama
sanitaria de Ecusdar se sitGa en ¢ pussto 20 a alvel mundial, superada @i
Guramirica solamente por Chile que se ubics en el puesto 13,

Asimisma, @0 |a rendicidn de cuentas del sector soclal los datos expuestos
destacaran que actualmente esisten apraximadamente 140 houpitalis de la Red
Publica de Salud, s¢ construyan 22 nuevos hospitales y otrod 24 gtin #n procew
dé reenadelacidn. La planificacion de salud también incluye 950 centros de salud a
nevel nacional, con un estdndar de 2 camas por cada mil habitantes

Los hasaitales de la red publica de salud son equipados con tecrolagia de punta
para eniregar seevicias en consulta externa especlalidades clinicas y quarirgcas,
omergencia y sala de primers scoghda, hospitalizacion, unidad de cusdados
intensives, neanatologia; servicios de apoyo disgnastics, imagenologia v oiros
serviciod coma endoscogia, colengscopia, broncoscapla y colposcopia

Lo base de datos BloombengBest and Warst indica que el sitems de salud de
Fouador supera en eficdencia a Cuba, Brasd, Colombea, Argentina, Weneruela,
Peril y Estados Unidos, pads que se ublch entre los dltimos del rankng §

De acuerdo 8 |a porspectiva del Gobierno, |4 salud & en la pctualidad una krea

pricritaria par k que estd previsto censtrulr mviis haspitales, centros v suboentos

dn salud, unidos en un Sistema Universal de Salud. Les laboratorios de analivs &

“jmagen, o servicio de ambulancias y la atencion 3 los pacientes pstin sendo
¥ meporados con & implementacion e mayartecnologia, lo cual nos da una
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wiskonde que éf gobierna continuara inirtiendo en o sochor de |a salud publica, -

B mercado de dispoaitivos y equipas midicos en América  Lating s
sumamentedindmica y ha trascendida ripadamente las franteras

£ Ecuador depende en su gran mayoria de importaciones, principaimente en |o
relativg & b adguisicion de tecninlogia de punts que cada ver tienen castos mil
elevados y procesos internas de legalizacion complejos.Sin embargo, |a
Impartackin de nsumed y eguiposmédicos ha wensdo én crecimienta,

* SITUACION DE MEDICINA GLOBAL GLOMEDICAL

£} presente informe abarca la gestian realizada en el 2013. En este afo se presentaron clertas
ransicionesque alectiron @ normal desenvolemiento de la Empresa, entré i cuales
podemas destacar ks condicones cambiantes del mercado en materia de  requisites v
ExigEncing tante por as imstituciones del sector publico coma del sector privadn

¢ Viskin y Estratagis

En este afo la administracion enfotd sus actividades hacla generar camblos profundes
buscando que la Compafiin s convierta én una de los grandes proveedores del sisema
hospitalario puslice.

Fara esto hemos repoténcsdo nusstroEquipa de Ventad v, an COA|URTG COR Ausikre
parsanal admenistrativa desarrollames dos dreas g son de gran impartancla para
Comnpafds, consoldanda de esta larmalas droas de impomaciones v de Compras Publicas

La estrategin de o Emprosa se fundamentd en criterios de escelencla, pars ella se ha
repotenciado B atencion de servicio al cliente, cumglimiento de garartls en repuestos,
AL 1Ronlce personsliad y unandecusds capacitetidn a muesiron chenles fon e
abjetive de lagrar una mayar satislsceion,

*  Inversidn

Burante of J013se hizo M adguisicidn de um vehiculo pars stender a nuestros clisntes de
mangrs mds persenalizads respecto del manteniméenta de ks equipas vendedos,

la atencidn personakzada se offentd a la prestacidn de un servicio proventivo y no
A correctivg de loy equipos, o cual ha dade un resultade pasitive dentra de 1a aceptacion e

. nwestros chientes o cual nes ha dade un valor agregado en nuestro servicio de pasventa,
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% bien &n & afla 2013 huba un decrementa gobal delas ventas #n relaion al aho anterior,
debido bisicamente @ la postergacin de proyectos con el sector publico, e impartante
migncans que 18 participackdn de Guaysqull Tuve un conskerable mcramenta, LAl come

vgue

Eﬁ 510.4 rea _ﬂﬁ%;

Las veritas por [ined de producto i présentan a continuacian:

= Administracion de persenal

£) personal di ka Compadiia ha tenida una rotacian significative gn el segunido
semestre de este aho, especialmente én las dreas de contabilidad y de bodega,
o cual nes significd retragos en la présentacidn de la informacion finandiera
cantalile. A pesar de oo, se ha logrado conformar un adecuado equipo de
trabajo, el cual pensamos que nos permiting cunplir a cabalidad cen ks mitas
gstablecidas para ol afio 2014,

«  Andlisis de los Resultados
B resultsde de 2013 deja una utldad de $13.709.88 antes de
Impueitas y pacticipacian & trabajadores,

Los gastos adménistrativos y de venta en eite aflo significaron alrededor
delS0% de nuestras ingresas, 1o cual tuve un mayor impacta en & reguliade de
#ate periodo en comparackan al afo anterior que fue dal 15k,

la compahla continda con una importante carga Rnanciers debido 3 los
aréstamos vigentes, sin embargo s¢ espera que én el prouimo Sho logremas
una dismingedn de los costos financeros, Ademds e ha previste realizar una
disminucién de gastos administratives v de vertass debide o la palitica de

A minimizacian di costas y optimizacion de recursos.
% | hl_:_‘_w iy L b estrategs de mediano v largo plazo esth direccionada hacd incursionar én
X SOl en nuevo mercadopera dondre de la bnes de equipos mediccs va que la ¥

- ppmpetencia se ha visto ingrémentada con I imgoriacion de nuevas marcas

L3

',-*'j;“-::i';_‘_. o “ guyos costas don mds bajod, Afortunadamente el knowhow gue poses la .
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Compafia nas ha permitide tener wna ventaja competitiva frente 3 actuales y
miuevos competidores dentra del mercado eouatoriandg,

El halier Incurglonada anla prestacdn de worviciod a clinieas y stensian dirseta
a pacientes particularesnas ha permitida generar ingrescs imporiantes dentro

del ejercickn stondmice J015,

——— —_—

Fl prosma afo buscaremos consplidarmos coma wuno de los mayores
provesdores de equipas mediced en las cudades de Quite, Guayaguil y Cuencs
con el fin ge bograr um crédmiento sostenido de la Compaiia,
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