
  

INFORME PARA JUNTA GENERAL ORDINARIA UNIVERSAL DE 
ACCIONISTAS COMPAÑÍA RUZVENS S.A., POR EL EJERCICIO 

ECONOMICO 2011. 

De acuerdo con las disposiciones emitidas por la Superintendencia de Compañías, 
cumplo con el deber legal y estatutario de informar a los señores Accionistas de 
RUZVENS S.A., las principales actividades desempeñadas durante el ejercicio 

económico del año 2011. 

Durante el ejercicio económico 2011, las actividades de la Compañía se han 
desarrollado con normalidad procurando continuar trabajando sobre todo en reforzar el 
conocimiento del personal en todos los procesos operativos y administrativos requeridos 
para un óptimo desempeño. 

De igual manera, otro de los puntos importantes ha sido el de mantener en perfectas 
condiciones todo el equipamiento-e instalaciones, cuidando el cumplimiento de los 
cronogramas de mantenimiento preventivo. En este sentido se hicieron arreglos en las 
puertas y dispensadores de papel y jabón en los baños, se cambió totalmente el 
mobiliario, se hicieron cambios de baldosas y planchas de acero en cocina, y se 
recubrieron las paredes del cuarto frío con una pintura especial para evitar la humedad. 

En lo relativo a los aspectos comerciales, se ha procurado mejorar la calidad de atención 
a nuestros apreciados clientes, buscando con ello una mayor fidelización, y se ha 

continuado con los planes habituales de entrega de magnéticos en nuestra zona de 
influencia, de manera que el canal de venta a domicilio se ha visto incrementado. 

Las ventas del año alcanzaron un total de US$.590.485,66 en tanto que los costos y 
gastos alcanzaron los US$.570.127,09, resultado una utilidad antes de las deducciones 

laborales y fiscales de US$.11.639,92. 

La documentación legal de la compañía se encuentra al día y debido a la nueva 
normativa de registros contables y financieros emitidas por la Superintendencia de 
Compañías, durante el año 2011, la Compañía entra al periodo de transición para la 
implementación de las normas internacionales NITFS, para lo cual se contrató a TAX, 
AUDIT £ ACCOUNTING SCP, empresa de asesoría en este campo, de manera que la 
Compañía pueda cumplir a cabalidad con los requerimientos de registro contable y 
financiero determinados por la nueva normativa, de obligado cumplimiento desde el 1 
de enero del año 2012. 
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