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Quito DM, 04 de Marzo del 2011 

INFORME GENERAL DE GERENCIA 
EJERCICIO ECONÓMICO AÑO 2010 

Después de finalizar las actividades operativas y administrativas del año 2010, me 
permito poner a su consideración el informe correspondiente. 

El año 2010 fue de crecimiento para PETROALPINA S.A. frente al año económico 
anterior. A pesar de la paralización realizada por la refinería, no tuvimos mayores 
inconvenientes. 

Durante el primer trimestre, cuando empezaba a aumentar la demanda de producto, nos 
vimos afectados por problemas logísticos en cuanto a los despachos de los tanqueros. Se 
tomó la decisión de apoyarnos en nuestro cliente y en conjunto tomar medidas 
correctivas para evitar el desabastecimiento de producto. Se arrendó una oficina en la 
ciudad de Esmeraldas y se colocó a una persona para llevar un mejor control de los 
despachos de asfalto. Con ello pudimos controlar que nuestra alianza con los 
transportistas sea la requerida por cuanto teniamos a nuestra entera disposición los auto 
tanques acordados para los despachos. Esta buena gestión se ve reflejada en el aumento 
de las ventas y cumplimiento de los despachos a nuestro cliente, dando como resultado 
un ejercicio económico bastante satisfactorio para la empresa. 

El año 2011 será un año para toma de decisiones pues los proyectos a los cuales 
estamos proveyendo de asfalto, están ya finalizando y debemos buscar nuevos clientes 
con los cuales trabajar. Posiblemente debamos reducir un poco nuestro margen 
operativo para poder captar mayor participación de mercado y no perder el esfuerzo 
realizado durante los últimos años. 

Confiamos en que se hará una buena gestión y trataremos de reducir lo menos posible la 
baja en ventas causada por una disminución de los proyectos actuales. 

Atentamente, 

  

Gerente General 

 


