INFORME DE GERENCIA DE BODECOMSA

Me es grato poner a su disposicion el presente informe de labores correspondiente a las
actividades desarrolladas por BODECOMSA en las 4reas de logistica de archivos y trabajos de
archivologia durante el afio 2009.

Con la nueva estructura de ILS Corporation, BODECOMSA tiene a su cargo el area de manejo y
administracion de archivos (File Division).

La administracion ha continuado con el objetivo de ampliar las actividades para lo cual ha
logrado captar clientes como Colvida, Ministerio del Medio Ambiente. Hasta el mes de
diciembre se contabilizaban 55 clientes.

En el 2009 la empresa ha continuado con una serie de adecuaciones con el propésito de que todas
las 4reas operativas y administrativas estén dotadas de herramientas de trabajo que permitan
cumplir con sus actividades, capacitar a nuestros clientes en la utilizaciéon de una pagina WEB
Locator, para agilitar el tramite de sus pedidos. Igualmente con Movistar atender rapidamente en
sus requerimientos a través del escaneo de sus documentos.

Permanentemente la administracion ha tenido contacto con los principales representantes del
cliente, con el objeto de solucionar problemas operativos, mejorar el nivel de servicio, etc. El
resultado de este contacto personal y reuniones de trabajo se refleja en la confianza hacia el
servicio que la empresa esta prestando.

Dos convocatorias se realizaron en el afio, la misma que se refiere a la junta general ordinaria
realizada en el mes de marzo y una junta extraordinaria en el mes de diciembre.

Debo sefialar que de conformidad con el articulo 1, numeral 1.7 del reglamento para
presentacion de informes anuales, la empresa cumple con las normas y todos los requisitos y
licenciamientos de los programas de computacion que utiliza la empresa.

Es importante sefialar que el mercado de servicios, como los que proporciona BODECOMSA, es
sumamente sensible a cualquier variacion en el nivel de calidad. Debemos mantener y cuidar a
nuestros clientes. De la calidad que se de al cliente se ghtiene mejor referencia para nuevas
empresas que confien en BODECOMSA.




Respecto a la situacion financiera de la empresa y los resultados anuales con respecto al afio 2008
fueron:

ACTIVOS US DOLARES
2008 2009
Total Activos: 506.077 626.972
e Activos Corrientes 82.376 241416
e Activos fijos 423.701 159.769
PASIVOS Y PATRIMONIO US DOLARES
Total Pasivo: 13.021 84.404
Pasivo Corriente 13.021 64.379
Patrimonio (Capital Social) 425.300 542.568
Total Pasivo y Patrimonio: 506.077 626.972

El Estado de Resultados corresponde a:

Ingresos totales: 214.290 568.644
- Ingresos operacionales (por servicios) 213.510 568.555
- Ingresos no operacionales 780 89
Egresos totales: 168.989 465.219
- Gastos operacionales 105.258 391.800
- Gastos de Administracién 63.731 73.419
- Gastos no operacionales 45.300 0
Resultado del periodo: 6.888 103.425
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